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< |8 é z < |8 EEE z MANEJO CONTROLES ACCIONES DE TRATAMIENTO
o |22 < o [22] <
2|5 ES g |8 2
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1. Toma de desiciones m [o} 1. Se cuenta con procesos y 3 . 3
1. Obtencién de un beneficio edocuads 3 5] procedinientos claros dondela | | La evaluacion de la implementacion de|La evaluacion de la implementacion de Desarrollar de manera inmediata la
Pn::b::::c?oenaall!eernar o anm;mpu:zr ‘er;t;fsma:‘eﬂ" 2 presieen :‘;‘:’u criores | 2 Iversion ineficiente de | sl e 'g;ﬂ'l'xr:fé?"l‘:se%'y:zs y z:\:::";: 168 1. Seguimiento permanente a la ¢ do proyectos ejecutados /|12 2 controles eistentes tienen un  1a accion de tratamiento solo tene un implementacion de los controles y
Direccionamiento estrategico g planes y proyectos g g P recursos o |QE| 2 g P <1z |3 EVITAR | calidad, veracidad de Todas las proy ) avance de 55 puntos sobre 100, lo que | avance de 25 puntos sobre 100, lo que 45 accion de tratamiento, porque
direccionan el futuro empresarial determinados por la jerarquicos. 3 Procee de 4 51 2 indicadores e informes. g | 5|8 e e o # de proyectos aprobados | 2% ava ° ‘ >
empresa 3. Falia e éica del uncionario| . S.Procesosde | & 2| S |2 momes eportados alos emes e | & | 3 [ 8 q gnay - indica que estan medianamente indica que no esta debidamente segun la evaluacion realizada el
4. Conflicto de intereses P fiocaly penalp 2 5 vigilancia y control de acuerdo a la implementados. implementada riesgo podria materializarse.
vigente
o
s oolitica | 1- DEDIlimpacto en la gestion o
1. Chantaje y presion poltica | **T° % TREA A 0% Nl Z |8 N La evaluacion de la implementacion de|La evaluacion de la implementacion de Desarrollar de manera inmediata la
para mantener 3:1 funcionario institucional g1 e | | rmanua d‘e '”"Cr"ﬂ‘ﬂes ajustadoa | 4 § 9 Il F;ESSE:W df““"ﬂlasla traves f;E e didas |10 2 controles exstentes tenen un | 1as 2 acciones de trtamiento solo implementacion de los controles y
D estrategico fundadas en el politico en determinado cargo. 2. Ineficiente gestion de s1518 0s perfles s1z|8& eviTar | 38 POSF, einformarajos entes de | o o iy conrol ntemo, SIAU Permanente #de denuncias atendidas | -\, .1 cq e 65 puntos sobre 100, lo que |tiene un avance de 65 puntos sobre 65 accion de tratamiento, porque
2. Direccionar actividades en Tecuroos z 2 § | 2. Procesos y procedimientos bien | & = 2 control.2. Seguimiento sistemico de # de denuncias presentadas | V' nee ¢ "
funcion de algun compromiso | - (eSO I definidos y documentados EREE “Talento Humano verifique perfles indica que estan medianamente 100, lo que indica que no esta segun la evaluacion realizada el
politico omade decisiones < 13|z = implementados. medianamente implementada. riesgo podria materializarse.
inadecuadas
o
]
Q
= La evaluacion de la implementacion de| La evaluacion de la implementacion de| Desarrollar de manera inmediata la
I N h )
1. Sanciones discipinarias. | 2 | G | O |1 Manual defunciones acuaizadoy| & | & g i oianas 105 2 controles existentes tienen un 1a acion de ratamiento tiene un implementacion de los controles
Vinculacion de personal sin cumplimiento de 1.Posesionar a un funcionario | 2. Retrazo en la continuidad | @ =3 ajustado, = > 2 Establecer procedimiento y formato Pl q continuar con la aplicacién de la
Talento Humano o |5 |2 gl |a EVITAR . Talento Humano Permanente / avance de 52,5 puntos sobre 100, lo  [avance de 85 puntos sobre 100, lo que 63 . .
requisitos del cargo sin el lleno de requisitos de l0s procesos. g |2 2. Lista de chequeo para g | 5| & de vinculacion de personal " ° ava accion de tratamiento, porque
3. Mala planeacion [ - cumplimiento de requisitos. gls|e #total de funcionarios | que indica que estan medianamente  [indica que esta adecuadamente ) ! >
P s < Pl a - = vinculados implementados, implementada seguin la evaluacion realizada el
~ |8 P g P riesgo podria materializarse.
:
o 1. Informar a usuarios y familiay
1. Conflicto de intereses " O | | 1.Secuenta con procedimientos de :C'i';gg‘: i’;jﬁ'ﬂsz‘;‘fﬂ:z ;:TP(ZL;II #de IPS con despliegue de 3 .
2. Falta de ética profesional | 1. Afectacién enlosprocesos | =3 | £ | S | accesoalosseviciosdesaludy | N | o T o e asignacion de citas publicado /| L@ evaluacion de la implementacion de| La evaluacion de la implementacion de Continuar con la aplicabilidad de los
Recibir o pedir dadivas, o utilizar el tréfico de 3. Presi6n indebida por de acceso a los servicios de | 2 I3 & | mecanismos de asignacion de citas. | > <} I S'Jomud o asvynagdn G c’:‘as 5 siU #total de IPS los 5 controles existentes tienen un | las 2 acciones de tratamiento tiene un controles existentes y acciones de
Atencion al Cliente Asistencial | influencia para la asignacion de citas en los servicios terceros salud g |5 |E 2. Agendas medicas sz |8 EVITAR de asig - Permanente # items con cumplimiento en |avance de 87 puntos sobre 100, lo que |avance de 92,5 puntos sobre 100, lo 96
de salud, en beneficio propio o de 4.0 del |2 onalosderechos | & | £ | % | 3 Atencién de citas personalizadas | £ | = | & Comuncién permanate a traves de | Directores Operativos de Red listas de chequeo para tratamiento para evitar la
e salud, propi gl |8 P ES I = medios masivos de informacion queo p: indica que estan adecuadamente que indica que esta adecuadamente materialzacion del iosgo,
o - - g
procesoy canales de delos pacientes < |58 & Solicudes PQSF - respecto al proceso de asignacion de usuarios y familas/it de ems | implementados. implementada.
9 2 9 citas y procesos de capaitacion a las
asociaciones de usuarios
* de IPS con publicacion de
o 1. Procedimiento de seguimiento a servicios con costo para el L2 evaluacion de Ia implementacion de
1. Vulneraci6n a los derechos o facturaci6n. 1. Publicar en sitios visibles los usuario / # total de IPS ) ° pre Desarrollar de manera inmediata la
e Ios pacientes 85|, 2. Establockniento de minutas . Senvicios que requieren pago por La evaluacion de la implementacion deIas 2 acciones de ratamiento tiene un e ratamiam o
Cobrar valores de copagos u olros por los servicios 1.Intereses particulares. 2. Iniciar procesos de > x 2 contractuales con claridad con > 9 g parte del usuario. SIAU # de asociaciones de usuarios |l0s 3 controles existentes tienenun  |avance de 42,5 puntos sobre 100, lo mapa de riesgos y asociada con la
Atencion al Cliente Asistencial e e oo 2. Cohecho responsabilidad sobrelos | £ | & | & respecto a cobros de copagoy I EVITAR 2. Desplegary capacitaralas | (oo S e Permanente con despliegue y capacitacion [avance de 95 puntos sobre 100, lo que |que indica que esta no estan 74 o oo visioles de
g ap 3. Falta de ética profesional funcionarios implicados |12 g cuotas moderadoras FE asociaciones de usuarios sobre el P realizadas / indica que estan i publicacion ensitios visibles de los
S 5 servicios que requieren pago por
3. Perdida de credibiidad por | 5 | g 3. Seguimiento a una de las - procedimiento de facturacion a los # total de capacitaciones |(moicmentados. (una actividad presento avance de 85 que req Pago p
parte de las EAPB o funciones de los cajeros en cuanto al usuarios programadas # AN, parte de los usuarios.
< control y seguimiento de facturacion PQSF presentadas por cobros ylaotrade ).
indebidos
1. Perdida de fidelidad del
o o
usuario. o 1. Hoja de registro de traslado o 3
2. Perdida de ingresos y w Iy Q w o La evaluacion de la implementacion de Desarrollar de manera inmediata la
afectacion del presupuesto. | @ | O | 3 | Z‘brodeingresoalseniciode | Z | G 1. Establecer controles y ; ; ; ;
Redireccionar a usuarios de Pasto Salud ESE aotras| 1oL condelpresupesto- | @ | @ | D urgencias a e REDUCIR EL | soquimstablecer controlesy | pectores Operativos de Red # de usuarios trasladados a_|10s 4 controles existentes tienenun  |La evaluacion de la implementacion de| accion de tratamiento definida en el
Atencion al Cliente Asistencial | IPS Publicas y privadas, que requieren servicios del s p: ' a % | E | 3 Diligenciamiento del formato del | © | 7 9 P Subgerncia de Salud e Permanente otra IPS sin que medie causa |avance de 70 puntos sobre 100, lo que |la accion de tratamiento tiene no 56 mapa de riesgos relacionada con el
2. Falta de ética profesional productivdad. o 2 53 o 2 RIESGO que han sido remitidos a otras IPS, > aval
mismo nivel de complejidad. 4. Procesos disciplinariosa | | & | @ Triage z | g bitacoras Investigacion clinica indica que estan medianamente presenta avance periodico a usuarios
funcionarios involucrados .| < | O | 8 4 Bitacora central de < |38 implementados. que han sido remitidos a otras IPS
o ccomunicaciones o
Eventos adversos por 2 5
en la atencién
o |8 8
T Q |1 imient lizaciéon T 1. Realizar seguimient ntrol i i
€|z e Seguimentoy actud aciéon de y | 2 Realzarsequi p;w;z:::: OIeS | 1 cctores Operativos de Red, La evaluacion de la implementacion de La evaluacion de laimplementacion de, Continuar con'a aplicabiidad dellos
. 1. Intereses particulares 1. Demandas judiciales o x @ @ & Secretaria General, Aimacen, los 3 controles existentes tienen un |las 3 acciones de tratamiento tiene un 3
Atencion al Cliente Asistencial | Posible perdida de elementos, dispositivos médicos . o | E 2. Control entregade insumos, | 2 | & REDUCIREL | Adherencia al procedimiento de # de inventarios coincidentes/ controles existentes y acciones de
2. Falta de ética profesional 3.| 2. Procesos disciplinarios | & | & | E h a |5 Quimica Farmaceutica, Regente Permanente avance de 90 puntos sobre 100, lo que [avance de 82 puntos sobre 100, lo que 86
y proceso de Apoyo insumos y medicamentos peculado 3. Detimento Patimonial 9 2 & | medicamentos, dispositivos médicos | - O 2 RIESGO entrega de insumos y dispositivos 46 Farmacia # de inventario realizados | V' tratamiento para evitar la
5| & | & | 3sequidadyvigianciaconrol | & | & medicos 3. Entrega de formulas y indica que estan adecuadamente indica que estan adecuadamente materiallzacion del ricgor
=138 paquetes de salida 3 cargues implementados. implementadas.
o S
B |
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1. Mantener actualizado los permisos
° o de acceso y usuarios al sistema de Continuar con la aplicabilidad de los
w | o 8 informacion 2. Levantar # de usuarios con perfil de § y § controles existentes y acciones de
Posibilidad de eiminsr sabotear y manipular R 1 Uu\lza?r:ﬁfgllr::(:ﬁ:"uada deial o | g o | 4 rotoaion ceprocsamenoose | | 5 o inventario de 168 Hoeeso] La evaluacion de la implementacion de| La evaluacion de la implementacion de tatamiento pars evitar fa
informacion en los sistemas de informacion y/o e, 2. Dafos o ateracion al BB | B | M e de momacicon a | & REDUCIR EL activos de informacion para Comunicaciones y Sistemas #de usuarios activos con |10s 2 controles existentes tienenun |las 3 acciones de tratamiento tiene un materializacion del riesgo.
Gerencia de la Informacion | bases de datos de la Entidad para el beneficio - A o | 2 resp @ I caracterizarlos y determinar los T umano Permanente acceso avance de 80 puntos sobre 100, lo que |avance de 77 puntos sobre 100, lo que 78 e N -
> d 2 Debido a sentimientos sistema de informacion g |2 2. Asignacion de perfiles de acceso | & | £ RIESGO ) ava v Adicional se sugiere documentar en
personal, beneficiar a un tercero o para generar | egarivos hacia la Entidad 3. Intervencion entes de T |2 |¢g uso de la informaciéon. . | 8 sistemas mas criticos para respaldo Supervisores # de activos de indica que estan indica que estan adecuadamente y o
g = < Y : © h de lainformacion 3. Despliegue con respaldo/# total de activos | i guias, manuales, procedimientos o
un perjuicio a la Entidad. control = o 3} e pliegue y P implementados. implementadas. b .
~ g S apropiacion del Cédigo de Etica. de informacion identificados instructivos el control o las acciones
& 4 Seguimiento a la realizacion de de tratamiento.
Backups
1. Falta alos principios de
seleccion objetiva o
O | o |1 Ditusiony apropiacion del Codigo § y §
1. Interes indebido en [ 2 pmg:;?s mzcsﬂl‘ré:nos‘ ERE Eiea vl 8 Revisi6n de estudios previos. Estudios previos aprobados L evaluacion de la implementacion de| La evaluacion de la implementacion de Continuar con la aplicabilidad de los
Posiblidad del para de contratos P Y > & @ 2. Se adelantan comites de > 5 o los 4 controles existentes tienen un | las 2 acciones de tratamiento tiene un controles existentes y acciones de
Gestion Juridica - favorecer a proponentes a traves de los estudios 2. Conflicto de interes | > Demandas porimegularidad | < | F | W contratacion. FR EVITAR | Publicacion de las invitaciones en el Juridica y Todas las Permanente avance de 82,5 by I d by I M
o o & ,5 puntos sobre 100, lo  |avance de 87.5 puntos sobre 100, lo 84 N N
Contratacion " . en los procesos de 4 2 B £ Q a Dependencias Contratos publicados en o o tratamiento para evitar la
previos, condiciones de seleccion y/o adendas. | 3. Falta de ética profesional < O | 3.Revision Multidisciplinariade | £ | S | SECOP y pagina WEB, cuando que indica que estan adecuadamente | que indica que estan adecuadamente niento t
contratacion [ =3 = s Previos x = aplique SECOPy paginaWEB/ | ' " o | materializacion del riesgo.
=1 tados. tadas.
4. L:DEéegc::\S(;r;:deL(;o‘;"aw g I3 4. Manual de Contratacion w Total de contratos implementados. implementadas.
8
Necesidades de la Empresa
° 1. Plan de Auditorias aprobados.
1. Perdida de imagen y o o 2. Procedimientos de auditoria ° 6n de los . . ) . .
1. Debido alinteres particular credibilidad ] establecidos. ¥l 8 Aotalzacis La evaluacion de la implementacion de La evaluacion de la implementacion de| Continuar con la aplicabilidad de los
Posibilidad de la presentacion de informes de 2.Debidoalafatadeetica. | 2.Procesos disciplinarios. | > | & | & | 3.Seguimientoyevaluacion Plan | > | £ | © Elnboracion y aprobacion del cadigo|  ©ficina de Control Interno Procedimientos, codigoy (105 3 controles existente tienenun  las 3 acciones de tratamiento tiene un controles existentes y acciones de
Mejoramiento de la Calidad auditorias internas no acordes a la realidad y e objetivos | & 58 ramiento = o g Evitar de eten el ;:; dﬁm '9°| Auditoria para el Mejoramiento Marzo estatudo de auditoria avance de 85 puntos sobre 100, lo que |avance de 85 puntos sobre 100, lo que 85 tratamiento para evitar la
ajustada a ciertos intereses 4. Ocultamiento de la S| & | Q| # Revsonyaprobacionpora | g | G fm Elaboracion Y aprobacion del dela Calidad implementados indica que esta adecuadamente indica que estan adecuadamente materializacion del riesgo.
Informacion para auditar | 4 R:s;llda::: Id:rzlaj\?::\:a LR - alata dlrecz:z;‘ ‘r:]e”\anformes de -z ot ol Ausitoria implementado. implementadas.
S
8
Procedimiento de Plan de
Mejoramiento implementado.
w
Posibiidad de reportar acciones que no |y ERE Implementar  procedimiento  de| Acto Administrativo adoptado |La evaluacion de la implementacion | La evaluacion de la implementacion de Continuar con la aplicabilidad de los
il
correspondan a la realidad en las evaluaciones alos | 1. Debido al interes particular | - Perdidade imageny 2| 2| < | <]89 Planes de Mejoramiento del control existente tienen un avance |las 3 acciones de tratamiento tiene un on 12 aplicabli
P p a £ s D |z
credibilidad. 2 | @ | 5 |evaluacion y seguimiento a planes Adoptar Acto Administrativo para|  Oficina de Control Interno Planes de mejoramiento controles existentes y acciones de
Mejoramiento de la Calidad | planes de mejoramiento de los entes de control e | 2. Debido a a falta de efica. 2| 8|2 o |u EVITAR " Permanente de 85 puntos sobre 100, lo que indica |avance de 85 puntos sobre 100, lo que 85 y A
Intermas y o eorrespondan a reaidad Sinoala | 3.Debido a planes Incumpldes 2. Investigaciones S | 2| & |demeioramiento extemos eintemos | £ | 5 (& cumplimiento Plan de Mejoramiento Oficina de Calidad evaluados / — p o tratamiento para evitar la
conveniencia del auditado disciplinarios 2 a @ < s = Seguimiento y Evaluacién a Planes| Total de Planes de Que esta adecuadamente indica que estan adecuadamente materializacion del riesgo.
=1 b~ I de Mejoramiento mejoramiento implementado. implementadas.
1. Detrimento del patri 9
e |y [ S| g | Seaumiemo @ informe cel o La evaluacion de Ia implementacion de La evaluacion de Ia implementacion de|
[h] g a N valuaci i i valuaci i i
Colocacion de recursos publicos en inversiones con | - Interes de senvidores 2. Afectacion de la S| g | g [SitemadeConwolinterno Contable. | [ | g los 3 controles existentes t \ de tratamientot Continuar con la aplicabilidad de los
publicos en beneficios & | @ |2 Estudo técnico de inversiones y| > | £ | 9 . Subgerencia Financieray 05 3 controles existentes tienen un |1a accion de tratamiento tiene un
entidades de dudosa solidez, a cambio de beneficios disponibilidad de recursos que| & | £ [ & ‘ PRI Estudio técnico aprobado por equipo| # de inversiones aprobadas controles existentes y acciones de
Gestion Financiera personales y de terceros < 17y a el equipo = EVITAR Comercial Permanente avance de 85 puntos sobre 100, lo que [avance de 85 puntos sobre 100, lo que 85
indebidos para servidores publicos encargados de su > afectan la continuidad enla | & | @ 2| g |@ responsable por el equipo técnicol # total tratamiento para evitar la
3 2. Inaplicacion normativa en 2 | £ | 9 |3 solicitud y seguimiento de| £ | S | Gerencia indica que estan adecuadamente indica que esta adecuadamente
administracion prestacion del servicio. s 2 e inversiones materializacion del ri
materia de inversiones et o € | & | 2 |informes a las entidades donde se| ~ | 2 implementados, implementada, aterializacion del riesgo.
P | © | & |realizaronlas inversiones
8
1. Detrimento del patrimonio
publico. 8 °
2. Afectacion de la N £ |3 w8 Desarrollar de manera inmediata la
disponibilidad de recursos que| > i .
1. Interes de servid & |1 ana bacion de eswdio| > | £ | © ) Suby Fi implementacion de los controles y
Inversion en Infraestructura con estudios previos nieres de Servidores | repercuten la continuidad enfa| & | | 5 |1 Analss vaprobacion de esdiol 2 g Aprobacion  de  inversiones por|  SUP9erendiaFinancieray No se pudo evaluar estas acciones de
Gestion Financiera alterados y no pertinente y Actvos no Productives publicos en beneficios prestacion el senvicio, € | G | 8 |récnico de Viabildad Financiera| § | D EVITAR | eenico Comercial Permanente # de inversiones aprobadas #|No se pudo evaluar estos controles | P C7 0 accion de tratamiento, porque
personales y de terceros 3. Insostenibilidad de la g = g Econdmica y Social 2 % 0 Gerencia total de inversiones atamiento segun la evaluacion realizada el
bl 3 ~ | a riesgo podria materializarse.
4. Endeudamiento de la 2
8
Empresa para su Financiacion
1. Perdida de recursos ylo
bienes 8 ° # total de conciliaciones
2. Detrimento del patrimonio | n | T | 8 [1  Conciliaciones periodicas| Adelantar procesos de conciliacion efectuadas / La evaluacion de la implementacion de La evaluacion de la implementacion de| . .
N 1(;2;';’\::;2:23?:2212; s| 3 Tomade decisiones 4| S| g |realizadas. 2l 8|18 | o periodicas Subgerencia Financieray # total d los 3 controles existentes tienenun | Ia acclon de tratamiento tiene un Continuar conla aplicabilidad de los
Estados financieros inconsistentes por manipulacion incorrectas 2 | B | & [ceneracion de Estados Financiros| = | > Comercial Dictamen de Revisoria Fiscal controles existentes y acciones de
Gestion Financiera oincompletas 3 slal 8 g | = EVITAR Permanente avance de 85 puntos sobre 100, lo que |avance de 85 puntos sobre 100, lo que 85
dela Informacion Erioron en i ceneracion de | 4 Hallazgos de auditoriasde | & | @ | § [Mensuales firmados por Revisoria| & | = | @ Revision y seguimiento a estados| # Estados financieros firmados | **2" tratamiento para evitar la
floakiie entes externos con | £ | S |Fscal e | g | = financieros por parte de la revisorial Revisoria Fiscal por la Revisoria Fiscall# total | indica que estan adecuadamente indica que esta adecuadamente materializacion del riesgo.
repercusiones disciplinariasy | = | O | g |3 Dictamen del Revisor Fiscal - cal de estados financieros  |implementados. implementada
fiscales 5. Perdida de ) generados
Q
Confianza
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PROCESOS RIESGO (Factores internos y (Consecuencias o |8 o o |g o
externos, agente generador) Potenciales) E % 2 & S g 2 & INDICADOR Y/O MEDIO DE PORCENTAJE DE AVANCE EN LA
S |LE| = = e
H 20 H 20 OPCIONES DE OBSERVACIONES DE LOS 'OBSERVACIONES DE LAS
@ - @ —
g ﬁ é g CONTROLES EXISTENTES 2 ﬁ é g e e ACCIONES RESPONSABLES CCRONOGRAMA EVIDENCIA NS ACCIONES DE TRATAMIENTO | IMPLEMENTACION DE LOS CONTROLES RECOMENDACIONES
o = o =
REI £157|8
© N © N
1. Perdida de recursos ylo
bienes S
o Subgerencia Financiera
2 permentocelpavimonio |, | € | < - e e Y La evaluacion de la implementacion de La evaluacion de la implementacion de Continuar con la aplicabilidad de los
) ) 1. Interes particular 3. Toma de decisiones 2| 8| & |1 movimenos y Aperura de| & | & | g Analisis de Propuestas de Sevicios Gorendia # de movimientos financieros |1os 3 controles existentes tienen un | las 2 acciones de tratamiento tiene un on la aplicabil
15 Gestion Financiera Desviacion de Recursos por parte de Tesoreriay 2Falta de etica. Incorfectas @ |5 | & |Suentas Autorizados por Gerenca| 5 | % I EVITAR  |Financieros ~ para  Toma de Tesoreria Permanente pertinentes /¢ ofal de |, .., 4e g5 puntos sobre 100, o que |avance de 85 puntos sobre 100, o que 85 controles exlstentes y acclones de
Traslados de Fondos sin autorizacion previa 3.Negociaciones Inconsultas | 4. Hallazgos de auditoriasde | & | £ | % |2. Concliaciones Bancarias af €| 2|8 Decisones pa Gerenca 3 movimientos bancarios | P 10que |avar P -1od tratamiento para evitar la
con Entidades Bancarias entes externos con S | £ | W fauditoriade Control intero Contable | & | S | = b autorizados indica que estan adecuadamente indica que estan adecuadamente ‘alizacion del ri
o | < | g b= Auditoria Control Intermo Revisoria Fiscal  Control i | materializacion del riesgo.
repercusiones disciplinarias y S| 8 o implementados. implementadas.
scales 5. Perdida de ]
Confianza
1. Perdida de recursos ylo
bienes
1. Noconrol y verfcacion d | 2. Detimento de parimonio |y | 1 Informe de actvidades con frma| N | & La evaluacion de la implementacion de La evaluacion de la implementacion de| Continuar con Ia aplicabilidad de los
los documentos soportes por 3. Toma de decisiones S| o g5 |o los 3 control tentes i {2 acclon de tratamiento t D
> 9 S |del supervisor previo para pago.| > Subgerencia Financiera y j0s 3 controles existentes tienen un  |la accion de tratamiento tiene un ) 3
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