PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900094143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) c 5 DD MM AAAA
ompetencia ) ®A) | (MES) | (aNO)
EFICACIA: Nivel de
Comunes:
eficacia de las
Aprendizaje
acciones de
Continuo )
. formacion
Profesional:
) No de evaluados con ]
Aporte técnico s NGmero de metas
§ . rofesional, Fortalecer el calificacion 2 a 3.5 x cumplidas del
1. Socializar y Capacitar en el "ges‘m . Mejorar conacimionto del 100 / No Total de il [VR———— dicador
programa de seguridad del Profesional Competencias evaluados con calificacion 2 a DraCristina | Academia Virtual ) )
paciente V8.0 Virtual Tecnico a:‘;:: szi',“‘e"“’% Mejorar Habilidades p'c'grz'“: gel META: 80% 35x100/No | (1100 /No dma‘ N,es"a‘é‘g"c% Santacruz | Pasto Salud E.S.E. 4 Por definir Por definir| Febrero | 2021
2. Protocolo de Aislamiento Asistencial Vel TECMEO: | pejorar Conocimiento | S69Ur1dad del Total de evaluados | 9° %0040 umero lofal de
Confiabilidad paciente. metas del indicador
CUMPLIMIENTO:Nivel )
técnica, estratégico * 100
Nver de cumplimiento de
’ las capacitaciones
Asistencial: o
Manejo de la Nods [?amc\panles x
Informacién 100/No  Total de
convocados
META: 80%
Comunes
EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje
) ; eficacia de las
1. Socializar y capacitar en la Continuo
p acciones de
quia de practica segura de Profesional: A
‘ , Mejorar formacién .
comunicaci6n asertiva entre Aporte técnico NGmero de metas
Conocimiento,Compet| No de evaluados con
el equipo de salud profesional, de eva cumplidas del
2. Socilizar y capaciar en la o Mejorar encias Habildades del | calificacion 2235 | Node evaluados [\ icador
- Profesional Saber g Competencias talento humano 100/No Totalde | con calificacion > a participan 2 DraCristina | Academia Virtual
guia de practica segura de Virtual procedimientos x100/No Total | estratégico / 4 Por definir | Por definir 2021
© pracica Tecnico Hacer mien Mejorar Habilidades | asistencial con el fin evaluados 35x100/No © Santacruz | Pasto Salud E.S.E.
atencion a victimas de un Asistencial Nivel Técnico: | \eiorar Conocimiento | de fortalecer la META: 80% Total de evaluados | 4® convecados | Nimero total de
evento adverso Confiabilidad g sequricar ok la metas del indicador
3. Socializar y capacitar en la técnica, " estratégico * 100
ula de practca segura de v atencion en salud | CUMPLIMIENTO:Nivel
autocuidado de su seguridad Asistencial: de cumplimiento de
las capacitaciones
Manejo de la
A programadas
Informacien
No de participantes x
100 1Nt Tool de
Comunes:
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de
Profesional Mejorar eficacia de las Ndimero de metas
Aporte técnico Conocimiento, Compet| acciones de e ol
profesional, Mejorar encias Habilidades del | formacion No de evaluados |\ oo e m’:ca for
Profesional Saber gestion de Competencias talento humano  |No de evaluados con | con calificacion 2 a ] Academia Virtual
PEIHRASA Vinal Tecnico Hacer procedimientos | Mejorar Habilidades | asistencial con el fin |calificacion = a 3.5 x 35x100/No | * (112002 :“:’oca‘;r;;a‘ Nj;‘::fﬂ:; ;e Por definit | pacto Salud E.S.E 4 Por definir | Por definir 2021
Asistencial Nivel Técnico: | Mejorar Conocimiento de fortalecer la  |100/ No Total de Total de evaluados
metas del indicador
Confiabilidad seguridad de la | evaluados estratégico * 100
técnica, atencion en salud | META: 80% d
Nivel
Asistencial: CUMPLIMIENTO:Nivel
_Maneigdela de de Febrero
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de
1. Capacitar en protocolo de Profesional: eficacia de las i
esterilizacion Aporte técnico acciones de Namero de metas
2. Capacitar en estrategia profesional, Mejorar formacién cumplidas del | pra Cristina
multimodal de higiene de gestion de Competencias No de evaluados con indicador Santacruz, - Rosa
manos procedimientos Fortalecer calificacion 2 a 3.5 x estratégico/ | piaz y Lorena
Mejorar Habilidades ¢ y
3. Consentimiento informado Nivel Técnico: conocimientos, 100/ No Total de Nimero total de | Gancha, Dra
Mejorar Conocimiento
4. Guia malnutricién y DNTs Confiabilidad habilidades y evaluados metas del indicador | \anuela Cifuentes
5. Socializar y capacitar en técnica, competencias del META: 80% No de evaluados estratégico * 100 | ge |a Espriella,
¥ cap:
los protocolos de Nivel personal asistencial con calificacién 2 a No de participantes Equipos primarios
administraci6n segura de Saber Asistencial: relacionada con CUMPLIMIENTO:Nivel [3.5x100/No  [x100/No  Total deatencinen | Academia Virtual
Virtual Asistencial Hacer Manejo de la seguridad del paciente |de de | Total de evaluados |de redes Pasto Salud E.S.E. 4Por definir Por definir |Marzo 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
1. Socializar y capacitar en Aprendizaje acciones de
Gula de practica segura Continuo formacion Niimero de metas
disminucién del riesgo Profesional: No de evaluados con cumplidas del
cardiovascular Aporte técnico Mejorar calificacion 2 a 3.5 x indicador
2. Socializar y capacitar en profesional Competencias 100/ No Total de estratégico
Gula de practica segura Nivel Técnico: | Mejorar Habilidades | Fortatecer evaluados Nimero total de
atencion binomio Madre Hijo C Mejorar C META: 80% metas del indicador
3. Socializar y capacitar en técnica, habilidades y estratégico * 100
los protocolos de Responsabilidad competencias del | CUMPLIMIENTO:Nivel
venopuncion Nivel personal profesional, |de cumplimiento de  |No de evaluados Dra Ana Cristina
4. Socializar y capacitar en Profesional Asistencial: técnicoy asistencial |las con calificacién 2 a No de Santacruz Mejia,
los protocolos de Técnico Saber Manejo de la relacionada con programadas 35x100/No  [x100/No Total Enfermera Karen | Academia Virtual
Cateterismo Vesical | Virtual Asistencial Hacer 6 seguridad del paciente |No de x| Total de evaluados |de Santacruz Pasto Salud E.S.E. 4Por definir Por definir | Abril 2021
Comunes:
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de i
Profesional: eficacia de las Namero de metas
Aporte técnico Mejorar Fortalecer acciones de cumplidas del
o formation indicador
1. Guia practica segura de gestion de Mejorar Habilidades | habilidades y No de evaluados con Nj’s"a'elg';l“’tj Abril
identificacion inequivoca de imi Mejorar C del >235x “”‘Zm‘ Oa ;
pacientes Nivel Técnico: personal, técnicoy 100 / No Total de No de evaluados metas : indicador | £ quipos primarios
2. Guia practica segura para Confiabilidad asistencial evaluados con calificacion = a |No de participantes | €SUat€gico ™ 100 | 4o atancion en
Ia deteccion, prevencion, Técnico Saber técnica, relacionada con META: 80% 35x100/No  [x100/No Total redes, Enfermera | Academia Virtual
reduccion de IAAS Virtual Asistencial Hacer Nivel seguridad del paciente Total de evaluados |de Ruby Salazar Pasto Salud E.S.E. 4| Por definir Por definir 2021
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
wiciLaDo Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900094143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) Competencia) DD MM AAAA
(D) | (MES) | (afO)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
Comunes: formacion
Aovendizale No de evaluados con
P calificacién > a 3.5 x
Profesional: Foralecer las ~ [109/ 0 Total de Nmero de metas
1. RIAS Resolucion 3260 De Aporte técnico " competencias del | IENAS No de evaluad cumplidas del
Profesional fesional elorar talento humano para - o de 8valuados | No de participantes indicador
Saber profesion Competencias P con calificacion > a participar Academia Virtual X X
2. Modelo de Atencién Virtual Tecnico Hacer Nivel Técnico: Mejorar Habilidades brindar servicios de | o\ 0 \enronivel | 3.5 x100 /N0 | X100/ No  Total estratégico / Por definir Pacto Salud E.S.E. 4 Por definir Por definir|  Mayo 2021
Integral en Salud Mental Asistencial Confiabilidad | \)¢iorar Conocimiento |  SAU9 C0N Calidad. | 4o’ limiento de | Total de evaluados | 9€ COTVeeados | Numero total de
técnica, seguridad, metas del indicador
Nivel humanizacion.  |/25 capacitaciones estratégico * 100
o
Manejo de la 100/ l\?a Tpotal de
Informacion
convocados
META: 80%
Comunes
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de i
Profesional eficacia de las Namero de metas
Aporte técnico Mejorar acciones de cumplidas del
profesional, Competencias | Fortalecer las formacion indicador ,
gestion de Mejorar Habilidades |competencias del No de evaluados con Ns;‘::fﬂ’l e
1. Guias de Practica Segura procedimientos | Mejorar Conocimiento |talento humano para | calificacion  a 3.5 x
2. Guias Odontologia Nivel Técnico: brindar servicios de | 100 / No Total de No de evaluados metas del indicador
3. Gufas Mhgap Profesional Confiabilidad salud con calidad, Juad con 6n>a |Node estratégico * 100
4. Guias de Atencion de Tecnico Saber técnica, seguridad, META: 80% 35%100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Virtual Asistencial Hacer Nivel 6 Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4Por definir Por definir | Mayo 2021
Seguridad del paciente
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de Namero de metas
Profesional formacién cumplidas del
Aporte técnico Mejorar No de evaluados con indicador
profesional Competencias calificacion 2 a 3.5 x estratégico !
Nivel Técnico: | Mejorar Habilidades |Fortalecer las 100/ No Total de Nomoro ol de
c Mejorar C del |evaluados metas ol indicador
1. Instructivo de Clasificacién técnica, talento humano para | META: 80% estratégico * 100
De Triage Nivel brindar servicios de No de evaluados
2. Instructivo de Preparacion Profesional Asistencial: salud con calidad, | CUMPLIMIENTO:Nivel |con calificacin 2 a |No de participantes
Para Toma de Ayudas Tecnico Saber Manejo de la seguridad, de cumplimiento de  [3.5x100/No  [x100/No  Total Academia Virtual
D Virtual Asistencial Hacer 6 6 las Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4|Por definir Por definir | Junio 2021
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de Namero de metas
Profesional: eficacia de las P
1. Manual de Referencia y Aporte técnico Mejorar Fortalecer las acciones de indicador
Contrareferencia c del [formacién estratégioo
2. Manual de Bioseguridad 3. gestion de Mejorar Habilidades | talento humano para | No de evaluados con Nimero total de
Manual de Limpieza y procedimientos | Mejorar Conocimiento | brindar servicios de |calificacion 2a 3.5x  |No de evaluados metas ol indicador
Desinfeccion Profesional Nivel Técnico: salud con calidad,  |100/ No Total de con cali 2a|Node "
4. Manual Técnico Tecnico Saber Confiabilidad seguridad, evaluados 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
PAI__|Virtual Asistencial Hacer técnica, 6 META: 80% Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4|Por definir Por definir | Junio 2021
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de
1. Protocolo Para el Manejo Profesional: eficacia de las Nmero de metas
de Emergencia Obstétrica 2. Aporte técnico acciones de cumplidas del
Protocolo de manejo de profesional, Mejorar formacion indicador
consultador crénico gestion de Competencias Fortalecer las No de evaluados con estratégico /
3. Protocolo de Atencién procedimientos | Mejorar Habilidades del i6n 2 a 3.5 x Nimero total de
Integral a Victimas de Nivel Técnico: | Mejorar Conocimiento |talento humano para 100 / No Total de metas del indicador
Violencia Sexual Confiabilidad brindar servicios de | evaluados No de evaluados estratégico * 100
4. Protocolo de Atenci6n de Profesional técnica, salud con calidad,  |META: 80% con calificacion 2 a |No de participantes
Atacue por Agentes Tecnico Saber Nivel seguridad, 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Quimicos Virtual Asistencial Hacer i 6 CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4Por definir Por definir | Agosto 2021
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de
Profesional: eficacia de las
Aporte técnico acciones de Namero de metas
profesional, formacion cumplidas del
gesiion de Mejorar No de evaluados con indicador
procedimientos Competencias calificacion 2 a 3.5 x estratégico / Julio
1. Protocolo de Oxigenos Nivel Técnico: | Mejorar Habilidades | Fortalecer las 100/ No Total de Namero fotal de
Medicinales c Mejorar C del |evaluados metas del indicador
2. Protocolo De Lavado De técnica, talento humano para | META: 80% estratégico * 100
Oidos Nivel brindar servicios de No de evaluados
3. Protocolo De Profesional Asistencial: salud con calidad, | CUMPLIMIENTO:Nivel |con calificacién 2 a |No de participantes
Medicamentos De Alto Tecnico Saber Manejo de la seguridad, de cumplimiento de  [3.5x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Riesgo Virtual Asistencial Hacer i i las Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4Por definir Por definir 2021
Comunes Fortalecer 1as Namero de metas
Aprendizaje Mejorar competencias del cumplidas del
5 Primeras causas de Continuo Competencias  |talento humano para |EFICACIA: Nivel de | No de evaluados indicador N
Morbilidad Consulta Externa, Profesional Profesional: Mejorar Habilidades | brindar servicios de | eficacia de las 2a|Node i gosto
Urgencias, Hospitalizacion y Tecnico Saber Aporte técnico | Mejorar Conocimiento | Salud con calidad,  |acciones de 35%100/No  [x100/No Total | Ngmero total de Academia Virtual
Odontologia Virtual Asistencial Hacer seguridad, formacion Total de evaluados |de metas del indicador | Por definir Pasto Salud E.SE. 4[Por definir Por definir 2021
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. s SipasH

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900094143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) Competencia) DD MM AAAA
(D) | (MES) | (afO)
Comunes:
Aprendizaje
Continuo Fortalecer las EFICACIA: Nivel de Nimero de metas
Profesional: Mejorar competencias del eficacia ﬂ: las No de evaluados cumplidas del
Resultados criticos Profesional Saber Aporte técnico Competencias ~ |'3lent humano para. | 866 0188 e con calificacion 2 a |10 4¢ participantes indicador Academia Virtual
aboratorio & magenologia | VI Tecnico Hacer profesional Meporar Habiidaties|Pfindar senvicios de formacion Sex100 Mo |X100/No Total | estratégico/  |Por defini P e o 4{Por definir Por definir 2021
Asistencial Nivel Técnico: | oo ® ocimiento | S21ud con calidad, Node evaluados con | =5 (" | - dos |de convocados Ntmero total de
Confiabilidad g seguridad, calificacion 2 a 3.5 x metas del indicador
técnica, humanizacién. 100/ No Total de estratégico * 100
Nivel evaluados
META: 80%
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo eficacia de las )
:moes:na\. Fortalecer Iaz | |acciones ae Nimero :e metas
rocecos de Aencin profesiona saber Moson | o M| o human pra [0 | Nodesaliacos | o ipantes| “nicador , ‘
o Ao Virtual Tecnico Facer Nivel Técnico: Me]a(:ra“rp::r\‘li‘ja:des brindar servicios de | oo S0 208 “’g C:X‘ ;%aocmo 31 x100/No  Total estratégico Por definir p’;;ao Esjl‘j dV‘E";aE a Por definir | Por definir 2021
Asistencial Confiabilidad salud con calidad, de convocados | Numero total de
" Mejorar Conocimiento 100/ No Total de Total de evaluados
técnica, seguridad, ovaluados metas del indicador
Nivel humanizacion. | vieraCet estratégico * 100
Asistencial
Manejo de la CUMPLIMIENTO:Nivel
Informacien de de
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaie eficacia de las
Continuo acciones de
Profesional Fortalecer las formacion Namero de metas
Aporte técnico competencias del | N0 de evaluados con e evaluad cumplidas del
Profesional Saber profesional Mejorar talento humano para | Calficacion 2a3.5x | Node evaluados |, g payticipantes indicador
Codigorojoyazul | Virtual Tecnico Nivel Técnico Competencias i gar servicios de | 100/ No Total de con calificacion 2a 109/ No  Total | estratégico/ | Por definir Academia Virtual 4Por definir Por definir | Septiembre 2021
Asistencial Hacer Confiabilidad Mejorar Habiidades | oy con caligag, ~ |eValuados 35x100/No  |4q convocados Namero total de Pasto Salud E.S.E
, Mejorar Conocimiento " | mETA: 80% Total de evaluados
técnica, seguridad, metas del indicador
Nivel humanizacion. estratégico * 100
Asistencial CUMPLIMIENTO:Nivel
Manejo de la de cumplimiento de
Inforacién las capacitaciones
programadas
No de x
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
Comunes: acciones de
Aprendizaje formacion
Continuo No de evaluados con )
Profesional: Fortalecer Iaz | |catfcacionz 335 Numeml SE metas
I | | | e SR s | e | _—
epidemiol dglcfmﬂ Virtual Jeerico Hacer Nivel Técnico: Melo'j’a“,":;"‘lfézes brindar servicios de | \ETA: 80% X100/ No | X100/ No Total | estratégico! Pordefinir | e s E| 4 Por definir | Por definir| Octubre | 2021
sistencial Confiabilidad salud con calidad, de convocados Numero total de
Mejorar Conocimiento Total de evaluados
técnica, seguridad, CUMPLIMIENTO: Nivel metas del indicador
Nivel humanizacion. | ge cumplimiento de estratégico * 100
Asistencial: las capacitaciones
Manejo de la programadas
Informacién No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Comunes:
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de Ndmero de metas
Profesional: eficacia de las cumplidas del
Aporte técnico o Mejorar Fortalecer las acciones de indicador
del |formacion estratégico /
Lideres de Nivel Técnico: | Melorar Habilidades o104 humano para | No de evaluados con Namero total de
Proceso - Prevencién de infecciones Confiabilidad | Meiorar Conocimiento | pringar servicios de  |[calificacion2a35x  [No de evaluados metas del indicador
Programa de asociadas ala atencion en Profesional técnica, salud con calidad,  |100 / No Total de con calificacion = a |No de égico * 100
Seguridad del salud - higienizaci6n de Tecnico Saber Nivel seguridad, evaluados 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Paciente manos Virtual Asistencial Hacer 6 META: 80% Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4[Por definir Por definir | Octubre 2021
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
wisiapo Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
% ? PASTO SALUD E.S.E |VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143 -9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (elé:ms::“:g';:;)’m FORMAC:Sm'“é((:\C‘:;”b'E | MECEEMTER A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO 0 o o
Competencia ) (DIA) (MES) (ARO)
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo, formacion
orientacién al No de evaluados con
usuario y al Fortalecer el calificacion  a 3.5 x
ciudadano conocimiento dela | 100/ No Total de Nmero de metas
Directivo Nivel Directivo: Mejorar politica y el modelo de |evaluados cumplidas del
Pensamiento 6 META: 80%
Modelo y politcade | . pr}:'s::‘g:@ Si:;r e Competencias lrl\Sumamzacmn Ao \Td\:;ador ,
humanizacién Tecnico Hacer Nivel Asesor: Mejorar Habilidades as}'z‘:;;’,;“" O | CUMPLIMIENTO:Nivel Nzrsw:o |g<;|cac; de
Asistencial Construccién de | Meiorar Conocimiento (oo ciag de cumplimiento de metas del indicador
relaciones inherentes a su las capacitaciones estratégico * 100
Profesional: desarrollo programadas
Aporte técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad META: 80%
Nivel No de evaluados
Asistencial: con calfficacion 2 a |No de participantes
Relaciones 35x100/No  [x100/No Total Contratista Talento | Academia Virtual
Total de evaluados |de Humano Pasto Salud E.S.E. 2| Por definir Por definir | Febrero 2021
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
orientacion al eficacia de las
usuario y al acciones de Namero de metas
Direct ciudadano formacion
Asosor Ser Nivel Directivo: Mejorar Fortalecer el No de evaluados con E”"E'E"Lﬁf&‘
Derechos y deberes | Virtual Profesional Saber 2a35x estratégico /
Teanico Facer Siotbmico Mejorar Habilidades |asociado a derechos ¥ |30, o Tota de N e e
Asistencial Nivel Asesor; | Mejorar Conocimiento | deberes evaluados metas del indicador
Construccion de META: 80% estratégico * 100
relaciones No de evaluados
Profesional CUMPLIMIENTO:Nivel | con calificacion 2 a [No de participantes
Aporte técnico de cumplimiento de  |35x100/No  |x100/No  Total Contratista Talento | Academia Virtual
las Total de evaluados |de Humano Pasto Salud E.S.E 2| Por definir Por definir | Marzo 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo, formacion
al No de evaluados con
usuario y al calificacion = a 3.5 x
ciudadano
Asesor Ser Pensamiento Mejorar Daraconocerlas | META 80% cuf:.:‘cair °
Desartollo de competencias |, Profesional Saber sistémico Competencias ¢ erencias de estratégico /
de humanizacion Toreson e Nivel Asesor: | Mejorar Habilidades [$OmPeIences CUMPLIMIENTO:Nivel e e
Construccién de | Mejorar Conocimiento de cumplimiento de
Asistencial Construce ‘ " metas del indicador
Aporte técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad META: 80%
Nivel No de evaluados
Asistencial: con calificacion 2 a |No de participantes
Relaciones 35x100/No  [x100/No Total Referente de Academia Virtual
Total de evaluados |de : Pasto Salud E.S.E. 2| Por definir Por definir | Marzo 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo, formacion
orientacién al No de evaluados con
usuarioy al calificacion = a 3.5 x
ciudadano 100/ No Total de
gwel pirectv: Fortalecer la evaluados Niimero de metas
Directivo oo Meiorar interiorizacion por | META: 80% cumplidas del
Asesor Ser parte del talento indicador
Codigo de integridad | Virtual Profesional Saber g“’*' Asesﬁ”d Me?rr:rp::?ﬁ:des humano de los valores dCUMPL"“’”ENTO"‘L“’e' estratégico /
Tecnico Hacer re“’;‘;:::sc” e Me];’a’ Conocimionto |due constiuyen el |- e cumpl ”l"‘e"“’ e Namero total de
Asistencial ot " cédigo de integridad ~ |!3S capacitaciones metas del indicador
rofesional de la empresa programadas estratégico * 100
Aporte técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad META: 80%
Nivel No de evaluados
Asistencial: con calificacion 2 a |No de participantes
Relaciones 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 2| Por definir Por definir | Marzo 2021
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. 5 lud
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 WSRADO AP SIOL)




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E |VERSION PROCESO/SERVICIO CoDIGO NUM
NIT 900081143-8 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO | RESULTADO No. DE
FUEm= (Cherzmry || FERREENEnieeh| NECEEER A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) e DD MM AAAA
ompetencia ) (DIA) (MES) (ARO)
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
orientacién al eficacia de las
usuarioy al acciones de
ciudadano formacion
Profesional: No de evaluados con
Comunicacion calificacion  a 3.5 x )
chontva. Aporte Forlecer s 100 No Totalde Nimero de metas
e f cumplidas del
1. Protocolo de atencion de Profesional Ser técnico Mejorar talento humano para. | \eTa: 80% indicador
Vulnerables Virtual Tecnico Saber profesional, Compelencias |y 4a; senvicios de ) estratégico /
2. Protocolo manejo del dolor Asistencial Hacer gestion de Mejorar Habilidades | (o, con caidad, Namero total d
. j salud con calidad, | cUMPLIMIENTO:Nivel amero total de
procedimientos | Mejorar Conocimiento o e e
Nivel Técnico: seguridad, de cumplimiento de me( ‘ve in ‘Cﬁm‘”
estratégico *
Confiabilidad las
técnica, disciplina programadas
vel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
Informacién, META: 80%
Rondas de relaciones No de evaluados
Humondas e interpersonales con calificacion 2 a |No de participantes
e~ Humanizacién 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
eres d Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E 4|Por definir Por definir |Mayo 2021
e Comunes Mejorar Fortalecer las VO € EVAIaT0S [0 G Namero de metas
Virtual Tecnico Saber prendizai del con calificacion > a [x100 /N0 Total | cumplicas del Academia Virtual
Ve Asistencial Hacer Continun Meiorar Hahilidades |talentn humann nara | EFICACIA: Nivel de  |3.5x100/No __|de indicador | Por definir Pasto Salud E.S.E. 4Por definir Por definir | Julio 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo, formacion
orientacién al No de evaluados con
usuario y al Fortalecer las calificacién 2 a 3.5 x Namero de metas
Directivo ;‘”"al“;"” . Mejorar competencias del 102]’ '\éﬂ Total de No de evaluados cumplidas del
. Asesor Ser ivel Directivo: talento humano para  |evaluados No de participantes indicador
Modelo de Past 6
odelo de atencion Pasto |y yal Profesional Saber Pensamiento Competencias i ior servicios de | META: 80% con calificacion2a |, 5/ No  Total | estratégico ! |Por definir Academia Virtual 2|Por definir Por definir | Abril 2021
Salud ESE Tecnico Hacer sistémico Mejorar Habiidades |G,y o caiidad 35x100/No 4o conuocados NGmero total de Pasto Salud E.S.E
Asistencial Nivel Asesor: | Mejorar Conocimiento | oy, g CUMPLIMIENTO:Nive! |Total de evaluados metas del indicador
Construccion de humanizaién. de cumplimiento de estratégico * 100
relaciones Ias capacitaciones
Profesional: programadas
Aporte técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad META: 80%
Nivel
Asistencial:
Relaciones
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
orientacién al eficacia de las
usuarioy al acciones de
ciudadano formacion
Profesional: No de evaluados con
Comuniacion. Fortalecer las calificacion 2 a3.5 x Nimero de metas
oo P Mejorer competencias del 10:] / :“f Total de cumplidas del
Profesional Ser evaluados
Estrategia IAMI Virtual Tecnico Saber profesional, Sompetencias ajetito Numano P2 | \ieTa: 80% e:fa‘f:gdlc“; ,
Asistencial Hacer gestion de ejorar HABINAAces | a4 con calidad Nimero total de
procedimientos | Mejorar Conocimiento 37 5% " |cUMPLIMIENTO:Nivel e
Nivel Tecnico: humanizacién. de cumplimiento de estratégico * 100
Confiabilidad las capacitaciones
técnica, disciplina programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
Informacién, META: 80%
relaciones No de evaluados
interpersonales con calificacion 2 a |No de participantes
35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E 4|Por definir Por definir | Julio 2021
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. 5 od
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 YORAD0 MpErii




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
%j PASTO SALUD E.S.E [VERSON PROCESOISERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143 -9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (elé:ms::“:g';:;)’m FORMAC:Sm'“é((:\C‘:;”b'E | MECEEMTER A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO 0 o o
Competencia ) (DIA) (MES) (ARO)
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
orientacion al eficacia de las
usx;ﬂf; yal acciones de
ciudadano formacién
Profesional: No de evaluados con
Comunicacion Fortalecer las calficacion = a 3.5 x Nimero de metas
o P " competencias del 100/ No Total de cumplidas del
Profesional Ser cnico ejorar talento humano para  |evaluados indicador
Manejo de duelo Virtual Tecnico Saber profesional, Competencias | o convicios de | META: 80% estratégico /
Asistencial Hacer gestitn de Mejorar Habilidades | oy 1 ¢on calidad, NGmero total de
zroZTdTnén;enryl;s Mejorar Conocimiento | (o ridad, CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
C:/nhablhdald : humanizacion. de cumplimiento de estratégico * 100
las capacitaciones
técnica, disciplina programadas
Nivel No de participantes x
QS'SIE";WI" 100/No  Total de
anejo de la convocados
Informacien, META: 80%
relaciones No de evaluados
interpersonales con calificacion 2 a |No de participantes
35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 4|Por definir Por definir | Julio 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo, formacién
orientacion al No de evaluados con
usuarioy al calificacion 2 a 3.5 x Némero de metas
. Asesor Ser modelo de cultura | €valuados N No de participantes indicador -
Politicay modelo de culura. | Profesional Saber : con los |META: 80% con calificacion 22 |, 109 /g Total | estratégico/ | Reierente de Academia Virtual 2|Por definir Por defini | Agosto 2021
organizacional Teonico Facer sistémico Mejorar Habildades | AEE00E F07 (8 35x100/No [0 o N e | humanizacion Pasto Salud E.S.E.
Asistencial Nivel Asesor: | Mejorar Conocimiento | gy, ¢ g ¢ CUMPLIMIENTO:Nivel (Total de evaluados metas del indicador
Construccion de de cumplimiento de estratégico * 100
relaciones las capacitaciones
Profesional: programadas
Aporte técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad META: 80%
Nivel
Asistencial:
Relaciones
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo formacién
Nivel Directivo: No de evaluados con
Pensamiento calificacion 2 a 3.5 x
Seguridad y Salud en el sistémico 100/ No Total de Ndmero de metas
Trabajo (Politica, matriz de Nivel Asesor: evaluados cumplidas del
identificacin de peligros, Construccion de Mejorar META: 80% indicador
responsabilidades de los relaciones Competencias estratégico /
trabajadores frente al Nivel MMeIO'E’ Habilidades CUMPLIMIENTO:Nivel Namero total de
sistema, reporte de accidene Profesional: lejorar Conocimiento de cumplimiento de metas del indicador
y enfermedad laboral) Comunicacion las capacitaciones estratégico * 100
Efectiva Proveer de seguridad, | programadas
Nivel Técnico: protecci6n y atencion | No de participantes x
Responsabilidad al personal en el 100/No  Total de
Nivel
Sistema de Asistencial: de su trabajo META: 80%
Gestion de Manejo de la mediante una No de evaluados
Seguridad y Directivo Asesor Informacion - identificacion y con calificacion 2 a |No de participantes
Salud en el Profesional Tecnico Saber Relaciones mitigacion gradual de 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Trabajo Virtual Asistencial Hacer Ios riesgos. Total de evaluados |de Dr Oscar Goyes | Pasto Salud E.S.E. 2|Por definir Por definir | Febrero 2021

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E |VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143 -9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) e oE) b L
(D) | (MES) | (afO)
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo formacion
Nivel Directivo: No de evaluados con
Pensamiento calificacién > a 3.5 x
sistémico 100/ No Total de Namero de metas
Nivel Asesor: evaluados cumplidas del
Construccion de Mejorar META: 80% indicador
relaciones Competencias estratégico /
Nivel Mejorar Habilidades CUMPLIMIENTO:Nivel Nimero total de
Profesional: Mejorar Conocimiento de cumplimiento de metas del indicador
Comunicacién las capacitaciones estratégico * 100
Efectiva programadas
Nivel Técnico: No de participantes x
- Sistema de Responsabilidad 100/No  Total de
Gestion de Nivel Dar a conocer la convocados
Seguridad y Asistencial: definicion, META: 80%
Salud en el Manejo de la normatividad vigente No de evaluados
Trabajo - Bateria Directivo Asesor Informacien - en riesgo psicosocial y con calificacion 2 a |No de participantes
de Riesgo Riesgo psicosocial y manejo Profesional Tecnico Ser Relaciones estrategias para 35%100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Psicosocial de estrés Virtual Asistencial Saber manejo de estrés Total de evaluados |de ARL Colmena __|Pasto Salud E.S.E 2| Por definir Por definir | Marzo 2021
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacién
No de evaluados con
i:‘(‘)"/c:db: f ‘35'5 x Namero de metas
o Total de
Mejorar evaluados cumpigas del
Bioseguridad Competencias META: 80% estratégico /
Mejorar Habilidades estralég|
Mejorar Conocimiento CUMPLIMIENTO:Nivel Namero lotal do
metas del indicador
de cumplimiento de estratégico * 100
las capacitaciones
Comunes: programadas
Aprendizaje No de participantes x
Continuo 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la No de evaluados
Informacien - Prevenir accidentes con calificacion 2 a |No de participantes
Saber Relaciones de trabajo por riesgo 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Virtual Asistencial Hacer bioldgico Total de evaluados |de Dr Oscar Goyes _|Pasto Salud E.S.E 2| Por definir Por definir | Febrero 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo formacién
Nivel Directivo: No de evaluados con
Pensamiento calificacion 2 a 3.5 x
sistémico 100/ No Total de
Nivel Asesor: evaluados Namero de metas
Conocimiento del Mejorar META: 80% cumplidas del
entorno Competencias Indicador
Estilos de vida saludable Nivel Moo CUMPLIMIENTO:Nivel estratégico/
Profesional: | vejorar Conocimiento de cumplimiento de Nmero total de
Comunicacion las capacitaciones metas del indicador
Efectiva, Aporte programadas estratégico * 100
técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad, META: 80%
disciplina Fomentar habitos No de evaluados
Directivo Asesor Nivel saludables en el con calificacion 2 a |No de participantes
Profesional Tecnico Ser Asistencial: personal de la 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Virtual Asistencial Saber 6 Empresa Total de evaluados |de Dr Oscar Goyes | Pasto Salud E.S.E 2| Por definir Por definir |Mayo 2021

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
% ? PASTO SALUD E.S.E |VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
IT 900091143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (elé es"a“ég'm rol FORMAC('Sm'\‘é(“'\C‘:;”b'E | MECEEMTER QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO DDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO 0 o P
TpEIE) Competencia ) (©A) | (MES) | (AO)
Comunes:
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de
Nivel Directivo: eficacia de las
Pensamiento acciones de
sistémico formacion
Nivel Asesor: No de evaluados con
Conocimiento del calificacion = a 3.5 x Nmero de metas
entorno 100/ No Total de cumplidas del
sab Nivel Mejorar evaluados indicador
Plan de emergencias e Profesional: °°’““E‘e”°f‘f:d Garantizar la META: 80% estratégico /
Comunicacion | Melorar Habiidades | oo oy ge ja Nimero total de
Efectiva, Aporte | Melorar Conocimiento| Lo o i1 e CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
técnico servicios de salud a la [de cumplimiento de estratégico * 100
profesional poblacion objeto, las capacitaciones
Nivel Técnic frente a eventos de | programadas
responsabilidad, origen natural o No de participantes x
disciplina antrépico, teniendo en [100/No  Totalde  |No de evaluados
Directivo Asesor Nivel cuentala 6 con calfficacion = a |No de
Profesional Tecnico Asistencial: de las amenazas que |META: 80% 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
Virtual Asistencial c 6 se puedan presentar Total de evaluados |de Dr Oscar Goyes _|Pasto Salud E.S.E 2| Por definir Por definir | Mayo 2021
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo formacion
Nivel Directivo: No de evaluados con
Pensamiento calificacion 2 a 3.5 x .
1. Simulacro de atencién por sistémico 100/ No Total de Nmero de metas
llegada de multiples victimas Nivel Asesor: Mejorar evaluados cumplidas del
2. Manejo de equipos contra Directivo Asesor Saber Conocimiento del | Competencias ETA: B0% indicador
Virtual Profesional Tecnico : estratégico /
incendio 3 ! Hacer entorno Mejorar Habilidades €
Evacuacién Asistencial (Brigadistas) Nivel Mejorar Conocimiento CUMPLIMIENTO:Nivel Namero total de
4. Primeros auxiios Profesional do oumplimiento do metas del indicador
" estratégico * 100
Comunicacion las capacitaciones
Efectiva, Aporte programadas
técnico No de participantes x
profesional 100/No  Total de
Nivel Técnico: convocados
Responsabilidad, Contar con un equipo [META: 80%
disciplina preparado para dar No de evaluados
Nivel respuesta a una con calificacion 2 a |No de participantes
Asistencial: situacion de 35x100/No  [x100/No Total Academia Virtual
c 6 Total de evaluados |de Por definir Pasto Salud E.S.E. 2| Por definir Por definir | Marzo 2021
Comunes: EFICACIA: Nivel de
orendisale eficacia de las
iy acciones de
Nivel Directivo: formacién
Pensamionto No de evaluados con
sistémico calificacién 2 a 3.5 x
Nivel Asesor: 100/ No Total de
Confiabilidad evaluados Namero de metas
éenica, Mejorar Proventsiones | No de evaluados cumplidas del
Directivo Asesor Saber Conocimiento del Competencias osteomusculares en CUMPLIMIENTO:Nivel |con calificacién = a No de participantes indicador Academia Virtual
Higiene Postural Virtual Profesional Tecnico el entorno e s | areomso e o b0 g~ |<100/No Total | estratégico/ |DrOscar Goyes | A°2ma MLl 2| Por definir Por definir | Julio 2021
Asistencial Nivel o a P Toral de ovaluados |0€ convocados Niimero total de
Profesional: jorar Conocimiento | Empresa las capacitaciones o le evaluados metas del indicador
Aporte técnico programadas estratégico * 100
profesional No de participantes x
Nivel Técnico: RN
Sistema de emponeetidad, META: 80%
Gestion de Nivel
Seguridady Asistencial:
Salud en el Colaboracion
Trabajo
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. 5 od
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 WSRADO AP SIOL)




PLAN INSTITU
.? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CIONAL DE CAPACITACIONES
PASTO SALUD E.S.E [VERSON PROCESOISERVICIO CODIGO NUM
T 900091143-5
70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE A G EREE
FUENTE (60 cormtéqita por | FORMACION (Nomre dela | METODOLOGIA | EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO INDICADORES RESULTADO | RESULTADO | RESULTADO | (o0 o o e No. DE
Competencias) ) AFORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO AR HORAS CoS O
Competencia ) DD MM AAAA
©A) | (MES) (ARO)
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continto eficacia de las
Orientacion a acciones de
resultados, formacion
Nivel Fortalecer el No de evaluados con
profesional conacmento sobre a |S4Ea0kn 2 35 x Nimero de metas
Capacitar en tramite de Aporte técnico Mejorar organizacion de evaluados No de evaluados cumplidas del
correspondenciay Profesional Tecnico Saber profesional, Competencias | 2ocumentos y ficacion = a |0 de participantes | - indicador avi
t Virtual p comprometor alos | META: 80% con calficacion = a Academia Virtual
organizacion de archivos de Asistencial Hacer Mejorar pr S 10! x100/No  Total estratégico/ | Amparo Bohorquez 2| Por definir Por definir | Agosto 2021
gestion efeciva, gestion [ 1S4 1 . y 5x100/No e convocados Namero total de Pasto Salud E.S.E
de procedimientos | M nocimiento | - tistas en la CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
Nivel Técnico: sequridaddelos  |d€ cumplimiento de estratégico * 100
las capacitaciones
Confiabilidad mismos
técnica, disciplina programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
informacion META: 80%
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
Comunes: formacion
Aprendizaje Fortalecer los No de evaluados con
Continuo, icacion = a 3.5 x )
Tecnico, Asistencial Orientacion a y 00/ Mo Total de Ntimero de metas
Capacitar en organizacién de (Responsables de la resultados Mejorar habilidades delos |- s No de evaluados cumplidas del
series especiales: istorias | organizacién de archivos Saber Nivel Técnico Competencias  |fesPonsables de estas | o G, con calificacion = a |\ 4€ participantes indicador Academia Virtual
aborles, historias méclicas de gestion de Talento Hacer Confiabiitiad Mojorar Haiidades|507es documentales i~ %[x100/No Total | estratégico/ | Amparo Bohorquez | A°HeT VLAl 2| Por definir Por definir | Agosto 2021
ocupacionales, contratos Humano y Tecnico de técnica, disciplina | Mejorar Conocimiento |F2® WIS S cUmpLIMIENTOMNvel | Total de evaluados de convocados Namero total de
Archivo) Nivel mpeio laboral a | ‘ metas del indicador
través de actividades e cumplimiento de estraté *
Asistencial: égico * 100
: de capacitacion las capacitaciones
Manejo de la programadas
informacién No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacion
Profesional: No de evaluados con Namero de metas
Comunicacion Mejorar f;’r"‘:c“erf‘e' I?S calficacion=assx | o cumplidas del
jentos o de evaluados
Matriz de riesgos Virtual P:"esmnal Saber Efectiva, Aporte Competencias | habilidades Y 100/ No Total de con calificacion 2 a | 0 4€ Participantes Indicador Academia Virtual
asistenciales AMFE rtual ecnico Hacer técnico Mejoras Habiidudes | relacionads con evaluados 35x100 No - |x100/No Total | estratégico/ |Por definir fh 2|Por definir Por definir 2021
Asistencial profesional ) META: 80% x /' No de convocados NG total d Pasto Salud E.S.E.
Nivel Té | Mejorar Conocimiento | matriz de riesgos Total de evaluados imero total de
Aaiibarine asistenciales AMFE metas del indicador
Responsabilidad, CUMPLIMIENTO:Nivel estratégico * 100
disciplina de cumplimiento de
Nivel las capacitaciones
Asistencial: programadas
Colaboracion No de participantes x
100/No  Total de
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacion
Profesional: Fortalecer s No de evaluados con Namero de metas
Comunicacion Mejorar conocimientos ganficacion =835 o de evaluadt cumplidas del
o de evaluados
Plan hospitalariode |, p’T”:S“’”a' Saber Efectiva, Aporte c y 100/ No Total de o e, o |No de participantes indicador Academia virtual
emergencias reerico Hacer tec;\\co . Meforar Habildades |relacionados con el | careuedS. e %100 NG |X100/No Total | estratégico/ |Por definir Pocte Sa £ O 2|Por definir Por definir 2021
rofesion: : g
R ico: | Meiorar Conocimiento | plan hospitalario de Total de evaluados |4€ cOTvocados Nimero total de
emergencias » metas del indicador
Responsabilidad, CUMPLIMIENTO:Nivel estratégico * 100
disciplina de cumplimiento de
Nivel las capacitaciones
Asistencial: programadas
Colaboracion No de participantes x
100/No  Total de

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 Visiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900094143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) c 5 DD MM AAAA
CpEEED) O | (MES) | (aRO)
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel Asesor: formacion
Conocimiento del Fortlecer 05 No de evaluados con
entorno cacion = a 3.5 x Nimero de metas
Tecnico, Asistencial Nivel y 190/ Mo Totat de Gmero de met
(Responsables de la Profesional Mejorar habilidades de los No de evaluados cumplidas del
Capacitar en organizacién de organizacién de archivos Saber Comunicacion Compéter\c\as responsables de estas 3;?:5‘38% con calificacion > a | \0 4€ participantes indicador Academia Virtual
series especiales: historias c : 6
p Virtual e gestion de Talento Facer Eioutiva, Aporie | Mejorar riabildades | S€7eS documentales 100 Mo T|x100/No Total | estratégico/ |Amparo Bohorquez | JoH B IR 2|Por definir Por definir 2021
clinicas medicas ¢ ; para mejorar su de convocados Nimero total de
Humano y Técnico de técnico Mejorar Conocimiento - CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados
avehivo) orofeaional desemperio aborala_| CUMPLIMIENTO N metas del indicador
. través de actividades umplimi estratégico * 100
Nivel Técnico: de capacitacion las capacitaciones
Responsabilidad, programadas
disciplina No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Colaboracion META: 80%
Lideres de
Proceso
c
Ass:;j; Socializar protocolo a |EFICACIA: Nivel de
Aprendizs los funcionarios y | eficacia de las
. contratistas acciones de Nimero de metas
Orientacién a bles de los |formacion cumplidas del
Socializar protocolo y resultados, Mejorar responsal No de evaluados P
. os, archivos de gestion |No de evaluados con ¢ No de participantes indicador
capaciar e la organZACION |yl Teenico Saber Nivel Técnico: Competencias ;.3 que adopten las |calficacién 2a3.5x |%°N AMCaCion2a |,y /g oy | estratégico/  |Amparo Bohorquez [A2deIa Virtual 2/ Por definir Por definir | Noviembre| 2021
del archivo de derechos Asistencial Hacer Confiabilidad Mejorar Habilidades [P 9 P 35x100/No estrateg par W€ | pasto Salud E.S.E.
h ? recomendaciones en | 100/ No Total de de convocados Nimero total de
umanos técnica, disciplina | Mejorar Conocimiento ‘ Total de evaluados
Nt laorganizacieny | evaluados metas del indicador
conservacion de META: 80% estratégico * 100
Asistencial
archivos de derechos
Manejo de la humanos CUMPLIMIENTO:Nivel
informacion de cumplimiento de
las
Comunes:
Aprendizaie EFICACIA: Nivel de
Continuo, eficacia de las
Orientacion a acciones de
resultados, formacién
Nivel Crear conciencia | N0 de evaluados con
Profesional: sobre el valor de los | Salificacion 22 3.5 x Namero de metas
Aporte técnico Mejorar documentos de 1°°|’ ":10 Total de No de evaluados cumplidas del
Profesional profesional, archivoy la evaluados " No de participantes indicador
Capacitar en la conservacion |, o Tecnico Saber 6 Competencias dela |META: 80% con calificacion a4 5/ o Total estratégico/ | Amparo Bohorquez | Academia Virtual 2| Por definir Por definir | Noviembre| 2021
documental -SIC Hacer | Mejorar ! 3.5x100/ No ¢ Pasto Salud E.S.E.
Asistencial efectiva, gestion | 978" 10K AT | conservacion de los ) o evaleados | e convocados Namero total de
de procedimientos | "% soportes y medios | CUMPLIMIENTO:Nivel o metas del indicador
Nivel Técnico: donde se registrala  |d€ cumplimiento de estratégico * 100
Confiabilidad 6 las
técnica, disciplina programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de a convocados
informacién META: 80%
Comunes:
Aprendizaje
Continuo EFICACIA: Nivel de
Nivel Directivo: eficacia de las
Pensamiento acciones de
sistémico Conocer la formacién
Nivel Asesor: importancia de 1as |\, e evaluados con )
Directivo Conocimiento del ;ab'as de reencion | caicacion 2 a 3.5 x Numeml se metas
entorno Mejorar locumental & 100/ No Total de No de evaluados cumplidas def
Capacitar en la Asesor saber oo Commatencias |identiicar s series y | o aiuados o calficacon » a | N0 de participantes indicador Academia Virual
implementacion de las Tablas |Virtual Profesional P subseries - 800 #81%100/No Total | estratégico/ |Amparo Bohorquez 2|Por definir Por definir |Diciembre 2021
Hacer Profesional: Mejorar Habilidades META: 80% 3.5x100/No © Pasto Salud E.S.E.
de Retencion Documental Tecnico documentales, que de convocados Nimero total de
Asiateneial Comunicacion | Mejorar Conocimiento | 25 TPETE S5, 02 Total de evaluados notas dol indicatior
Efectiva, Aporte , CUMPLIMIENTO:Nivel del inccs
o orgzmciony | \do cumplimiento de estratégico * 100
profesional e e tas capacitaciones
Nivel Técnico: archivos de gestion | programadas
Responsabilidad, No de participantes x
disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
i META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. s lud
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 VIGIADD JUpersQily



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E |VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143 -9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Cherzmry || FERREENEnieeh| NECEEER QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) DD MM AAAA
Competencia ) (DIA) (MES) (ANO)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
Comunes: acciones de
Aprendizaje Fortalecer formacién
Continuo, conocimientos enla | No de evaluados con
Orientacion a de icacion 2 a 3.5 x Nmero de metas
‘ resultados, planos, fotografias, 100 / No Total de cumplidas del
Socializar y capacitar en la compromiso con Mejorar Videos institucionales | evaluados Node evaluados |\ ool o oaor
implementacion del Tecnico Saber la 6 c con calificacion 2 a : Academia Virtual
docu;enm programa de | Virtua! Asistencial Hacer Nivel Técnico: | Mejorar Habilidades Zleclmmcos, que META:80% 3.5x100/No x100/No _ Total estratégico/ | Amparo Bonorquez | oo 'y i e s . 2 Por definir Por definir | Noviembre 2021
documentos especiales c Mejorar C ala CUMPLIMIENTO:Nivel |Total de evaluados |9€ €07vocados Nimero total de
técnica, disciplina gestion y de cumplimiento de metas del indicador
g A estratégico * 100
Nivel conservacion del las capacitaciones
Asistencial: patrimonio programadas
Manejo de la documental No de participantes x
informacion 100/No  Total de
convocados
META: 80%
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacién
No de evaluados con
Comunes calficacion > a 3.5 x Namero de metas
Aprendizaje Meforar Implementar tablas de 10:]’ '\é" Total de No de evaluados cumplidas del
Capacitar en implementacion Saber Continuo Compatencias | valoracion documental :ET“: gg% con calficacion = a | N0 de participantes indicador Academia Virtual
de tablas de valoracion | Virtual Tecnico Fcer Nivel Técnico: | COMPEEERS | que facilten el control i %[x100/No Total | estratégico/ | Amparo Bohorquez | A°HeT VLAl 2|Por definir Por definir | Octubre 2021
documental c I o yacceso alos el de evaluados | € convocados Niimero total de
técnica, disciplina | 97" CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
de cumplimiento de estratégico * 100
las capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
Comunes: acciones de
Aprendizaje formacién
Continuo, No de evaluados con
Orientacién a calificacion = a 3.5 x i
Lideres de Namero de metas
peres. Capasciacion en atencion de resultados, Fortalecer las 100/ No Total de cumplidas del
- compromiso con Mejorar del ) No de evaluados '
Sistema de emergencias (manejo de Saber Ia organizacion Competencias  |talento humano para | META: 80% con calificacion = a |\ 4¢ participantes indicador Academia Virtual
Gestion de extintores, gestion de riesgo | Virtual Técnico Hacer Nivel Técnico: ™ abiidastes |brins 9 - 3.5%100/ N “%|x100/No Total estratégico / Dr Oscar Goyes | {0 Salud E.S.E. 2|Por definir Por definir | Octubre 2021
Sequridady ocupacional, rutas de : ejorar Habiidades | brindar servicios de X © _ |de convocados Nmero total de asto Salu
Salud en el evacuacion de archivo) iz:"l:) I‘(Ij?:cd\p\ma Heloar Gonocmiento ifg“f,.ZZZ e EUMPLIT‘ENT?:%‘VS' Total de evaluados metas del indicador
Trabajo o g e cumplimento de estratégico * 100
Asistencial: programadas
Manejo de la No de participantes x
informacion 100/No  Total de
convocados
META: 80%

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143-5 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) c 5 DD MM AAAA
CpEEED) O | (MES) | (aRO)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
Comunes:
! Mantener en buenas aCC\0"9§ de
Aprendizeje condiciones las formacion
Continuo, o olciones fisicas | No de evaluados con
Orientacién a calificacion = a 3.5 x o
de los archivos y los Nmero de metas
resultados, 100/ No Total de
compromiso con Mejorar sstemas de evaluados No de evaluados cumplidas del
Capacitar en limpieza y Saber Ia organizacion Competencias | Amacenamiento, con : con calficacion = a | \© 0€ participantes | - indicador Academia Virtual
desinfeccion y manejo de | Virtual Técnico gan: P el fin de minimizar los |META: 80% x100/No Total | estratégico/ |Ing Felipe Freyre 2|Por definir Por definir |Octubre 2021
Hacer Nivel Técnico: | Mejorar Habilidades 35100/ No € Pasto Salud E.S.E.
residuos en archivos o s riesqos asociados con | ONivel | Tata de evaluados |4€ convocados Nmero total de
i esotina | la del | CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
. discipl material documental | 9€ Cumplimiento de estratégico * 100
Nivel " las
QS'S’E”S'BI‘" soporte 0 medio programadas
anejo de la donde este registrado |NO de participantes x
informacion 100/No  Total de
convocados
META: 80%
_Sistema de
Gestion de
Calidad SGC _
Lideres de
Proceso Comunes:
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamionto EFICACIA: Nivel de
Sitbmico eficacia de las
Nivel Asesor: acciones de
Conocimiento del Fortalecer los formacion
entorno conocimientos y No de evaluados con )
Nivel habilidades calificacion 2 a 3.5 x Nimero de metas
1. Imagen Corporativa Directivo 100/ No Total de cumplidas del
Profesional Mejorar relacionados con No de evaluados
2. Protocolo de relaciones Asesor : evaluados €% |No de participantes | indicador
I Saber c c imagen con calfficacion = a 2 Academia Virtual
Publicas Virtual Profesional v . . phid i META: 80% Py x100/No Total | estratégico/ |Ing William Montend e 2|Por definir Por definir | Octubre 2021
3. Protocolo de Comunicaion Tecnico Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades | protocolo de 5x100/No 1 gq convocados Namero total de Pasto Salud E.S.E
de Mejorar Conocimiento | relaciones publicas y Total de evaluados
de Crisis Asistencial CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
procedimientos, protocolo de - e aien 200
Aporte técnico comunicacion de de cumplimiento de 9
profesional crisis las capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confiabilidad No de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacion
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprencionje eficacia de las
i acciones de
Nivel formacion
Profesional: No de evaluados con
Aporte técnico ga"“cifm: z ‘ﬂ 35x Nimero de metas
profesional, 00/ No Total de cumplidas del
. Mejorar Generar conocimiento | evaluados No de evaluados
Profesional saber comunicacién Compornci e e o os e & |No de participantes | indicador Academia Virual
Lineamientos Covid Virtual Tecnico efectiva, gestion ompetencias le lineamientos Covid | META: 80% con calificacion 2 |, 4 5 /o Total estratégico/ | Dr Oscar Goyes cademia Virtual 2| Por definir Por definir |Febrero 2021
Hacer Mejorar Habilidades  |para atencion segura 35100/ No € Pasto Salud E.S.E.
Asistencial de procedimientos | 1. o’ Gonocimiento| de los pacientes MPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados |4€ convocados Namero total de
Nivel Técnico: g P CUMPLIMIENTONve metas del indicador
Confiabilidad de cumplimiento de estratégico * 100
\éenica, discipiina las capacitaciones
Nivel programadas
Asistencial: No de participantes x
Meneh de fa 100/No  Total de
informacion convocados
META: 80%
Emergencia
Sanitaria Covid -
19

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. 5 lud
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 VIGILADO SURETSTILH



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143-5 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) DD MM AAAA
Competencia ) ow | MES) | (aNo)
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo formacion
Nivel No de evaluados con
Profesional: calificacion > a 3.5 x
Aporte técnico 100/ No Total de NGmero de metas
profesional, Miejorar Fortalecer el evaluados No de evaluados cumplidas del
Lideres de Profesional Saber comunicacion Competencias | COno%iMiento en META: 80% con calfficacion = a | \© 0€ participantes Indicador Academia Virtual )
Gestion de Glosas | Virtual Tecnico efectiva, gestion gestion de las glosas x100/No Total | estratégico/ |Amparo Bohorquez 2|Por definir Por definir |Noviembre 2021
proceso Hacer Mejorar Habilidades 3.5x100/No © Pasto Salud E.S.E.
Asistencial de procedimientos con el fin de CUMPLIMIENTO:Nivel de convocados Nmero total de
" Mejorar Conocimiento Total de evaluados
Nivel Técnico: disminuirlas de cumplimiento de metas del indicador
Confiabilidad las capacitaciones estratégico * 100
técnica, disciplina programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
informacion META: 80%
Comunes EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Coninuo acciones de
formacién
e ol No de evaluados con
Aporte técnico calificacion 2 a 3.5 x Namero de metas
oo | profesional, Mejorar ;srta\ecer la isgl :a"“j‘;;‘“a‘ de No de evaluados . cumsul\dzs del
rofesional comunicacién lecuacion ¢ No de participantes indicador
Lideres de Proceso de auditoria interna | Virtual Tecnico Saber efectiva, gestion Competencias mantemm\er)\/tu del  |META:80% con calificacion 2 a |,y /plj'u p:gta\ estratégico/  |Profesional Contrati| Ac2demia Virtual 2| Por definir Por definir | Noviembre| 2021
proceso Asiotonenl Hacer o rrom s | Mejorar Habilidades | ZERERTRET (8 35x100/No |} a Nmord el d Pasto Salud E.S.E.
procedimientos sistema de gestion de le convocados Gmero total de
Nivel Técnico: | Melorar Conocimiento | ¢ jiqag CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
Confiabilidad de cumplimiento de estratégico * 100
técnica, disciplina las capacitaciones
Nivel programadas
Asistencial No de participantes x
Manejo de la 100/No  Total de
informacion convocados
META: 80%
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
Comunes: acciones de
Aprendizaje formacién
Continuo No de evaluados con
Profesional: Fortalecer las | C@lficacion 2.a 3.5 Namero de metas
oroesiond Apun’e técmlcu Mejorar ;ump.:‘tenmas del is:l : a";‘;;‘“a‘ de No e evaados |\, cumsul\dzs del
. rofesional rofesional talento humano para o No de participantes indicador
Lideres de Modelo de atencién de Virtual Tecnico Saber Nivel Teonico: | | Competencias | (SRR IMETA: 80% con calfcacion > a |\ 7 FRUPIOET estratégico / Por definir | Academia virtual 4 Por definir | Por definir 2021
proceso enfermedades crénicas Asiotonenl Hacer ottt | Meiorar Habildades | e SSE0 ¢ 35x100/No | o o Nmerd oal de Pasto Salud E.S.E.
eonich. | Mejorar Conocimiento soourioad, | CUMPLIMIENTO:Nivel | Tolal de evaluados netne ol indicador
Nivel humanizacién, | d€ cumplimiento de estratégico * 100
Asistencial: las capacitaciones
Manejo de la programadas
Informacion No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 wisnapo Supersalud




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143-5 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE FECHA PROGRAMADA
) EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO RESULTADO RESULTADO No. DE
FUENTE eje estratégicopor | FORMACION (Nombre dela|  METODOLOGIA ; I b
( 'Compe‘:gm;)’ (ema(“ca) A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO INDICARORES EFICACIA | PARTICIPACION IMPACTO CARACHAROR Ok HORAS (S 0 o P
Competencia ) on | MES) | (afo)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
Comunes: formacién
Aprendizaje Brindar capacitacion | N0 de evaluados con
Continuo sobre el Manual de | S@I6acion =@ 3.5 Nmero de metas
Nivel Directivo: Contratacion de la o Total de cumplidas del
Educacion Manual de contratacion y Directivo saber Pensamiento Cox:éfe':'mas Empresa Social del a’g'T“:“OS ?snd:aﬁ;’;‘::‘g:i o [No de partcipantes indicador Academia Virual
continuada junta protocolo de supervision e | Virtual “Asesor Hacer sistémico Melorar Habiidades | EStado Pasto Salud : 80% e 100 Mo x100/No  Total estratégico/  |Amparo Bohorquez pca‘ eg;‘ d"E“S e 2| Por definir Por definir |Noviembre| 2021
directiva Interventoria Nivel Asesor: | 1 ;’a’ onocimiano |ESE y sobre el Toral de evaluados | € convocados Namero total de asto Salu
Conocimiento del | ™% Manual de CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
entorno Supervision e ‘de cumplimiento de estratégico * 100
as
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacién
Profesional No de evaluados con
Aporte técnico calificacion 2 a 3.5 x Nimero de metas
profesional, Meforar 2321 : a"[‘j‘;g"‘a‘ de No de evaluados cumplidas del
! . Profesional comunicacion Dar a conocer los No de participantes indicador
Cumplimiento Plan Anticorrupcion Ley 1474 " Saber B Competen i 6n > particip: ia Vi
e Virtual Tecnico Fcer efectiva, gestion | COMPEIENSIRS jineamientos de la Ley | META' 80% Son GaINcacoN 22 15100 /N0 Total | estratégico/ | DAFP foademia viwal_ 2/ Por definir Por definir | Noviembre| 2021
Asistencial de procedimientos | ;’a’ Conocinionto | 1474 de 2011 el de evaluados | € convocados NGmero total de asto Salu
Nivel Técnico; g CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Confiabilidad de cumplimiento de estratégico * 100
técnica, disciplina las capacitaciones
Nivel programadas
Asistencial: No de participantes x
Manejo de la 100/No  Total de
informacion convocados
META: 80%
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacién
Profesional: No de evaluados con
Aporte técnico Brindar conocimientos i:‘g‘/csz > ‘ﬂj 5x Ndmero de metas
profesional, para manejar las 0 Total de cumplidas del
5 Mejorar evaluados No de evaluados
Lideres de Formacién de Auditores Profesional Saber comunicacion Competencias | orTamientas de META: 80% con calfficacion = a | \© 0€ participantes Indicador Academia Virtual
proceso Internos. Virtual Tecnico Hacer efectiva, gestion Mejorar Habilidades auditorfa y aplicarlas 2.5x100/ No x100/No Total estratégico/  |ICONTEC Pasto Salud E.S.E. 2|Por definir Por definir | Diciembre 2021
Asistencial de procedimientos para evaluar un de convocados Namero total de
Nivel Tecnico: | Meiorar Conocimiento [iie iRl ion | CUMPLIMIENTO:Nivel |Total de evaluados notas dol indicatior
Confiabilidad de Calidad de cumplimiento de estratégico * 100
técnica, disciplina las capacitaciones
Nivel programadas
Asistencial: No de participantes x
Manejo de la 100/No  Total de
informacion convocados
META: 80%

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



-? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
PASTO SALUD E.S.E [VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT900091143-5
70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE o
FUENTE (60 csuatégco por | FORMAGION (Nombredela|  METODOLOGIA | EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENGIAS | OBJETIVO OBJETIVO Tt RESULTADO | RESULTADO RESULTADO | aoncimanor No. DE
Competencias) temética) AFORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO LUGAR HORAS COSTO
Competencia ) 0 o T
(D) | (MES) | (afO)
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje Brindar conocimientos | ficacia de las
Continuo que permitan prevenir, | ¢¢iones de
Nivel detectar y reportar | {ormacion
Profesional: situaciones en las que | NO de evaluados con
Aporte técnico la entidad pueda estar | 0@lificacion = a 3.5 x Ndmero de metas
orotsiona profesional, Miejorar siendo usada para 1°°|’ "éc’ Total de No de evaluados cumplidas del
rofesional ion ad d evaluados valu:
Lideres de Saber comunicaci c quirir, guardar, ciauac No de participantes indicador
R . ompetencias : con calificacion 2 a :
proceso 165005 SARLAFT | Virual Tecnico Hacer efectiv, gestion | CONREEIERS | administrar, ocutar, | META 80% SE %100 Mo [X100/No Total | estratégico/ |Por definir Academia Virtual 2| Por definir Por definir | Octubre 2021
Asistencial de procedimientos | IO HAOIA%S linverir o legalizar . de convocados Ntimero total de Pasto Salud E.S.E.
Nivel Técnico: g activos provenientes dCUMP“M‘ENTo’N“’e' Total de evaluados metas del indicador
Confiabilidad de actividades e cumplimiento de etratégico * 100
técnica, disciplina delictivas o parala |18 capacitaciones
Nivel canalizacién de programadas
Asistencial: recursos destinados a | N de participantes x
Manejo de la actividades terroristas. | 100/ No  Total de
informacién convocados
META: 80%
Comunes
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo;
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
sistémico eficacia de las
Nivel Asesor. acciones de
Conocimiento del formacién
entorno Fortalecer los No de evaluados con )
Directivo Nivel conocimientos sobre ig"o"lc:m: f ‘35-5 x Numeml SE rr(\ie"as
Asesor Profesional Mejorar 0s temas de gestion 0 Total de No de evaluados cumplidas del
Lideres de Modelo integradode |\ Profesional Saber c 6 c y evaluados con calficacion = a | N0 de participantes indicador Academiavirtual
proceso planeacion y gestion Tecnico Hacer Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades |desarrollar habilidades |META* 80% 35x100/No  |(100/No Towl | estratégico/ |ESAP Pacto Salud E .. 2| Por definir Por definir | Octubre 2021
Asistencial de Mejorar Conocimiento | para su aplicacion en Total de evaluados |9¢ COnvocados Numero total de
procedimientos, el ejercicio del diaa | CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Aporte técnico dia. de cumplimiento de estratégico * 100
profesional las capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confiabilidad No de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacién
Gestion del riesgo
Comunes:
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
sistémico eficacia de las
Nivel Asesor: acciones de
Conocimiento del formacién
entorno Fortalecer los No de evaluados con
Directi Nivel y 2a35x Ndmero de metas
1. Politica de seguridad de la oo Profesional: Mejorar habilidades delos 1100/ No Total de No de evaluad cumplidas del
Lideres d informacio Asesor responsables de estas | evaluad evaluados . e participan indicador
g macion Virtual Profesional Saber Comunicacién Competencias valuados con calificacion 2 a participantes dicado ) Academia Virtual
proceso 2. Delitos informaticos 0 Hacer Erontivn, gostion | Mojorar Hapiidadies. |5919S documentales | META: 80% Exa00 N F[x100/No Total | estratégico/ |ing William Montend £°% BV BT 2|Por definir Por definir |Junio 2021
. e:mcc ‘ oA Mg Conocimiento [P/ melorar su o) de evaluados | € convocados Namero total de asto Salu
sistencial ocedimierts, desemperiolaboral a | CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Aporte técnico través de actividades  |de cumplimiento de estratégico * 100
profesionsl de capacitacion Ias capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confiabilidad No de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacion

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 Visiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900094143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUENTE (e]é:;::::g:;:sm FORMAC:SmNé(“"C‘:)’”b'E Gh||  NECEEISER A FORTALECER (Dimensiones del | ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO INDICARORES EFICACIA | PARTICIPACION IMPACTO CARACHAROR Ok HORAS (S B o P
Competencia ) ow | MES) | (aNo)
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacién
Profesional: No de evaluados con
Comunicacion calificacion 2 a 3.5 x Nmero de metas
Efectiva, gestion 100/ No Total de cumplidas del
Capacitar en documentos profesional de Mejorar Fortalecer la gestién y | evaluados Node evaluados [\ o oaor
Lideres de ) Saber c del META: 80% con calfficacion = a partcip Academia Virtual
electronicos Virtual Tecnico j g x100/No Total | estratégico/ |Ing William Montent 2|Por definir Por definir | Abril 2021
proceso b Hacer Aportetécnico | Mejorar Habilidades | documento 35x100/No ¢ Pasto Salud E.S.E
Asistencial Mo G oeum Toral de evaluados | € convocados Nimero total de
profesional i CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
: de cumplimiento de estratégico * 100
Confiabilidad las capacitaciones
técnica programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
informacién META: 80%
Comunes
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo;
Pensamionto EFICACIA: Nivel de
cictémico eficacia de las
Nivel Asesor Lograr que e personal |acciones de
Comnimionto del asistencial y formacién
oo adimistrativo manejen |No de evaluados con
vl las 2a35x Namero de metas
Directivo Profesional Meforar situaciones que 100/ No Total de No de evaluados cumplidas del
Asesor : impliquen activar el |evaluados valuad No de participantes indicador -
Lideres de Plan de Contingencia de Saber Comunicacién Competencias ° con calificacion 2 a : Academia Virtual
" Profesional
procesn Sictomas de Informacion | Virtual rofesion Facer Efoctivn, gostion | Mojorar Habiidades [P 46 contingencia | META: 80% xa00 N T|x100/No Total | estratégico/ |ing William Montend 2°F B FEREL 2|Por definir Por definir | Abril 2021
h de Mejorar Conocimiento | 3¢ SItemas de Total de evaluados |4€ OMV0cados Nimero total de
Asistencial ocedimientes, informacion, CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Aote Gonice garantizando de cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: ‘, octnacion |Programadas
Confiabilidad clinicos y facturacion | Ng de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacién
Comunes:
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
sictémico eficacia de las
Nivel Asesor: acciones de
Conocimiento del formacién
entomo No de evaluados con
Nivel calificacion 2 a 3.5 x Namero de metas
Directivo Profesional: Meiorar Explicar el modelo de 100 / No Total de No de evaluados cumplidas del
Lideres de Asesor Saber Comunicacion Competencias |CCTENCRGE PaS0 | evaluados con calfficacion = a | \© 0€ participantes Indicador Academia Virtual
Gerencia de la Informacién | Virtual Profesional o \eacion P salud ESE para el META: 80% icacion 22 |, 100/No  Total estratégico/  |Ing William Monten 2|Por definir Por definir |Mayo 2021
proceso Teonico acer Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades |2/ 5" 3.5x100/No NG 1 Pasto Salud E.S.E.
oA Megar Conocimiento [24ISE ¥ 1a toma de o) de evaluados | € convocados imero total de
Asistencial ocedimientes, decisiones CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
‘Aporte técnico de cumplimiento de estratégico * 100
profesional Ias capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confistilidad No de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacion
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. s lud
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 VIGIADD JUpersQily




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
% PASTO SALUD E.S.E [VERSN PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143-5 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE o
) EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUENTE eje estratégicopor | FORMACION (Nombre dela|  METODOLOGIA ; I b
g 'cOm,,e|§ﬁc,as‘)’ (ema((lca) AFORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO INDICARORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER LUGAR G cosTo s -
Competencia ) 2| T e
Comunes:
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
sistémico Asegurar que la eficacia de las
Nivel Asesor: informacion recibe los |acciones de
Conocimiento del niveles de proteccion | formacién
entorno adecuados, yaque | No de evaluados con
Direct Nivel con base en su valor y | calificacién = a 3.5 x Nimero de metas
irectivo
Activos de la Informacion ‘Asesor Profesional: Mejorar deacuerdoaciras 100/ No Total de Node evaluados |\ o cumplidas del
Lideres de Saber Comunicacion Compet ificacion 2
proceso Transparenciay Acceso ala |Virtual Profesional e Crontva. aaston | Moarariomiiades [Parculares requiere | META: 80% Son GAINCa0ON 22 1x100 /N0 Total | estiaégico/ |Ing Willam Montend A°20eTNa VL2l 2| Por definir Por definir | Julio 2021
informacion ley 1712 de 2014 Tecnico . d i un tipo de manejo de convocados Namero total de asto Salu
Asictoncial e Mejorar Conocimiento | o P2 € Rl Total de evaluados tae dol indicadt
procedimientos, pecial, | CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Aporte técnico proveer lo necesario | de cumplimiento de estratégico * 100
profesional para garantizar las capacitaciones
Nivel Técnico: acceso de toda programadas
Confiabilidad personaala No de participantes x
éenica discipina informacion publica. {100 /No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacion
Comunes
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
sistémico eficacia de las
Nivel Asesor acciones de
Conocimiento del formacién
entorno No de evaluados con
icacio Namero de metas
irecti Nivel Optimizar el uso calificacion > a 3.5 x
DA{:*;";,“ Profesional Mejorar aprendizaje de Iays 100/ No Total de No de evaluados cumplidas del
Hdores e Iniroduccin de nuevas gy Profesional Saber 6 evaluados con calificacion > a | V0 4€ participantes | - indicador Academia Virtual
proceso herramientas tecnolégicas Tecnico Hacer Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades |tecnélogicas parala | META: 80% 35x100/No :elgo /No " Total N/eslra(eg"(i;)lij Ing Willam Montent o 15 Salud E.5.€. 2| Por definir Por definir | Agosto 2021
Asistencial de Mejorar Conocimiento |gesion de los ) Total de evaluados |4® ©OMV0%4908 [“'“Z“T . s
procedimientos, procesos CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Aporte técnico de cumplimiento de estratégico * 100
profesional Ias capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confiabilidad No de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacion
Comunes:
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
sistémico eficacia de las
Nivel Asesor: acciones de
Conocimiento del formacién
entorno Dar a conocer el No de evaluados con
Nivel servicio de calficacion > a 3.5 x Ndmero de metas
Preano Profesional: Mejorar comunicacion 100/ No Total de No de evaluados cumplidas del
sesor telef6nica que permite |evaluados No de participantes indicador
Lideres de Saber Comunicacién Competencias con calificacion = a Acad Virtual
Centro de relevo Virtual Profesional . i i cademia Virtu
proceso Tecnico Hacer Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades poner en cﬂﬂ:’acm a  |META: 80% 35100/ No x100/No  Total gslra(eguco/ Ing William Monteng| Pasto Salud E.S.E. 2| Por definir Por definir 2021
de Meiorar Conocimiento | PErS0Nas sordas con Total de valuados |4€ convocados Nimero total de
Asistencial d ’
procedmientos, personas oyentes, 0| CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
Aporte técnico con las entidades o |de cumplimiento de estratégico * 100
profesional servicios que deseen  ||as capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confiabilidad No de participantes x
0 i técnica, disciplina 100/No  Total de
Gestion de la Tecnologia e fon/to -
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacion
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 —




PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT90090143-9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
CRRFEEERS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) — DD MM AAAA
TR ®A) | (MES) | (aNO)
Comunes:
Aprendizaje
Continuo
Nivel Directivo:
Pensamiento EFICACIA: Nivel de
siotémico eficacia de las
Nivel Asesor: acciones de
Conocimiento del formacién
entormo No de evaluados con
Nivel calificacion 2 a 3.5 x Namero de metas
Directivo
P Profesional: Mejorar Socalzar ol plan e |190 O Total de Node evaluados |\ oo o cumpioas el
Lideres de Despliegue del plan de Saber y [ con [evaluados con calificacion = a . Academia Virtual
© del Profesional
proceso comunicaciones Virtual Tecnico Hacer Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades |los trabajadores de | META* 80% 35x100/No Eelgg n’\ggﬂ d;ma‘ Nj:zfg;‘] ée ng William Montend o Saiud E.5.E. 2| Por definir Por definir| Febrero 2021
de Mejorar Conocimiento | Pasto Salud E.S.E Total de evaluados
Asistencial CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
procedimientos, .
Aporte téonico de cumplimiento de estratégico * 100
profesional las capacitaciones
Nivel Técnico: programadas
Confiabilidad No de participantes x
técnica, disciplina 100/No  Total de
Nivel convocados
Asistencial: META: 80%
Manejo de la
informacién
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaie acciones de
Continuo formacién
Profesional No de evaluados con
Aporte técnico Fortalecer las calificacion = a 3.5 x Namero de metas
profesional, Meiorar competencias del 100/ No Total de No de evaluados cumplidas del
Lideres d Profesional Saber gestion de c J( talento humano para e‘/a'“a""su Hcacion x a | N de participantes indicador Academia Virual
ideres de Manual de historias clinicas |Virtual Tecnico procedimientos OMpetencias i yar servicios de | META: 80% con calificacion 2 |, 4 5 o Total estratégico/ | Por definir cademia Virtu: 4|Por definir Por definir | Diciembre 2021
proceso Hacer i Mejorar Habilidades 3.5x100/No © Pasto Salud E.S.E.
Asistencial Nivel Técnico: | Mo FEO IS  |salud con calidad, S e valados |de convocados Nimero total de
Confiabilidad i seguridad, CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
técnica, humanizacién. de cumplimiento de estratégico * 100
Nivel las capacitaciones
Asistencial: programadas
Manejo de la No de participantes x
Informacion 100/No  Total de
convocados
META: 80%
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo, Orientacion y formacién
Orientacion a estrategias No de evaluados con i
Nuamero de metas
resultados al 2a35x PR
; Nivel Directivo: Mejorar analisis de costos que | 100 / No Total de No de evaluados
Andlisis de costos en ' ° ' ° No de participantes indicador )
Lideres de > Directivo Saber Vision estratégica,|  Competencias |permitan latomade | evaluados con calificacion 2 a Academia Virtual
itrat: de de y &
o contratacién de servicios de | Virtual ooy e panescon. Mojorar aidades |tocisiones T 50% 200 N T|x100/No Total | estratégico/ |Por definic e o 2|Por definir Por definir |Noviembre 2021
salud de convocados Namero total de
Mejorar C y que Total de evaluados metas del indicador
sistémico contribuyan a una CUMPLIMIENTO:Nivel etas del indicador
. i estratégico * 100
Nivel Asesor: contratacién eficiente |de cumplimiento de
Conocimiento del de servicios de salud |Ias capacitaciones
entomo programadas
No de participantes x
100/No  Total de

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143-5 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) Competencia) DD MM AAAA
©w | (MES) | (ARO)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
Comunes: formacion
Aprendizaje No de evaluados con
Continuo Adauirr nuevos calficacion  a 3.5 x Namero de metas
Nivel conocimientos y 100/ No Total de
Profesional: Mejorar mejorar el uso de evaluados No de evaluados cumplidas del
Lideres de Saber c c que  |META: 80% con calificacion 2 a | V0 4€ participantes indicador Academia Virtual
Costos Hospitalarios | Virtual Profesional . : x100/No Total | estratégico/ |Por definir 2|Por definir Por definir | Diciembre 2021
proceso Hacer Efectiva, gestion | Mejorar Habilidades |contribuyan a 35x100/No  [41907M0 e e Pasto Salud E.S.E.
de Mejorar Conocimiento | fortalecer el sistema | CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados et o incioador
procedimientos, de costos ensalud | de cumplimiento de etratégico * 100
Aporte técnico las
profesional programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Comunes EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de Ntmero de metas
Profesional Mejorar STECIUT ’ No de evaluados cumplidas del
Lideres de Actualizaciones contables y Profesional Saber Aporte técnico Competencias  |Fortalecer la gestion | parficacion = 5 9.6 |Con calficacion = a | N0 4€ participantes Indicador Academia Virtual
it Virtual Tecnico Fcer profesional, Moo i calficacien 2 a3.5.x |20 S OS0 x100/No Total | estratégico/ |Por definir P o 2|Por definir Por definir | Abril 2021
proceso S ejorar Habilidades |contable y tributaria | 100 / o Total de X 0 € asto Salud E.S.E.
gestion de Mejorar Conocimiento Total de evaluados |4¢ cOnvocados Numero total de
procedimientos o evaluados metas del indicador
Nivel Técnico: META: 80% estratégico * 100
Confiabilidad
tecnica, CUMPLIMIENTO:Nivel
de cumplimiento de
las
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
Comunes: acciones de
Aprendizaje formacion
Continuo, No de evaluados con
resutagon 200/ o To ce e
: Actualizar cumplidas del
i Nivel Directivo: Mejorar evaluados No de evaluados
Educacion N ) Vital Directivo Saber Vision estratégica,|  Competencias | SOnoom oS META: 80% con calficacion 2 a [0 e participantes | - indcador | Academia Virtual 2|Por de por defi o 2091
continuada junta resupuesto irtual o Focer panenon Mojorar tamidades |Felacionados con i = |x100/No Total | estratégico/  |Por defini A v or definir or definir | Octubre
directiva Rivel Asesor: | Megmm Conocimonto |70EYoS codigos CUMPLIMIENTONivel |Tora do evaliados |2€ Convoeados Namero total de
vt presupuestales : metas del indicador
: de cumplimiento de estratégico * 100
técnica, las capacitaciones
Conocimiento del programadas
entorno No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
Comunes: formacion
Aprendizaie No de evaluados con
Continuo calificacion 2 a 3.5 x Nmero de metas
oroesiona Profesional: Mejorar Fortalecer o :a’jj‘;:‘“a‘ de No de evaluados . cumpicas e
; rofesional Aporte técnico conocimientos evaluados |\, e participantes | indicador
Lideres de Facturaci6n de servicios de |\, Téonico Saber ppoe e COMPEIeNcias | giacionados con | META: 80% con califcacin 2a L 00" PO ico) | SENA Academia Virtual 2| Por definir Por definir |Noviembre| 2021
proceso salud Hacer S Mejorar Habilidades ; 3.5x100/No e Pasto Salud E.S.E.
gestion de Ve Conocimiento| f2c1uracion de CUMPLIMIENTONivel |Fora do evaliados |2€ Convoeados Namero total de
procedimientos senvicios de salud : metas del indicador
Nivel Técnico: de cumplimiento de estratégico * 100
Confiabilidad las capacitaciones
éonica, programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD ESE |YERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143 -9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) Competencia) b MM AARA
©w | (MES) | (ARO)
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo Fortalecer eficacia de las )
) Profesional: acciones de Nimero de melas
1. Gestion de Cobro de Aporte técnico Mejorar asociados a gestion | fOrmacion No de evaluados cumplidas del
Lideres de Ca"e'i.f;.iggdades Virtual P’Ton::‘wigal Saber profesional, Competencias | de cobro de cartera y | O 4 valuados Son - Jcon calfcacion 2 a Q‘ %j; /prjglc‘pigt‘gs e:rdal((iéag(:‘c);/ Por definir Academia Virtual 2|Por definir Por definir |Octubre 2021
proceso 2. Administracién y Hacer gestion de Mejorar Habilidades y 2a3. 35x100/No  [X290/R0 T sslbatl Pasto Salud E.S.E.
c de 100/ No Total de Total de evaluados
recuperacion de cartera mientos | Mejorar d evaluados metas del indicador
Nivel Técnico: cartera en entidades e
Confiabilidad plblicas META: 80% estratégico* 100
técnica
CUMPLIMIENTO:Nivel
de de
EFICACIA: Nivel de
Comunes: eficacia de las
Aprendizaje acciones de
Continuo formacion
Nivel Directivo: No de evaluados con
Pensamiento calificacion  a 3.5 x
SIsltérmccv 100/ No Total de
Nivel Asesor: Fortalecerla|evaluados "
Directive Conocimiento del interiorizacién por | META: 80% Nimero de metas
Despliegue y apropiacien de pisio ser entorno Mejorar parte del talento No de evaluados |0 oo | e o
Lideres de fa politica y modelo de cultura Virtual Profesional Saber Nivel Competencias humano de los | CUMPLIMIENTO:Nivel | con calificacion 2, 16 no * Total | estratégico/ | CONWAUSta Talento | Academia Virtual 8 Mayo Por definir|  Marzo 2021
proceso organizacional: "Liderazgo bt el Profesional: | Mejorar de de | 35x100/No | XL e e o e Humano |Pasto Salud E.S.E
basado en el ejemplo bl Comunicacion | Mejorar Conocimiento| asociadosa |las capacitaciones | Totalde evaluados notae o indicadior
Efectiva transformacién | programadas eatratégico * 100
Nivel Técnico: cultural permanente | No de participantes x
disciplina, 100/No  Total de
responsabilidad convocados
Nivel META: 80%
Asistencial
Relaciones
interpersonales
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo eficacia de las
Nivel Directivo: acciones de
Pensamiento formacién
N SISIIimIcﬂ No de evaluados con
ivel Asesor: calificacion = a 3.5 x i
birectvo Conocimiento del Desarrollar acciones |100 / No Total de N'i'::";‘::s";:as
entorno
Complmiento Asesor ser vl Compmntas | meprrion - |wevacees concatonion » |0 deparicpantes | indiacr Fetrero-
Bilingtismo Presencial Profesional Saber . : x100/No Total | estratégico/ SENA Sena Territorium | 20 Por definir | Por definir 2021
normativo MIPG Teonico Fcer Profesional: | Mejorar Habiidades |  competencias 35x100/No | X0 e e Junio
C 6n | Mejorar Ct enel |CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados
Asistencial metas del indicador
Efeciva idiomaingles  |de cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: las capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Relaciones META: 80%
interpersonales
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacion
Comunes: No de evaluados con
iy [riytvetie Nimero de metas
O e I M- i s NN
Marco "srma"‘"’ talento Presencial Directivo Saber Pensamiento Competencias relacionados con el |META: 80% con calificacion 2a| , 15/ o Total | estratégico / Por definir Academia Virtual 4 Por definir | Por definir|  Abril 2021
umano Asesor sistémico | Mejorar Habilidades 35100/ No e Pasto Salud E.S.E.
Hacer Nivel Asesor: | Mejorar Conocimiento| ™2/C0 NOMAMNO e |0\ o) e 7o ivel | Total de evaluados | 48 C0Nvocados | Namero total de
Biitved talento humano - metas del indicador
de cumplimiento de estatégico * 100
entomno las capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
%‘? PASTO SALUD E S E |VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 9008011433 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
Y TEEErS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (elé es"a“ég'c" rol FORMAC:ON,((NDmb'E | MECEEMTER QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO 0 o P
ompetencias) emética) Competencia) ©n) | MES) | (aNO)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacion
Comunes: No de evaluados con
Aprendizaje calificacion  a 3.5 x Ntmero de metas
Continuo Desarrollar 100 / No Total de cumplidas del
Educacién Cémo realizar reuniones Directivo ser Moersamets. | compon Conocimnoe. [eretoes concaneacon s a| o deparicipanes | idicado Academia Virtual
conl;nuadajuma exitosas Presencial ‘Asesor Saber sistémico Mejorar Habilidades encamidadas a 35x100/No | X 100/No  Total ?strateglco/ Por definir Pasto Salud ES.E. 4 Por definir Por definir|  Mayo 2021
jrectiva Hacer de convocados | Namero total de
Nivel Asesor: | Mejorar Conocimiento | mejorar Ia efectividad | CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas dol indicador
Conocimiento del de las reuniones | de cumplimiento de estratégico * 100
entono Ias capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacion
Comunes No de evaluados con
Aprendizaje calificacion  a 3.5 x Ntmero de metas
Continuo 100/ No Total de cumplidas del
Normatividad aplicable a las Nivel Directivo; Mejorar Fortalecer evaluados No de evaluados
E.S.E (Manual de induccion al Directivo Ser META: 80% con calificacién 2 a | 'O € participantes indicador Academia Virtual
Presencial Saber 2 x100/No Total |  estratégico/ Por definir 4 Por definir Por definir|  Julio 2021
Junta Directiva y Reglamento Asesor Fcer sistémico | Mejorar Habilidades | asociados ala 35x100/No | X0 e Pasto Salud E.S.E.
Interno de Junta Directiva) Nivel Asesor: | Mejorar Conocimiento | normatividad aplicable | CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas ol indicador
Conocimiento del de cumplimiento de estratégico * 100
entorno las capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Transformacién cultural
permanente
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo eficacia de las
Nivel Directivo: acciones de
Pensamiento formacion
sistémico No de evaluados con
Jornadas personaiizadas de Nivel Asesor: Fortalecer la | calicacien 2 2 3.5 x Némero de metas
capacitacion para la birectivo Conocimiento del interiorizacion por 100 / No Total de cumplidas del
) reconeccion con la Asosor ser entorno Mejorar parte del talento | evaluados No de evaluados |\, 4o pargcipantes | indicador
Lideres de autoconciencia con enfasis presencial et omer Nivel Competencias humanode los | META: 80% con calfficacién 2 | o0 PRICPE o e DrPatricio | Academia Virtual s por definir | Por definir| FEDEO | 5001
proceso en los sistemas de valores de Tecnico Hacer Profesional Mejorar 3.5x100/No de convocados | Namero total de Rivadeneira | Pasto Salud E.S.E. Junio
humanizacién y cédigo de Asiateneial Comunicacion | Mejorar Conocimiento| ~ asociadosa | CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados netas el indicador
integridad de Pasto Salud Efectiva transformacion | de cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: cultural permanente ||as capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Relaciones META: 80%
interpersonales

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
O sl
NIT 0006911438 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 091 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
E=EUeES OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
CETEEEDS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION CSIGNESDE ETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC EQ:IESREE?«:ER@E:JO Oi?)ﬁn’w‘elﬁg(o:ﬁ?:;a CS?;EC\'FICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO 0 o P
Competencias) tematica) e ©m | MEs) | (afo)
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo eficacia de las
Nivel Directivo: acciones de
Pensamiento formacion
sistémico No de evaluados con
Conocmons e Forsleserla (TR SR RS Nimero de metas
ot ser entorno Mejorer e ce g | evaliacos Node evaliados |\ iy eipanica| * imcadr .,
Lideres de Acreditemonos con amor Virtual Profesional Saber Nivel Competencias humano delos | META: 80% C"g Csa"%aoc'f,z 28|,100/No Total | estratégico/ |ig William Monteneg P:::Es:l‘j dV‘E";aé 2 Por definir Por definir se"":m 1 2021
proceso Tecnico Hacer Profesional: | Mejorar Habilidades conocimientos x . g de convocados | Niimero total de
Asistencial Comunicacién | Mejorar Conocimiento asociados a CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
Efeciva oredtacion |de cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: Ias capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Relaciones META: 80%
interpersonales
Comunes EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacion
Profesional No de evaluados con
Aporte técnico calificacion  a 3.5 x Ntmero de metas
profesional, Identiicar 100/ No Total de o do v cumplidas del
gestion de Mejorar necesidades de evaluados 0 de evaluados .
Lideres de Sodalizay as malrices de Froresonal ol con elfin | META: 80% con calficacion 2 a |20 FROCPRIES | BORE Amparo Bohorquez | Academia Virtual 2| Por definir Por definir 2021
identificacion de necesidades | Virtual Tecnico Saber " 3.5 %100/ No X € gl Pasto Salud E.S.E.
proceso e informacion Asiarenotal Fcer instrumentacion | Mejorar Habilidades |de dar respuesta a e comvooados Nomoro total de
de decisiones | Mejorar Conocimiento | ésta de manera CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas ol indicador
Nivel Técnico opotuna de cumplimiento de estratégico * 100
disciplina, Ias capacitaciones
responsabilidad programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
informacion META: 80%
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacion
Profesional: No de evaluados con
Aporte técnico calificacion = a 3.5 x G
Socialzar: Plan nstucional olesiona, Mejoar conocimiento | 100, o Tota de Nimero de metes
de a'°h"'°§'p'NAR; profesional ser gestion de Mejorar sobre la gestion, el |evaluados Node evaluados |\ o oo iticador
Lideres de docmental :G;g ;Z::'?wga de |Virtual Tecnico Saber procedimientos, |~ Competencias |valor, Seg“”dadg o | ETA: B0% §°5":i'j"‘;/am" *214100/No Total | estratégico/ |Amparo Bohorquez sz‘r‘:g:u\é"é“sa'E 2|Por definir Por definir |Diciembre 2021
proceso Gestion Documentaly Asistencial Hacer Mejorar e los ] de convocados Nmero total de
de decisiones | Mejorar Conocimiento | funcionarios con la | CUMPLIMIENTO:Nivel |Total de evaluados netas el indicador
capacitar en el programa de Nivel Técnico: informacion de cumplimiento d foicn *
; | plimiento de estratégico * 100
gestion documental disciplina, las capacitaciones
responsabilidad programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
informacion META: 80%

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wisiapo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
% ? PASTO SALUD E.S.E |VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
IT 900091143-9 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUENTE (elé estra‘léglcc por FORMAC{ION'((NDmbrE dela| meTopoLoci | SIS AR ITAES (Dimensiones del | ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO INDICARORES EFICACIA | PARTICIPACION IMPACTO CARACHAROR Ok HORAS costo 0 o P
ompetencias) ematica) oy o | o || e
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo eficacia de las
Nivel Directivo: Comprender el acciones de
bensamienty Direccionamiento [#CC1Ones
<istémico Estratégico de Pasto Mol ovaiados con
1. Plan de desarrollo Nivel Amaans: Salud ES.E, la nueva |No 6e evaluados
institucional Conocimiento del plataforma estratégica ig(‘)'/c,afc""T"ota?de- X Némero de metas
2. Plataforma estratégica Directivo oo " y los grandes No de evaluados cumplidas del
i 3. Politicas institucionales 4. Asesor Ser ejorar propésitos evaluados 0 de evaluac No de participantes indicador
Lideres de Objetivos estratégicos | Virtual Profesional Saber Nivel Competencias i, cionales en el | META: 80% con calficacion a |, 100/ g Total | estratégico/  |Oficina Asesora de | ACAdeMa Virtual 2| Por definir Por definir | Febrero 2021
proceso 5. Ejotucién, seguimiento y Teonico Fcer Profesional: | Mejorar Habilidades | THAORE T 35x100/No  [41907M0 e e Pasto Salud E.S.E.
evaluacion del Asistencial Comunicacion | Mejorar Conocimiento | o yiqaq desagrega ef | CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
direccionamiento estratégico Efectiva Plan Estratégicoy | 0€ cumplimiento de estratégico * 100
6. Planes operativos anuales Nivel Técnico: Planes Operativos |12 Gapacitaciones
disciplina, Anuales en las Redes |Programadas
responsabilidad de Prestacion de | No de participantes x
Nivel Senvicios desalud  |100/No  Total de
Asistencial: convocados
Manejo de la META: 80%
informacion
Comunes:
Aprendizaje EFICACIA: Nivel de
Continuo eficacia de las
Nivel Directivo: acciones de
Pensamiento formacion
sistémico No de evaluados con
Nivel Asesor: calificacion 2 a 3.5 x "
1. Control social Direcivo Conocimiento del Fortalecer las 100/ No Total de N“E'l:‘ri’;‘:;"“j:as
2. Poliica pibica para la plsio ser entorno Mejorar del Juad Nodeevaluados |\ oo -
Responsabilidad Social ga’z’:‘suﬁle:;é:etzggclms Virtual Profesional Saber Pm:\::u?nal Meﬁ::"::’“ﬁ;zes E’:li’;‘:{ ';‘;:i?;’s":s'a META: 80% g"s" :?L';(‘)cla,c\“g" 231,100/ N0 Total estratégico/  [ESAP S‘Z‘df's"zu\é"éusa'E 2|Por definir Por definir |Junio 2021
Tecnico Hacer ! de convocados Namero total de
3. Gobernanza para la Paz Comunicacion | Mejorar Conocimiento | salud con calidad, | CUMPLIMIENTO:Nivel |Total de evaluados
4. Mejoramiento Continto Asistencial Efectiva sequridad, do oumplimiento do metas del indicador
i s estratégico * 100
Nivel Técnico: las
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Manejo de la META: 80%
informacion
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacion
No de evaluados con
Nivel Técnico: Fortalecer las i:'g'f:i;i";;f x Namero de metas
1. Salud sexual y reproductival disciplina, Mejorar competencias del evaluados No de evaluados y cumplidas del
planificacion familiar Tecnico Ser responsabiidad |  Competencias |\XEMO NUmano para | e e con calificacion = a | 0 0€ Participantes ndcador | Academia Virtual 2| por et por definir | Abiil 2091
2. Procedimiento de | IV Asistencial Saber Nivel Mejorar Habilidades | 1nda" Servicios de 35x100/No  |<100/No  Total | estratégico/ |Pordefini Pasto Salud E.S.E or definir or definr Abr
citologias pacer Asistencial: | Mejorar Conocimiento | %244 €% €198 |1 (i nivel | Total de evaluados |2 M09S Nimero total de
: seguridad, - metas del indicador
Manejo de la humanizacién. de cumplimiento de estratégico * 100
informacien las capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
Cumplimiento convocados
normativo META: 80%
MIPG, Plan
Institucional de
Capacitaciones
Vigencia 2020

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

wiciLaDo Supersalud



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E |VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT900691143-9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
CRRFEEERS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
) EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) — DD MM AAAA
TR ®A) | (MES) | (aNO)
Comunes:
Aprendizaje
ot EFICACIA: Nivel de
Orientacin al eficacia de las
usuario y al acciones de
ciudadano formacion
Nivel No de evaluados con
Profesional: Fortalecerlas |2 ficacion » 2 8.5 x Nmero de metas
Aporte técnico Miejorar competencias del ival :A‘;J"‘a e No de evaluados cumplidas del
Profesional Ser profesional, talento humano para u cvaa No de participantes indicador
Salud sexual y reproductiva, Virtual Tecnico Saber gestion de Competencias brindar servicios de | META: 80% con calificacion 2a |’y o o Total | estratégico Por definir | /Academia Virtual 2 Por definir | Por definir| Marzo 2021
planificacion familiar Mejorar Habilidades 35x100/No © Pasto Salud E.S.E
Asistencial Hacer procedimientos, | 1S 8 RS | salud con calidad, | O:Nivel | Total do evaluados | € covocados | Numero total de
instrumentacion | %) sequridad, UMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
de decisiones humanizacien, ~ |d€ cumelimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: las capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: i;’gzcasdo";
Manejo de la
informacion
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
Orientacion al eficacia de las
usuarioy al acciones de
ciudadano formacion
Nivel No de evaluados con
Lideres de Profesional Fortalecer las | calificacion 2a 3.5 x Nimero de metas
é 100/ No Total de
proceso Aporte técnico Meiorar competencias del No de evaluados cumplidas del
Profesional Ser profesional, Com é encias talento humano para |€valuados con calficacion = a | N0 e participantes indicador Academia Virtual
Consulta preconcepcional | Virtual Tecnico Saber gestion de P brindar servicios de |META: 80% =21x100/No  Total estratégico / Por definir 2|Por definir Por definir | Junio 2021
Mejorar Habilidades 35x100/No ¢ Pasto Salud E.S.E
Asistencial Hacer procedimientos, | SO MEMIEACS | salud con calidad, Total de ovaluados |4€ convocados NGmero total de
instrumentacion | o seguridad, CUMPLIMIENTO:Nivel metas del indicador
de decisiones humanizacién. ~ |de cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico las capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocadoﬂs
Manejo de la META: 80%
infremarifn
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaie eficacia de las
prenciz ciones ds
Orientacion al formacién
usuarioy al No de evaluados con
Gudadano calificacion 2 a 3.5 x
Nivel 100/ No Total de
Profesional: Fortalecerlas | &A% Nimero de metas
Aporte técnico competencias del cumplidas del
Profesional Saber profesional, c ME“{"E" tallnto humano para { oy e o No de ﬁ;”““ag”i No de participantes indicador Academia Virtual
Procedimiento de Citologias  |Virtual Tecnico " gestion de OmpHencias | brindar servicios de vel | con calicadion 22 |, 100 /No  Total | estratégico/ | Por definir cadermia virl 2|Por definir Por definir | Agosto 2021
acer Mejorar Habilidades de cumplimiento de 3.5 x100/ No ¢ Pasto Salud E.S.E
Asistencial procedimientos, |y "o o cimiento | Saiud con calidad, | Total de evaluados |U€ convocados Namero total de
instrumentacion | %) seguridad, as capacitaciones metas del indicador
de decisiones humanizacien, ~ |Programadas estratégico * 100
Nivel Técnico: No de participantes x
discipiina, 100/No  Total de
responsabilidad convocados
Nivel META: 80%
Asistencial:
Manejo de la
informacion
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. 5 lud
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPA(
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CITACIONES
PASTO SALUD E.S.E [VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT900091143-5
7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE FECHA PROGRAMADA
FUENTE (60 csuatégco por | FORMAGION (Nombredela|  METODOLOGIA | EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENGIAS | OBJETIVO OBJETIVO Tt RESULTADO | RESULTADO RESULTADO | aoncimanor . No. DE
Competencias) ) A FORTALECER (Dimensiones del | ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO EFICACIA | PARTICIPACION IMPACTO HORAS costo
Competencia ) 0 o T
(D) | (MES) | (afO)
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
Orientacién al eficacia de las
usuarioy al acciones de
ciudadano formacion
Nivel No de evaluados con
Profesional: Fortalecerlas |2 ficacion » 2 8.5 x Nmero de metas
Aporte técnico Mejorar competencias del ~|109 No Total de No de evaluados cumplidas del
jos
Covid 19 Resolucion 521 de |\ Z""es"’“a' Saber profesional, Competenias | lento humano para | 57 SEC0, con calfficacion = a | \© 0€ participantes Indicador Academia Virtual
2020 irtual ASIeSt;\:‘ccr‘:a‘ Hacer gezﬂur\ de Mejorar Hanildadies | Prndar servicios de g e 100 Mo X100/No  Total estratégico / Por definir Pas‘:g;‘u d"E“S e 2| Por definir Por definir |Marzo 2021
procedimientos, salud con calidad, ) de convocados Nmero total de
instrumentacion | Meiorar Conecimiento seguridad, SUM ”L"“"‘ENTO"‘QVE' Total de evaluados metas del indicador
de decisiones humanizacion. e cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: las capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Manejo de la META: 80%
Emergencia informacion
Sanitaria Covid -
19
Comunes EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo acciones de
Nivel formacién
Profesional No de evaluados con
Aporte técnico calificacion > a 3.5 x
profesional Fortalecer las 100/ No Total de Nimero de metas
5n de. competencias del | evaluados cumplidas del
Profesional gestion de Mejorar talento humano para No de evaluados
: cvalac No de participant dicad
s Viral ot Saber procedimientos, | Competencias | 'f o0 MMAN0 PEA | META: 80% con calificacion 2 a | o P ciPantes Indicador Academia Virtual
Hacer instrumentacion | Mejorar Habilidades 35x100/ N x100/No Total | estratégico/ |Por definir 2|Por definir Por definir 2021
Asistencial 4 salud con calidad, |CUMPLIMIENTO:Nivel |2 © |de convocados Ntmero total de Pasto Salud E.S.E
de decisiones | Mejorar Conocimiento sequridad, “NIVel | Total de evaluados
Nivel Técnico eguridad, de cumplimiento de metas del indicador
disciplina, humanizacién.  |jas capacitaciones estratégico * 100
responsabilidad programadas
Nivel No de participantes x
Asistencial: 100/No  Total de
Manejo de la convocados
Lideres de informacion META: 80%
Proceso
Comunes:
Aprendizaje
Continuo, EFICACIA: Nivel de
Orientacién al eficacia de las
usuario y al acciones de
ciudadano formacién
Nivel No de evaluados con
Profesional: Fortalecer las | calificacion 2 2 3.5 x Nimero de metas
Aporte técnico " competencias del | -00/ No Total de cumplidas del
Profesional saber profesional, Cﬂm:é(t];:::\as talento humano para a’:'_r“:"gz% No de f,“‘““%"’i No de participantes indicador
y : con calfficacion =
Bstrategia AIEP! Virual Tecnico Hacer gestionde | e | brindar serviios de =% |x100/No Total | estatégico/  |Por defini Academia Virtual 2| Por definir Por definir 2021
Asistencial procedimientos, alud con calidad x o ' Pasto Salud ES.E.
o | Mejorar Conocimiento | n CAOAG, | o MPLIMIENTO:Nivel [Total de evaluados |78 07V0¢2008 Nimero total de
instrumentacion seguridad, < o metas del indicador
de decisiones humanizacién. e cumplimiento de estatéion* 100
Nivel Técnico: las capacitaciones
disciplina, programadas
responsabilidad No de participantes x
Nivel 100/No  Total de
Asistencial: convocados
Manejo de la META: 80%
informacion
Lideres de
Proceso

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E |VERSON PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT900091143-9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) c 5 DD MM AAAA
ompetencia ) ®A) | (MES) | (aNO)
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia mda las
Continuo, acciones de
Orientacion al formacion
usuarioy al No de evaluados con
ciudadano calificacién > a 3.5 x
Nivel 100/ No Total de
Profesional: Fortalecer las  |evaluados Nimero de metas
Aporte técnico Meiorar competencias del | META: 80% No de evaluados cumplidas del
Protocolo de egreso Profesional Saber profesional, Com é rencias talento humano para o calfieacion  a |NO de participantes indicador academia Virtual
Virtual Tecnico gestion de P brindar servicios de | CUMPLIMIENTO:Nivel #81X100/No  Total estratégico/  |Amparo Bohorquez Por definir Por definir 2021
hospitalario ) Hacer Mejorar Habilidades 3.5x100/ No © Pasto Salud E.S.E.
Asistencial procedimientos, salud con calidad, |d€ cumplimiento de de convocados Namero total de
instrumentacion | Meiorar Conocimiento sequridad,  |1as capacitaciones  [Total de evaluados metas del indicador
Atencion centrada en el "
usuario de decisiones humanizacién. ~ |Programadas estratégico * 100
Nivel Técnico: No de participantes x
disciplina, 100/No  Total de
responsabilidad convocados
Nivel META: 80%
Asistencial:
Manejo de la
Lideres de informacion
Proceso
Comunes
Aprend
ot EFICACIA: Nivel de
Oriontacion al eficacia de las
e
ciudadano
Nivel No de evaluados con
Profesional Fortalecer las i:‘g‘f:m: 2 ‘35'5 x Namero de metas
Aporte técnico Mejorar competencias del evaluad?)s otal de No de evaluados cumplidas del
Profesional
Manual de procedimientos en rotesional Saber profesional, Competencias talento humano para | e a0 con calificacion 2 a | O € participantes indicador Academia Virtual
- Virtual Tecnico gestion de brindar servicios de X100/No Total | estratégico/ |Por definir Por definir Por definir 2021
enfermeria Asistencial Hacer procedimientos, | \ielorar Habilidades | © ) oon Colidad, 35x100/No de convocados Namero total de Pasto Salud E.S.E
instrumentacion | Meiorar Conocimiento sequridad, | CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
de decisiones humanizacion,  |d€ cumplimiento de estratégico * 100
Nivel Técnico: las capac\dtacmnss
disciplina, programadas
responsabilidad Tgod/e,\immc-?a‘;tzs X
Nivel o Totalde
Asistencial: convocados
Manejo de la META: 80%
informacion
Lideres de
Proceso
Comunes: EFICACIA: Nivel de
s e
Continuo,
Orientacion al formacién
usuarioy al No de evaluados con
ciudadano calificacion 2 a 3.5 x
Nivel 100/ No Total de
Profesional: Fortalecer las | evaluados Namero de metas
Aporte técnico Meiorar competencias del | META: 80% No de evaluado cumplidas del
Profesional Saber profesional, c J[ talento humano para oot > |No de participantes indicador Academia Virtual
Resolucion 2465 de 2016 | Virtual Tecnico gestion de ompetencias brindar servicios de |CUMPLIMIENTO:Nivel |con calificacion 2 |, 165 /no Total | estratégico/ | Por definir cademia Virtu: Por definir Por definir | Diciembre 2021
Asistencial Hacer procedimientos, | Melorar Habiidades | oy on caigag, |de cumplimiento de |35 x100/No de convocados Namero total de Pasto Salud E.S.E
instrumentacion | Meiorar Conocimiento sequridad, |12 capacitaciones |Total de evaluados metas del indicador
de decisiones humanizacién. | Programadas estratégico * 100
Nivel Técnico: No de participantes x
disciplina, 100/No  Total de
responsabilidad convocados
Nivel META: 80%
Asistencial:
Manejo de la
Lideres de informacion
Proceso
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION. s SipasH

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
.? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
% PASTO SALUD E.S.E |VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143 -9 7.0 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2021 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE COMPETENCIAS EECHAEROSRAMA A
‘ EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO | aoncimanor . No. DE —
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC A FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO HORAS B o P
Competencias) tematica) oy o2 | oz | e
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizaje eficacia de las
Continuo, acciones de
Orientacién al formacion
usuarioy al No de evaluados con
ciudadano calificacién = a 3.5 x
Nivel 100/ No Total de i
Profesional: Fortalecer las | evaluados Namero de metas
Aporte técnico competencias del | META: 80% cumplidas del
: No de evaluados
Servicios en salud amigables Profesional Saber profesional, Compuencas | 1lemo humano para con calificacion 2 a | 10 4€ participantes indicador Academia Virtual
ara aldolescemss dgvenes Virtual Tecnico Hacer gestion de Mei ovavaahmdades brindar servicios de | CUMPLIMIENTO:Nivel |35 x 100 / No x100/No  Total estratégico / Por definir Pasto Salud E.S.E. 2|Por definir Por definir | Diciembre 2021
P V) Asistencial procedimientos, | A7 HEMIEACES | salud con calidad, | de cumplimiento de | 7o de evaluados | ¢ COMVocados Nimero total de
instrumentacion | ' seguridad, Jas capacitaciones metas del indicador
de decisiones humanizacion. | programadas estratégico * 100
Nivel Técnico: No de participantes x
disciplina, 100/No  Total de
responsabilidad convocados
Nivel META: 80%
Asistencial:
Manejo de la
Lideres de informacion
Proceso
Comunes
Ag;en"“dn‘;z’e EFICACIA: Nivel de
1 eficacia de las
Orientacién al °
usuarioyal acciones de
ciudadano formacién
Nivel No de evaluados con
Profesional calificacion 2 a 3.5 x Namero de metas
Aporte técnico 100/No Total de cumplidas del
Mejorar evaluados No de evaluados
X . Profesional profesional, Fortalecer habilidades ¢ No de participantes indicador
Atencién al cliente segin |, oy Tecnico Saber gestion de Competencias | ¢ otencias para | META: 80% con calificaciona |, )/ No  Total | estratégico ! |Por definir Academia Virtual 2|Por definir Por definir |Diciembre 2021
imi Pasto Salud E.S.E.
requerimiento y normativa a Hacer Mejorar Habilidades 3.5X100/ No N .
sistencial procedimientos, atencion al cliente de convocados imero total de
instrumentacion | Meiorar Conocimiento CUMPLIMIENTO:Nivel | Total de evaluados metas del indicador
de decisiones de cumplimiento de estratégico * 100
PR las capacitaciones
Nivel Técnico:
discipina programadas
respunsamn&ad No de participantes x
100/No  Total de
Nivel
e
Manejo de la META: 80%
informacion
Lideres de
Proceso
Comunes: EFICACIA: Nivel de
Aprendizsje eficacia de las
Continuo, acciones de
Orientacién al P
usuarioy al No de evaluados con
ciudadano calificacion 2 a 3.5 x
Nivel 100 / No Total de )
Profesional: evaluados Namero de metas
Aporte té Fortalecer ; cumplidas del
Fortalecimiento de Profesional brofesional, Mejorar competencias META: 80% No de evaluados o 4o paricipantes indicador
Saber profesional, Competenci e con calificacion = a 5 Academia Virtual
competencias para el Virtual Tecnico estion de P as orientadas al x100/No  Total estratégico / Por definir 2|Por definir Por definir | Diciembre 2021
desarrollo de la labor del | "™ Hacer gest Mejorar Habilidades CUMPLIMIENTO:Nivel |3.5 X100 / No ° Pasto Salud E.S.E.
Asistencial dimientos, desarrollo de la labor de convocados Namero total de
proce: 3 d limiento de | Total de evaluad
senvicio % | Mejorar Conocimiento e cumplimier otal de evaluados ol incicad
instrumentacion del servicio las capacitasiones metas del indicador
de decisiones programadas estratégico * 100
Nivel Técnico: No de participantes x
disciplina, 100/No  Total de
responsabilidad comvocados
Nivel META: 80%
Asistencial:
Manejo de la
Lideres de informacion
Proceso

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.

- wisiapo Supersalud
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019



PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PA STO SALU D E s E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
NIT 900091143-5 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 001 LOGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE
EJECUCION: OBTENGA CONOCIMIENTOS BASICOS EN:
COMPETENCIAS FECHA PROGRAMADA
LINEA DE FORMACION ACCIONES DE
: EQUIPO DE TRABAJO | ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS|  OBJETIVO OBJETIVO RESULTADO | RESULTADO RESULTADO No. DE
FUEm= (Gelestiaicoopoll [EORMECIONI(Norbiecla] (EMEICROEOC QA FORTALECER (Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO IDICEDORES EFICACIA PARTICIPACION IMPACTO ELERRER (e HORAS CCEIO
Competencias) tematica) Competencia) DD MM AAAA
©w | (MES) | (ARO)
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacion
No de evaluados con
Nivel Téenico: Fonticer a3 Coliacion > 2 5.9% Namero de metas
petencias del cumplidas del
Ser disciplina, Mejorar talento humano para | €valuados Node evaluados |, 4o poviicipantes | indicador
L CD"S“"azp ﬁg’"cepc'o”a‘ Virtual s ‘Tecnico Saber responsabilidad Competencias | oo cenvicios de | META: 80% con calficacion 2 |,y 5/ o Total estratégico/ | Por definir Academia Virtual 2| Por definir Por definir | Diciembre 2021
. sistencial Nivel Mejorar Habilidades 35100/ No € Pasto Salud E.S.E.
Hacer Asistencial: | Mejorar Conocimiento | 52129 001 CaIad, | 0\ 1oy 1T Nivel | Total de evaluados |42 0M0cad0S Nmero total de
: seguridad, : metas del indicador
Manejo de la humanizacion. de cumplimiento de estratégico * 100
informacién las capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Lideres de proce:
EFICACIA: Nivel de
eficacia de las
acciones de
formacion
No de evaluados con
1.Protocolo de egreso s disciplina, Mejorar competencias del | - ios No de evaluados cumplidas def
er talento humano para 905 |No de participantes | indicador
hospitalario i Tecnico Saber responsabilidad | Competencias | %°" e |META: 80% con calficacion = a [0 1 PeriCPanie o1 |por defini Academia Virtual 2| por efini por defini | Mayo 2001
2. Manual de procedimientos Asistencial Nivel Mejorar Habilidades | 102" Servicios de 3.5x100/No x o Total estratégico Pasto Salud E.S.E. v
de enfermeria Hacer Asistencial: | Mejorar Conocimiento | 3149 €01 Calidad, | o o) e o:Nivel [Total de evaluados |4 ©OmVea00S Nmero total de
e seguridad, metas del indicador
anejo de la humanizacién. de cumplimiento de estratégico * 100
informacién las capacitaciones
programadas
No de participantes x
100/No  Total de
convocados
META: 80%
Lideres de
proceso

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019
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