PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E VERSION PROCESO/SERVICIO CODIGO NUM
WIT 8000811438 70 GESTION DEL TALENTO HUMANO GTH-PIC 181
VIGENCIA DE 2023 LQGRAR QUE EL PERSONAL DE LA ESE OBTENGA CONOCIMIENTOS
EJECUCION: BASICOS EN:
LINEA DE COMPETENCIAS RESULTAD No.
FUENTE | FORMACION (ele | ACCIONES DE FORMACION | METODOL Eg:éi?gi ORGANIZACIONALES | COMPETENCIAS | OBJETIVO | OBJETIVO INDICADORES RES%LTAD o RESULTAD [CAPACITAD| | . | DE |COS FECHA PROGRAMADA
estratégico por Nombre de la tematica) OGIA Dimensiones del ESPECIFICAS GENERAL ESPECIFICO PARTICIPA | O IMPACTO OR HOR | TO
FORTALECER EFICACIA DD MM AAAA
Competencias) Competencia ) CION AS oA | MES) | (ARO)
NIVel difectivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion .
del desarrollo de APROBACION: Nivel de
Saber competencias, Fonalgcgr (tal a_probazic’)r; de IasA,,
Hacer ensamiento conomm}gn 0 acciones de formacion .
Competencias zistémico resolucion de la politica y No de evaluados con No d Namero de
Todo el P o de Conflic’tos . porograma de | calificacion 2a 3.5 x 100/ 0 de metas
personal trellnsv‘ersAa es: © - Mejorar seguridad del No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
(Directivo Conciencia sinergiay [Nivel asesor: Competencias aciente para META: 80% con articipante del indicador Lider
Lideres de Seguridad del Politica y programa de seguridad Virtual Asesor ! compromiso confiabilidad técnica, Mejorar p me'orarpsu calificacién pr lOgl No estratégico / Sequridad Plataforma 2 0 lor defirl Febrero | 2023
proceso Paciente del paciente asistenci’al organizacional, gestion |conocimiento del Habilidades adhejrencia en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total del gaciente virtual
técnicoy ’ del cambio para entorno Mejorar 10 de una COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del
profesional) | 2daptarse al conexto, |Nivel profesional: | Conocimiento D o cumplimiento de las | Total de indicador
satisfaccion de Profesionalismo y p capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y gestion 'Sl?éluéa yde I programadas 100
expectativas de los  |Empoderamiento y cal Ip:cifri:aa € /Nl\ll)od?r ggrlglepggﬁz :ald?)(;
usuarios criterio para toma de META: 80%
decisiones
Nivel técnico:
experticia técnica,
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
i6 i de formacion
Hacer gesnon ) acciones .
! Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Ndmero de
Competencias L L calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
R criterio para toma de . conocimiento 289 :
PERSONAL transversales: - Mejorar ) No Total de evaluados | €valuados cumplidas
P f decisiones . |de las practicas No de L
ASISTENCIAL | Conciencia sinergiay | - P Competencias META: 80% con . del indicador .
. ; Nivel p Nivel técnico: . seguras para .. | participante L Lider
Lideres de | Seguridad del PT- prevencion fuga Virtual (Nive compromiso experticia técnica Mejorar mejorar su calificacion sx 100/ No estrategico / Seguridad Plataforma 1 0 |or defir|Noviembre| 2023
proceso Paciente asistencial, organizacional, gestion cu?n limiento del ? Habilidades adhelrencia en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de NUmero total del gaciente virtual
técnico y del cambio para debé)r Mejorar 10 de a COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de m : _as/; © g al : gaciente capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo etico de la p programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
i6 i de formacion
Hacer gesnon ) acciones .
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Namero de
Competencias L o calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
i criterio para toma de . conocimiento 289 :
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar | o as practicas| No Total de evaluados | evaluados No de cumplidas
Lideres de ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y X o Competencias p META: 80% con L del indicador .
proceso, Seguridad del PT- consentimiento informado Virtual (Nivel compromiso g;vzlrttiiicantlggr;ica Mejorar Si?; ;?ersaura calificacion sirtllgg?ﬂNtt; estratégico / SeLIJ‘r?c;ad Plataforma 1 0 |or defir|Noviembre| 2023
Resolucién  |Paciente asistencial, organizacional, gestion cu?n limiento del ? Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Ndmero total del gaciente virtual
3100 técnico y del cambio para debepr Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados | 4€ Metas del
profesional) | adaptarse al conexto, | =i 8' L L Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de € .as,f e :1: al : gaciente capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo etico de fa p programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracién de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

VIGILADG Supersu\ud@




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
a:gg: gestion acciones de formacion . d
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Namero de
Competencias - L ificacion > No de metas
criterio para toma de ) conocimiento | calificacion 2a 3.5 x 100 / ‘
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar de las practicas| No Total de evaluados evaluados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel téenico: Competencias se urZs ara META: 80% con articinante del indicador Lider
Lideres de  |Seguridad del GPS atencion a victimas de un Virtual (Nivel compromiso experticia técr;ica Mejorar rr?e'orarpsu calificacion pr 108/ No estratégico / Sequridad Plataforma lor defirl Octubre | 2023
proceso Paciente evento adverso asistencial, organizacional, gestion cuﬁ] limiento del ! Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total del gaciente virtual
técnico y del cambio para debé)r Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento sepuridad del Cumpllm'_em? de las Total de indicador
satisfaccion de lve .as’l'tsl en(;nal : gaciente capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y rn?nejo etico de fa p No d programadas 100 100
expectatiascelos "IN, i pecanes s 100
usuarios administracion de con
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
azg:: gestion acciones de formacion . d
. Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias | oo para toma de calificacion a 3.5x 100/|  Node metas
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar Fortalecer No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias conocimiento META: 80% con articipante del indicador
Lideresde | Seguridad del Generalidades estrategia IAMI Virtual (Nivel compromiso ex| erticiatécﬁica Mejorar relacionado calificacion sx 105/ No estratégico / Lider IAMI Plataforma lor defir|Septiembre| 2023
proceso Paciente asistencial, organizacional, gestion cu?n limiento del ! Habilidades con estrategia CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Namero total virtual P
técnico y del cambio para debé)r Mejorar AMI 9 COBERTURA: Nivel de | 100/ No convocados de metas del
profesional) | adaptarse al conexto, |\ L L Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de mg:e-zsézcinggé capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y inf jo et No d programadas 100 100
expectaas o | "OTOn e pepantes 100
usuarios administracion de  con
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
3222: gestion acciones de formacion NG d
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con vmero de
Competencias L S ificacion = No de metas
criterio para toma de ) conocimiento | calificacion 2a 3.5 x 100 / °
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar de las practicas| No Total de evaluados evaluados No de cumplidas
GPS prevencion de la malnutricion ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias se urZs ara META: 80% con articinante del indicador Lider
Lideres de |Seguridad del y desnutricion, Resolucion 2350, |, (Nivel compromiso experticia técnica Mejorar meiorar s caiificacion | 50007 g | estratégico | (0 | Plataforma lor defir/Septiembre| 2023
proceso Paciente Toma correcta medidas asistencial, | organizacional, gestion |**P limiento del ' Habilidades adhe]renc'a en CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total del gac'ente virtual i
antropométricas técnico y del cambio para gur;p imiento de Mejorar o della COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del :
profesional) adaptarse al conexto, NE" elr istencial: Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de v indicador
satisfaccion de lve _as,'i enézlal : gac'ente capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y _m}anejo etico de fa paci No d programadas 100 100
expectativas de los in or_m_amon_,l o de participantes x
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones nrihlicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
r ! ”
azggr gestion acciones de formacion . d
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Ndmero de
Competencias L o ificacion > No de metas
criterio para toma de ) conocimiento | calificacion 2a 3.5x 100/ i
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar de las practicas| No Total de evaluados evaluados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias se urZs ara META: 80% con articipante del indicador Lider
Lideres de  |Seguridad del GPS Atencién segura binomio Virtual (Nivel compromiso ex erticiatécﬁica Mejorar n?e'orarpsu calificacion EX 108/ No estratégico / Sequridad Plataforma lor defirl Julio 2023
proceso Paciente madre-hijo asistencial, organizacional, gestion cu& limiento del ! Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total del gaciente virtual
técnico y del cambio para deb:r Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de ve .as!i en(;nal ' gaciente capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y rﬂ?nejo e.,lco ela p Nod prog.rqmadas 100 100
expectativas de los | Informacion. o de participantes x
usuarios administracién de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION VisiAbo Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
tion acciones de formacion
Hacer ges ) (
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Ndmero de
Competencias - L calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
X criterio para toma de . conocimiento 229 -
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar de las practicas| No Total de evaluados evaluados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias se urZs ara META: 80% con articinante del indicador Lider
Lideres de Seguridad del GPS involucrar al usuario en su Virtual (Nivel compromiso experticia técﬁica Mejorar rr?e'orarpsu calificacion pr 108/ No estratégico / Sequridad Plataforma lor defirl  Agosto 2023
proceso Paciente seguridad y autocuidado asistencial, organizacional, gestion cu?n limiento del ’ Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total del gaciente virtual 9
técnico y del cambio para debé)r Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento sepuridad del Cumpllm'_em? de las Total de indicador
satisfaccion de o= : guric capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo éfico de la paciente programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
tion acciones de formacion
Hacer ges . Numero de
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con
Competencias - L calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
R criterio para toma de . conocimiento 229 )
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar de las practicas| No Total de evaluados evaluados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias se urZs ara META: 80% con articipante del indicador Lider
Lideres de Seguridad del GPS Identificacion inequivoca de Virtual (Nivel compromiso experticia técﬁica Mejorar rr?e'orarpsu calificacion sx lOgl No estratégico / Sequridad Plataforma lor defirl Junio 2023
proceso Paciente pacientes asistencial, organizacional, gestion p En limiento del ? Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total del gaciente virtual
técnico y del cambio para d:bgr Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ivel asistencial: quric capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la paciente programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
tion acciones de formacion .
Hacer ges .
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Namero de
Competencias L o calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
R criterio para toma de . conocimiento 289 :
PERSONAL transversales: - Mejorar ) No Total de evaluados | €valuados cumplidas
P f decisiones . |de las practicas No de L
ASISTENCIAL | Conciencia sinergiay | - P Competencias META: 80% con . del indicador .
Lideresde | Seguridad del GPS Prevencién de caidas Virtual (Nivel compromiso g;vzlrttiiicantlggr;ica Mejorar Si?:’ ;?ersaura calificacién sirtllggirgz estratégico / SeLIL?r?c;ad Plataforma lor defir  Mayo 2023
proceso Paciente asistencial, organizacional, gestion cu?n limiento del ? Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total del gaciente virtual Y
técnico y del cambio para debgr Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del
profesional) | adaptarse al conexto, | =i 8' L L Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de €l asistenc al : gurie capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo etico de la paciente programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
tion acciones de formacion .
Hacer ges X NuUmero de
) Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con
Competencias - L calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
X criterio para toma de . conocimiento 229 )
PERSONAL transversales: - Mejorar ) No Total de evaluados | €valuados cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y decisiones Competencias de las practicas META: 80% con No de del indicador
. - GPS Comunicacién asertiva entre : h Nivel técnico: pe seguras para e - .. | participante P Lider
Lideresde | Seguridad del equipo de salud, paciente y Virtual (Nivel compromiso experticia técnica Mejorar mejorar su calificacion sx 100/ No estratégico / Seguridad Plataforma lor defir|  Abril 2023
proceso Paciente cuidado’res asistencial, organizacional, gestion cuﬁ] limiento del ! Habilidades adhe]rencia en CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total del gaciente virtual
técnico y del cambio para debé)r Mejorar 10 de la COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento sepuridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ivel asistencial: guric capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la paciente programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracién de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Fortalecer las
. . . competencias ) X
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
5 ; en el personal -
Profesionalismo y . aprobacion de las
Saber o medico, ! de f "
Hacer gestion vacunacion acclones ce formacion Numero de
. Empoderamiento y ' No de evaluados con
Competencias L personal en | caiificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
A criterio para toma de 5 =a9. X
PERSONAL transversales: - Mejorar general, en No Total de evaluados | €valuados cumplidas
L } decisiones . o No de L
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | criterios claros META: 80% con participante del indicador | Enfermera -
Lideres de |Seguridad del . . (Nivel compromiso S Mejorar enla calificacion estratégico /| Vigilancia X
: Higiene de Manos Virtual . } P . e i x100/No |~ . .~ . | Plataforma lor defir Marzo 2023
proceso Paciente 9 asistencial, organizacional, gestion i:?nerltilrgz:sgr;;a, Habilidades | realizacién de CUMPLIMIENTO / 2a35x s Total ée NUmero total | Epidemiolg
técnico y del cambio para debé)r Mejorar higiene de COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados | 9€ Metas del ica
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento | manos para la cumpllml'emg de las Total de indicador
satisfaccion de maneio tico de la prevencion de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y inf mJ1 on las infecciones No d prorgt_rgmac:as 100 100
expectativas de los ormacion, asociadas a la | \0 O€ Participantes x
. administracion de - /'No Total de convocados
usuarios relaciones pablicas atencion en META: 80%
p salud en Pasto
Salud E.S.E.
Fortalecer las
competencias
. . . en el personal . .
Nivel profesional: medico APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y as'stenc'alv en aprobacion de las
Hacer gestion stencial, acciones de formacion NG g
) Empoderamiento y acciones para | no de evaluados con Umero de
Competencias criterio para toma de controlar de | cgjificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
Infecciones asociadas a la PERSONAL transversales: decisior?es Mejorar manera No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
atencion en salud, Protocolo de ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | oportuna el META: 80% con articinante |9€! indicador| Enfermera -
Lideresde |Seguridad del Aislamiento, Guia practica segura Virtual (Nivel compromiso ex erticiatécﬁica Mejorar desarrollo de calificacion sx 105/ No estratégico /| Vigilancia | Plataforma lor defirl  Abril 2023
proceso Paciente detectar, prevenir y reducir las asistencial, | organizacional, gestion Cu& limiento del ' Habilidades un brote de CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total | Epidemiol6g | virtual
infecciones asociadas a la técnico y del cambio para debgr Mejorar Infecciones | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados de metas del ica
atencion en salud profesional) | adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento | Asociadas ala | ~cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de o= : Atencién en capacitaciones evaluados estratégico *
necesidadesy | Maneio éticodela Salud, programadas 100
expectativas de los mfor_m_amon_,l Fortalecer las No de par|1|CIpanteS x 100
usuarios administracion de competencias /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
en el personal
medico,
asistencial en
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Fortalecer las
Eventos de Interes en salud acc;f:ct’er?a?n
publica (Viruela Simica - Protocolo Nivel profesional: Fr’nedico APROBACION: Nivel de
Mortalidad Perinatal - Protocolo Saber Profesionalismo y asistencial bara a_probacic’m de Ia;
Mortalidad Materno - Protocolo Hacer gestion detectar acciones de formacion Nimero de
Morbilidad Materno Extrema INS - . Empoderamiento y iy y No de evaluados con
Leptospirosis - Violencia de Género e Competencias criterio para toma de confirmar l0s | cajificacién 2a 3.5 x 100 /|  No de metas
Intrafamiliar - VIH SIDA - Sarampién / PERSONAL transversales: decisiones Mejorar eventos sujetos| No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
Rubeola - Paralisis Flacida Aguda - ASISTI_ENCIAL Conciencia sinergia y Nivel téenico: Competencias | a vigilancia META: 80% con participante del indicador | Enfermera -
Lideres de |Seguridad del Tosferina - Rabia Humana en Perros Virtual (Nivel compromiso experticia técr;ica Mejorar incluyendo la calificacion sx 100/ No estratégico /| Vigilancia | Plataforma 0 |Febrerd  Junio 2023
proceso Paciente y Gatos - Bajo Peso al Nacer - asistencial, organizacional, gestion perticiz ! Habilidades | realizacion de CUMPLIMIENTO / 2a35x NUmero total | Epidemiolég virtual
Pruebas Diagndsticas para SARS técnico y del cambio para cumplimiento del Mejorar examenes de | COBERTURA: Nivel de 100/ No Total de de metas del ica
COV 2 - Dengue - IAAS - Varicela - profesional) adaptarse al conexto, d(leber . . Conocimiento | laboratorio y cumplimiento de las Total de convocados indicador
Malaria - Protocolo DNP IRA EDA - satisfaccion de Nivel asistencial: deméas capacitaciones evaluados estratégico *
Conglomerados - ETA - Protocolo de necesidades y manejo ético de la procedimientos programadas 100
Vlgllanga de Chaga_s - Lineamientos expectativas de los informacion, asegurando Ias' No de participantes x 100
Técnicos y Operativos Programa usuarios administracion de acciones e /No Total de convocados
Nacional de Prevencién y Control de relaciones publicas . ~ META: 80%
TBC (Res. 227 del 2020) intervenciones
individuales y
familiares del
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Proffesionalismo y a_probazié? de Ias_
gestion acciones de formacion ,
c Hacer Empoderamiento y Fortalecer el No de evaluados con Ndmero de
ompetencias iteri d imiento | calificacion 2a 3.5 x 100/| Node metas
PERSONAL transversales: cnte:n_o para toma de Mejorar conocimiento No Total de evaluados | €valuados cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y d(?C'S'O?es_ Competencias de las practicas META: 80% con NO. de del indicador .
Lideres de  |Seguridad del GPS P i6n de IAAS . (Nivel compromiso Nivel t.e_cm’co:_ Mejorar seguras para calificacion participante estratégico / legr Plataforma | )
proceso Paciente revencion de Virtual asistencial, organizacional, gestion expert'lm'a técnica, Habilidades mejorar su CUMPLIMIENTO / 2a35x $x100/No NUmero total Segun_dad virtual 0 [ordefi) Marzo 2023
técnicoy del cambio para gtér;é)rllmlenm del Mejorar adht:[r)egé:lla;en COBER_‘I’QRA: Nivel de 100/ No coz?/?(!:(fos de metas del del Paciente
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento seguridad del cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de o= : ) capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la paciente programadas 100
expectativas de los |nfor.m.a(:|on., No de participantes x 100
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
NIVer profesionai: APROBACION: NIvel e
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion acciones de formacion Ndmero de
Competencias Empoderamiento y Identificar y No de evaluados con No de metas
PERSONAL transversales: criterio para toma de Mejorar gestionar el | calificacion2a 3.5x 100/| eyaluados cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergiay |decisiones Competencias | riesgo clinico | Ne Total de.e"il"'ados con ’:0. de 1o |delindicador| -
Lideres de  |Seguridad del Identificacion y gestién del riesgo Presencial (Nivel compromiso Nivel técnico: Mejorar como el META: 80% calificacion girllgg"’;?\lz estratégico / Se Iur?éad Plataforma 0 lor defir| Agosto 2023
proceso Paciente clinico asistencial, | organizacional, gestion |experticia técnica, Habilidades componente CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total del gacien te virtual
técnico y del cambio para cumplimiento del Mejorar principal de 1a | ~oRERTURA: Nivelde | 100/No convocados de metas del
profesional) | adaptarse al conexto, |deber Conocimiento | seguridad del | cymplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Nivel asistencial: paciente capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los  |informacion, No de participantes x 100
nsiarin AadminictraniAn dna I Nin_Tntal de canuncadne
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profg§ionalismo y a_probaziérfl de Ias”
estion acciones de formacion .
c Hacer . gmpoderamiemo y No de evaluados con Numero de
ompetencias | 0 calificacién 2a 3.5x 100/|  No de metas
PERSONAL transversales: para toma de Meji Fortal | luad lid
ANSVers: ] decisiones jorar ortalecer 1as | No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | habilidades en META: 80% con participante del indicador Lider
Lideres de  |Seguridad del Protocolo de cédigo azul y codigo Presencial (Nivel compromiso ticia té - Mejorar estos dos calificacion 100/ N estratégico / s idad Plataforma 0 lor defirl Noviembre| 2023
proceso Paciente rojo esencia asistencial, organizacional, gestién exper .'C'.a ecnica, Habilidades | procedimientos CUMPLIMIENTO / >2a35x sX ° Numero total egun_ a virtual or de oviembre
técnico y del cambio para Zur;pllmlento del Mejorar de los servicios| COBERTURA: Nivelde | 100/ No ‘rl']otal d; de metas del | 96! Paciente
profesional) | adaptarse al conexto, |9€P€" . Conocimiento | asistenciales cumplimiento de las Total de | %°"™VO¢8A0S | ingicador
satisfaccion de Nivel _as’lsftenmaIA capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo etico dela programadas 100
expectativas de l0s informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Proffzsionalismo y a_probagic’:r; de Ia;
gestion acciones de formacion .
c Hacer Empoderamiento y Fortalecer No de evaluados con Namero de
ompetencias e L calificacion =a 3.5x 100/| Node metas
K criterio para toma de . habilidades y :
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar competencias No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel téenico: Competencias en el equipo de META: 80% con participante del indicador Lider Auditorio
Lideres de  |Seguridad del Talleres de entrenamiento en Presencial (Nivel compromiso licia té . Mejorar salud que calificacion s %100/ No estratégico / Sequridad Sede 2 lor defirl Octubre | 2023
proceso Paciente Triage asistencial, organizacional, gestion experl_lm_a ?crzjlcla, Habilidades i tq' CUMPLIMIENTO / 2a35x Total d Numero total del g ent Administrati
técnico y del cambio para cumplimiento de Mejorar rea IZ? 1180 | COBERTURA: Nivelde | 100/ No ota ; de metas del| %€ " 2¢1€Nte va
profesional) | adaptarse al conexto, |4€PE7 . Conocimiento | 9! SMOIU€ €N cumplimiento de las Total de | “°™VO8%%S| indicador
satisfaccion de Nivel .as’lsltenmal. detgcuon de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo gt}co dela riesgos programadas 100
expectativas de los |nforlmlaC|on‘, No de participantes x 100
usuarios administracién de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Proffesionalismo y a‘proba((:jiér; de Ia§
gestion acciones de formacion .
ComEitC:I:cias Er_npgderamiento Y No de evaluados con No de Nurr:eetz)sde
> criterio para toma de i calificacion 2a 3.5 x 100 / c
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar Fortalecer las | No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
Lideres de ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | habilidades en META: 80% con participante del indicador Lider Auditorio
proceso, Seguridad del Protocolo de cateterismo vesical y Presencial (Nivel compromiso experticia técﬁica Mejorar estos dos calificacion sx 100/ No estratégico / Sequridad Sede 4 lor defirl Octubre | 2023
Resolucién  |Paciente venopuncién en menores de edad asistencial, organizacional, gestion P limiento del ’ Habilidades | procedimientos CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total del gaciente Administrati
3100 técnico y del cambio para ggg’gr Mejorar de los servicios| COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del va
profesional) | adaptarse al conexto, || Conocimiento | asistenciales | cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de o= : capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los |nfor_rn_acmn_, No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Guias de atencién en medicina
1. Hipertension arterial
2. Gastritis - dispepsia
3.Hipotiroidismo
4. Infeccién de Vias Urinarias . )
5. Diarrea y Gastroenteritis APROBACION: Nivel de
6. Enfermedad respiratoria aguda Saber a_probacnon de Ias”
B acciones de formacion .
(Neumonia) 7. Hacer Nivel profesional: No de evaluados con Ndmero de
Atencién de emergencias Competencias Profes?onalismo . calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
obstétricas - amenaza de aborto transversales: = y Mejorar Fortalecer los | No Total de evaluados | €valuados cumplidas
8. Control Prenatal PERSONAL Conciencia sinergia y ges"‘“? o bal Competencias | conocimientos META: 80% con l;l_o_de t del indicador Auditorio Feb
Lideres de  |Seguridad del 9. RIAS (Ruta materno perinatal, Presencial MEDICO compromiso comunniamorl_ver ay Mejorar relacionados calificacion parigg?':\le estratégico / Lider Sede 10 lor defir Ne rerob- 2023
proceso Paciente adultez, perinatal, ciclos de vida ! Nivel organizacional, gestion corpqra asertivay Habilidades con guias de CUMPLIMIENTO / 2a3.5x SX ° Numero total| Auditoria | Administrati 'r) Noviembor
primera infancia,adultez, vejez ) Profesional del cambio para efectiva, : Mejorar atencion en | COBERTURA: Nivelde | 100/ No Total de de metas del va €
deteccion temprana CA Cervix adaptarse al conexto, empoderamiento y Conocimiento medicina cumplimiento de las Totalde | €0MVOSa4OS | icador
mama, prostata, colon y recto satisfaccion de criterio para toma de capacitaciones evaluados estratégico *
10. Diabetes necesidades y decisiones programadas 100
11. Procedimiento de reanimacién expectativas de los /Nﬁod?_g;'r'gépsgzizaﬁos
cerebro cardio pulmonar usuarios META: 80%
12. Manejo de la enfermedad
cerebrovascular
13. Trauma craneoencefélico
14. Guias Salud Mental (Guias
Mhgap, Ansiedad, Depresion,
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias L lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
f ODONTOLOGO X criterio para toma de X X calificacion 2 a 3.5 X c
Lideres de transversales: . Mejorar Mejorar la No Total de evaluados | €valuados cumplidas
SY L . decisiones . A No de L . -
proceso, AUXILIARES Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | apropiacion de META: 80% con articinante del indicador | Profesional | Auditorio
Desempefio de |Seguridad del PO . compromiso PN Mejorar conocimientos calificacion | P p estratégico / |Universitario Sede | )
: Protocolo de esterilizacion Presencial DE M .. |experticia técnica, o s$x100/No | - U B or defir Febrero | 2023
los procesos, |Paciente ODONTOLOGI organizacional, gestion cumplimiento del Habilidades respecto a la CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total | - Referente | Administrati
Resolucion A (Nivel del cambio para debgr Mejorar tematica COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del| Salud Oral va
3100 profesional) adaptarse al conexto, | 0 L L Conocimiento tratadas cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ve _as,'i en(;:lal : capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y mfanejo e”|co ela No d prog_rgmadas 100 100
expectativas de l0s in Or.m.aCI()n.,l o de participantes x
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion acciones de formacion Numero de
i i No de evaluados con
Guias en odontologia, Instructivo ODONTOLOGO Competencias Er_npgderamlento Y 5 5 calificacion = a 3.5 x 100 / No de metz_a\s
. X transversales: criterio para toma de Mejorar Mejorar la =d 9. evaluados cumplidas
. de manejo del comportamiento del SY L . . . L No Total de evaluados No de L . -
Lideres de . . ap . Conciencia sinergiay |decisiones Competencias | apropiacion de con - del indicador | Profesional | Auditorio
Seguridad del paciente pediatrico en odontologia AUXILIARES X X . ’ . META: 80% .. .. | participante P . o
proceso, . | | d : DE compromiso Nivel técnico: Mejorar conocimientos calificacion estratégico / | Universitario Sede | .
Desempefiio de Paciente general, protocolo para toma de | Presencial < | organizacional, gestion |experticia técnica, Habilidades respecto a la >a35x |°% 100/No Numero total| - Referente | Administrati 1 or defin  Marzo 2023
| radiografias de uso odontolégico, ODONTOLOGI del cambiol ra limiento del ! Mei temati CUMPLIMIENTO / 100 /-N Total de d tas del| Salud Oral
0S procesos manual de registro de historias A (Nivel adaptarse al csnexto gurl:p imiento de e ejorar " ter;\adlca COBERTURA: Nivel de Tot Ido convocados gr[r;_e aj el| =alud Ora va
clinicas odontolégicas. profesional) pta - » |deber ) onocimiento ratadas cumplimiento de las otal ce indicacor N
satisfaccion de Nivel asistencial: capacitaciones evaluados estratégico
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los  |informacion, No de participantes x 100
usuarios administracidn de /No Total de convocados
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
c mHatcer: i Empoderamiento y No de evaluados con No d Numero de
ODONTOLOGO trgnsrz/?aresa(l:eis' criterio para toma de Mei Meiorar | calificacién 2 a 3.5 x 100/ Io g me‘ﬁ‘ds
. Diligenciamiento historia clinica sy SRS decisiones ejorar ejorar la No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas _ -
Lideres de odontolégica AUXILIARES Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | apropiacion de META: 80% con articinante del indicador | Profesional | Auditorio
proceso, Seguridad del - . compromiso AP Mejorar conocimientos calificacion | P p estratégico / |Universitario Sede | ) .
~ . Protocolo de consentimiento Presencial DE oo .. |experticia técnica, I sx100/No |, > L . 1 or defir|  Abril 2023
Desempefio de |Paciente . ; R « | organizacional, gestion . Habilidades respecto a la CUMPLIMIENTO / >a35x Numero total | - Referente | Administrati
informado, Toma de signos vitales, ODONTOLOGI B cumplimiento del . - N Total de
los procesos RIAS salud bucal y RIAMP A (Nivel del cambio para deber Mejorar tematica COBERTQRA. Nivel de 100/ No convocados de metas del| Salud Oral va
profesional) | 2daptarse al conexto, | oo L ol Conocimiento tratadas cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ve _as,'f englal : capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y _m}anejo elicodela No d programadas 100 100
expectativas de l0s in or_m_amon_,l o de participantes x
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento No de evaluados con Numero de
Competencias P Y ificacio No de metas
ODONTOLOGO X criterio para toma de . . callificaciéon 2 a 3.5 x 100 / €
transversales: . Mejorar Mejorar la evaluados cumplidas
Sy ANSVETS : decisiones No Total de evaluados No de
Lideres de AUXILIARES Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | apropiacion de META: 80% con articinante del indicador | Profesional | Auditorio
proceso, Seguridad del Seguridad del paciente Presencial DE compromiso experticia técr;ica Mejorar conocimientos calificacion pr 108/ No estratégico / | Universitario Sede lor defirl Mavo 2023
Desempeiio de |Paciente ODONTOLOGI organizacional, gestion p limiento del ! Habilidades respecto a la CUMPLIMIENTO / 2a35x Total d NUmero total | - Referente | Administrati 4
los procesos A (Nivel del cambio para cumplimiento de Mejorar tematica COBERTURA: Nivel de | 100/ No ota ; de metas del| Salud Oral va
profésilc\)/:al) adaptarse al conexto, ﬁfbelr istencial: Conocimiento tratadas cumplimiento de las Totalde | °™VO%@%%S | indicador
satisfaccion de Ivel asistencial: capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los |nf0rlmlaC|on‘,, No de participantes x 100
usuarios administracién de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion acciones de formacién NG J
Profilaxis antibidtica, Rehuso de Competencias Empoderamiento y No de evaluados con No d umetro e
dispositivos médicos, Infecciones ODONTOLOGO trans’iersales’ criterio para toma de Mei Mei | calificacion 2 a 3.5 x 100 / |0 s me léds
. asociadas a la atencién en salud sy ST AES: decisiones ejorar. ejorar la No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas ) o
Lideres de en odontologia, Gestion de AUXILIARES Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | apropiacion de META: 80% con articipante del indicador| Profesional | Auditorio
proceso, Seguridad del . A s . compromiso IR Mejorar conocimientos calificacion P p estratégico / |Universitario Sede X
- . calidad, Procedimiento de atencién| Presencial DE M .. |experticia técnica, o sx100/No | o . lor defir| Agosto 2023
Desempefio de |Paciente P . « | organizacional, gestion - Habilidades respecto a la CUMPLIMIENTO / >2a3.5x Numero total | - Referente | Administrati
odontoldgica, Manejo de ODONTOLOGI B cumplimiento del X . TN Total de
los procesos " e " - del cambio para Mejorar tematica COBERTURA: Nivel de | 100/ No de metas del| Salud Oral va
dispositivos medicos en A (Nivel deber L imi convocados | .
odontologfa, Uso de localizador profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento tratadas cumplimiento de las Total de indicador
'apical satisfaccion de manejo ético de Ia-l ngf;‘i":\f:;%’;e: evaluados estratégico *
necesidades y . - < 100
expectativas de los |nfor.m.a(:|on.,, No de participantes x 100
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
tion acciones de formacion .
Hacer ges ) Numero de
Competencias Empoderamiento y No de_ levaluados e No de metas
. Procedimiento de reempaque de 0 criterio para toma de i calificacion 2 a 3.5 x 100 / 6
Lideres de ] PERSONAL DE transversales: - Mejorar No Total de evaluados | €valuados cumplidas !
medicamentos, protocolo de . } decisiones . No de L Profesional -
proceso, K LA CENTRAL Conciencia sinergia y X . Competencias META: 80% con L del indicador X o Auditorio
. - reempaque, ingreso al area, A Nivel técnico: . Fortalecer .. | participante o Universitario
Desempefio de |Seguridad del manejo de desviaciones, control | Presencial DE compromiso experticia técnica Mejorar adherencia al calificacion sx 100/ No estratégico /| = Quimico Sede 6 0 Jor defirl  Junio 2023
los procesos, |Paciente X O ! N REEMPAQUE | organizacional, gestion pertic: ? Habilidades CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Numero total ... | Administrati
S de calidad, validaciones, manejo . h cumplimiento del . proceso - N Total de Farmacéutic
Requerimiento N N (Nivel del cambio para Mejorar COBERTURA: Nivel de | 100/ No de metas del va
. de paquete tecnico, matriz de . deber e Jimi del convocados | . .. o
normativo riesgos e indicadores profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ivel asistencial: capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
. administracién de / No Total de convocados
usuarios } - - 809
relaciones publicas META: 80%
APROBACION: Nivel de
Saber aprobacion de las
Hacer acciones de formacion .
. Nivel técnico: No de evaluados con Namero de
Competencias o calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
Lideres de transversales: experticia tecnica, Mejorar e eva evaluados cumplidas
AUXILIAR DE BRSO cumplimiento del jorar. No Total de evaluados No de mp! Profesional .
proceso, ENFERMERIA Conciencia sinergia y deber Competencias Fortalecer META: 80% con participante del indicador Universitario Auditorio
i i ) _— . compromiso : . . j : ificacio égi P ) .
Desempefio de Seg_undad del Atencion Farmacéutica Presencial | EXTRAMURAL comp .. |Nivel asistencial: M(_a!orar adherencia al calificacion s x 100/ No e§trateg|co . Quimico Sng |2 0 |ordefirl  Junio 2023
los procesos, |Paciente (Nivel técnico organizacional, gestion maneio ético de la Habilidades roceso CUMPLIMIENTO / >2a3.5x Total de Numero total Farmacéutic Administrati
Requerimiento asistencial) y del cambio para 'nfornj1ac'c;n Mejorar p COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del o va
normativo adaptarse al conexto, Iadministrlaci’én de Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de relaciones publicas capaCItaCI(;nes evaluados estratégico *
necesidades programadas 100
expectativas de):os No de participantes x 100
usuarios /'No Total de convocados
META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019



Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profg,sionalismo y a_probacic’m de IasA,,
Aseo y desinfeccion, PGIRASA Hacer gestion . aﬁglzge:vifugomsag;n Ndmero de
seguridad y salud en el trabajo, Competencias Empqderamlento {‘ calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
Lideres de ruta de evacuacion, matriz de PERSONAL DE transversales: Zgﬁglizr?:sra toma de Mejorar No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas Profesional
proceso, peligros, manual de funciones- LA CENTRAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias Fortalecer META: 80% con articinante del indicador Universitario Auditorio
Desempefio de |Seguridad del organigrama, guias rapidas, hojas Presencial DE compromiso experticia técr;ica Mejorar adherencia al calificacion ’s)x 108/ No estratégico /|~ Quimico Sede 6 0 lordefirl  Junio 2023
los procesos, |Paciente de vida, mantenimiento y REEMPAQUE | organizacional, gestion perticiz ? Habilidades CUMPLIMIENTO / >a35x Numero total ... | Administrati
Requerimiento calibracion, manual de (Nivel del cambio para cumplimiento del Mejorar proceso COBERTURA: Nivelde | 100/ No Total de de metas del | 2maceutic va
normativo estandarizacion documental, profesional) adaptarse al conexto, (leber . . Conocimiento cumplimiento de las Total de convocados indicador 0
buenas practicas documentales, satisfaccion de Nivel las’lsltem:lal. capacitaciones evaluados estratégico *
control de firmas necesidades y manejo gt}co dela P'Og_f’cfmadas 100
expectativas de los |nf0rlmlaC|on‘,, No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion
del desarrollo de
competencias, . .
pensamiento APROBACIQN: Nivel de
Saber sistémico, resolucion aprobacién de las
Hacer de conflictos acciones de formacion Numero de
. ) - No de evaluados con
Todo el Competencias Nivel asesor: calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
Lideres de personal tr;_ansv_ers_ales:_ confiabil_idgd técnica, Mejorar No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas Profesional
o proces_o, ) s o del (Directivo, Conciencia sinergia y conocimiento del Corrl\}lpgtencias Apropialcion META: 80% I-f(':on | participante del ind,icgdo/r Universitario blatat
esempefio de eguridad de B . . compromiso entorno ejorar parala calificacion estratégico o ataforma | ) .
los procesos, Paciente Buenas Practicas de Elaboracion Virtual as?sstii?::él organizacional, gestion | Nivel profesional: Habilidades | certificacion en CUMPLIMIENTO / 2a35x |° )fl_lto?éNo Numero total F- QU|m}c$ Virtual 2 0 jordefir  Junio 2023
Requerimiemo téenico y ’ del cambio para Profesion_alismo y Mej_orgr BPE COBERTURA: Nivel de 100/ No conc\)/c?ca;os dg metas del arma;ceu e
normativo profesional) adapta_lrse al_ conexto, gestion Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Empoderamiento y capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y criterio para toma de No de’;';rgﬁ:g‘;izz <100 100
expecjzﬂ\;ﬁisde los Ni?/:?féig?:o_ /'No Total de convocados
ROV META: 80%
experticia técnica,
cumplimiento del
deber
Nivel asistencial:
manejo ético de la

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION 5 ud
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019 VIGILADO SUPETsalL



Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
PERSONAL DE cOmHztc:r:cias Empoderamiento y No de evaluados con No d Mo
. Manejo de medicamentos P R criterio para toma de . . calificacion = a 3.5 x 100 / 0 de mt‘téS
Lideres de S L X LABORATORIO transversales: . Mejorar Mejorar la No Total de evaluados | €valuados cumplidas !
multidosis,Farmacovigilancia - TSR TS decisiones ) ’ No de . Profesional T
proceso, . . N L. Y Conciencia sinergia y . P Competencias | seguridad en el META: 80% con L del indicador X o Auditorio
~ . Tecnovigilancia- Semaforizacion . Nivel técnico: 3 .. | participante P Universitario
Desempefio de Seguridad del . .. | AMBULANCIAS compromiso L Mejorar uso de calificacion estratégico / P Sede X .
N de Medicamentos- Temperaturay | Presencial R o . experticia técnica, o N sx100/No |, . - Quimico L . lor defir|  Julio 2023
los procesos, Paciente Humedad- Re Uso-Alertas (Nivel organizacional, gestion cumplimiento del Habilidades | medicamentos CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total Farmacéutic Administrati
Requerimiento Sanitarias-Derrames de asistencial, del cambio para pdeber Mejorar y dispositivos | COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del o va
normativo Medicamentos técnicoy adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento medicos cumplimiento de las Total de indicador
profesional) satisfaccion de ive ,as,li en(;:lal ' capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y mape;jo etico de fa Nod programadas 100 100
expectativas de los informacion, o de participantes x
. administracion de /No Total de convocados
usuarios . o - 809
relaciones publicas META: 80%
APROBACION: Nivel de
Saber aprobacion de las
Hacer acciones de formacion .
. No de evaluados con Nimero de
’ Competencias ) _ ) _ calificacion 2a 3.5x 100 /|  Node metas
Lideres de transversales: Nivel profesional: Mejorar Preparaciony | No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas Profesional
proceso, PERSONAI7 Conciencia sinergia y Profesionalismoy | Competencias | Administracion META: 80% con articipante del indicador Universitario Auditorio
Desempefio de Seguridad del Preparacion y Administracion de Presencial ENFERMERIA compromiso gestion Mejorar de calificacion gx 108/ No estratégico / | Quimico Sede lor defirl Junio 2023
los procesos, Paciente Medicamentos - Célculo de dosis (Nivel organizacional, gestion |  Empoderamiento y Habilidades |Medicamentos - CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de NUmero total Famacéutic Administrati
Requerimiento profesional) del cambio para criterio para toma de Mejorar Célculode | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados | 4€ metas del o va
normativo adaptarse al conexto, decisiones Conocimiento dosis cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y No de paricpantes x 100 100
X| 0\ |
expectat ?is de los /'No Total de convocados
usuarios META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud
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EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019

Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
Saber gestion acciones de formacion
Hacer ) Numero de
Competencias Empoderamiento y No de_ levaluados e No de metas
Lid d Manejo de medicamentos ODONTOLOGO transversales: criterio para toma de Mei Mei | calificacion = a 3.5 x 100 / ad o
laeres de multidosis,Farmacovigilancia - sY Conciencia sinergiay |decisiones c ej(t)rar_ e_j((j)rzr " I No Total de eve;luados o No de dclu'mfj)'I adS Profesional [ oy
proceso, ) Tecnovigilancia- Semaforizacion AUXILIARES 1e1918Y | Nivel técnico: ompetencias | seguridad en & META: 80% eon participante €' INAICA0N] )iy ersitario| /1° 00
Desempefio de Seguridad del d . . compromiso AR Mejorar uso de calificacion estratégico / P Sede | X
N e Medicamentos- Temperaturay | Presencial DE o .. |experticia técnica, o N sx100/No |, . - Quimico L |2 or defir| Agosto 2023
los procesos, Paciente « | organizacional, gestion - Habilidades | medicamentos CUMPLIMIENTO / >a3.5x Numero total .. | Administrati
o Humedad- Re Uso-Alertas ODONTOLOGI ) cumplimiento del . ) - - M Total de Farmacéutic
Requerimiento - - del cambio para Mejorar y dispositivos | COBERTURA: Nivelde | 100/ No de metas del va
. Sanitarias-Derrames de A (Nivel deber L ; limiento de | convocados | . . o
normativo Medicamentos profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento medicos cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ivel asistencial: capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracién de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion
del desarrollo de
competencias, S
pensamiento Apieigacclgln“dgll\g de
Saber sistémico, resolucién t >
Hacer d fii acciones de formacion .
) _e conflictos. No de evaluados con Numero de
Todo el Competencias Nivel asesor: calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
Lideres de Conciliacién Medicamentosa- personal tr;_ansv_ers_ales:_ conflabll_ldgd técnica, Mejorar' Prepa'ramorj Y | No Total de evaluados | €valuados No de cu_mp_lldas Profesional
proceso, Farmacovigilancia y (Directivo Conciencia sinergia y conocimiento del Competencias | Administracion META: 80% con articipante del indicador Universitario
Desempefio de Seguridad del Tecnovigilancia Atencién PRESENCI Asesor ! compromiso entorno Mejorar de calificacion gx 108/ No estratégico / - Quimico Plataforma 2 lor defirl  Julio 2023
los procesos, Paciente e AL/ Virtual . N organizacional, gestion | Nivel profesional: Habilidades |Medicamentos - CUMPLIMIENTO / 2a3.5x NUmero total P Virtual
o Farmacéutica-PROA-Buenas asistencial, ) . : . . - N Total de Farmacéutic
Requerimiento Practicas de Elaboracion técnico y del cambio para Profesionalismo y Mejorar Célculo de COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del o
normativo rofesional) adaptarse al conexto, gestion Conocimiento dosis cumplimiento de las Total de indicador
P satisfaccion de Empoderamiento y capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y criterio para toma de No de%r;rgti:?;izz <100 100
expecjzﬂ\;ﬁisde los Ni?/:?féig?:o_ /' No Total de convocados
: META: 80%
experticia técnica,
cumplimiento del
deber
Nivel asistencial:
manejo ético de la
Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion SN: Nivel
del desarrollo de APROBACI.C,)N' Nivel de
. aprobacion de las
Saber competencias, : "
Hacer . acciones de formacion NG d
. X lpe_nsamlento ., No de evaluados con umero de
Competencias sistémico, resolucion calificacion 2a 3.5x 100/| Node metas
Lideres de transversales: de conflictos. Mejorar Preparaciony | No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas Profesional
. L PERSONAL i ia si i i : i ini i . indi
proces~0, ) Uso racional de Antibioticos, SO Conciencia smerglay r\_hve_zl_ ases’or._ Compqtenaas Administracion META: 80% _(;on | participante del |nd’|cgdor Universitario
Desempefio de Seguridad del Resistencia bacteriana, Guias de | Presencial MEDICO compromiso confiabilidad técnica, Mejorar de calificacion s x 100/ No estratégico /| = Quimico Plataforma 0 Jor defirl  Julio 2023
los procesos, Paciente tratamiento ! Nivel organizacional, gestién conocimiento del Habilidades |Medicamentos - CUMPLIMIENTO / >2a35x Total de Numero total Farmacéutic Virtual
Requerimiento Profesional del cambio para entorno Mejorar Célculo de | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados | 9€ Metas del o
normativo adaptarse al conexto, | Nivel profesional: | Conocimiento dosis cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Profesionalismo capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y gestion ’ Nod prog_rgmacias 100 108
" . 0 de participantes x
eXpeC::E;iz:e los Empoderamlentog /No Total de convocados
crlterz‘o para toma de META: 80%
ecisiones
Nivel técnico:
exnerticia técnica
VIGILADG Supersalud



NIVET aimectvo.
Planeacion, toma de
decisiones, gestion
del desarrollo de APROBACION: Nivel de
PERSONAL Saber Csé?wzeatriin;rlletlj ' acii%rrllj:: (;I(ce”f]o(:em;acsi'én
CARRERA Hacer s L (
. sistémico, resolucién Fortal_ec_er el No de evaluados con Namero de
ADMINISTRATI Competencias X conocimiento ificacion > No de metas
de conflictos. . calificacion =2 a 3.5 x 100 / c
VA /LIBRE transversales: . Mejorar sobre la evaluados cumplidas .
A Nivel asesor: ) oo No Total de evaluados No de e Profesional
Lideres de NOMBRAMIEN | Conciencia sinergia y L P Competencias |aplicacion de la META: 80% con L del indicador N N
. . . i h confiabilidad técnica, pe p . I participante X Universitario
proceso, Transformacion | Lineamientos de la Evaluacion de Virtual TOY compromiso conocimiento del ! Mejorar evaluacion de calificacion 5% 100/ No estratégico /| Abogado Plataforma 2 0 lordefi Julio 2023
Desempefio de cultural Desempefio Laboral REMOCION | organizacional, gestion " Habilidades desempefio CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total TaIe%\to Virtual
los procesos (Nivel Directivo, del cambio para Ni Ien ofrnq I Mejorar laboral para | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados de metas del Humano
Asesor, adaptarse al conexto, P'VG; pro elslona " | Conocimiento | evaluadoresy | cumplimiento de las Total de indicador
Profesional, satisfaccion de rofesionalismo y evaluados en la capacitaciones evaluados estratégico *
Técnico, necesidades y E gesnor) Empresa. programadas 100
Asistencial) expectativas de los lmpo eramiento y No de participantes x 100
usuarios criterio para toma de / No Total de convocados
decisiones META: 80%
Nivel técnico:
experticia técnica,
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
Saber gestion acciones de formacion
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias S lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
‘ PERSONAL X criterio para toma de . . calificacién 2 a 3.5 x 6
Lideres de transversales: . Mejorar Preparacion y I d luad evaluados cumplidas !
SERVICIO A decisiones ’ o ; No Total de evaluados No de o Profesional .
proceso, EARMACEUTIC Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | Administracion META: 80% con articipante del indicador Universitario Auditorio
Desempefio de Seguridad del Procedimientos servicio Presencial 0O (Nivel compromiso ex I(\elr(:ici:ctggl:'l(i)(;a Mejorar de calificacion sx lOgl No estratégico /| ~_ Quimico Sede 2 0 lor defirlSeptiembrel 2023
los procesos, Paciente Farmaceutico-FV-TV asistencial organizacional, gestion - pm limiento deI' Habilidades |Medicamentos - CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total Farmacéutic Administrati P
Requerimiento técnico y ’ del cambio para u pdeber Mejorar Calculo de COBERTQRA: Nivel de 100/ No convocados de metas del o va
normativo profesional) | 2daptarseal conexto, |\ S0 | Conocimiento dosis cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de s : capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los |n'fo'rmaC|_c3n, No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones piblicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Profesionalismo y aprobacion de las
Saber gestion acciones de formacion
ComHZIC:r:cias Empoderamiento y No de evaluados con No d Numero de
. Manejo de medicamentos P > criterio para toma de ) ) calificacion 2 a 3.5 x 100 / o de metas
Lideres de NN L X PERSONAL transversales: . Mejorar Mejorar la No Total de evaluados | €valuados cumplidas :
multidosis,Farmacovigilancia - ° R R X decisiones . . No de . Profesional .
proceso, Tecnovigilancia- Semaforizacion ENFERMERIA | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | seguridad en el META: 80% con articipante del indicador Universitario Auditorio
Desempeiio de Seguridad del de Medicamentos- Temperatura Presencial (Nivel compromiso experticia técn'r:a Mejorar uso de calificacién gx 108/ No estratégico / - Quimico Sede 2 0 Jor defir| Octubre | 2023
los procesos, Paciente Humedad- Re Uso-KIertas y asistencial, organizacional, gestion CXpm Il'r:fento ijely Habilidades | medicamentos CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de NUmero total Famacéutic Administrati
Requerimiento Sanitarias-Derrames de técnicoy del cambio para u p(;eé)er Mejorar y dispositivos COBERTQRA: Nivel de 100/ No convocados de metas del o va
normativo Medicamentos profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento medicos cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de e ' capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los |nfqrma0|.o,n, No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion acciones de formacion NG J
Protocolos gestion de laboratorio : Empoderamiento y No de evaluados con Gmero de
e . Competencias o . lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
p clinico: tuberculosis y lepra, toma y X criterio para toma de . Estandarizacio | c@lificacion 2 a 3.5 x -
Lideres de PERSONAL DE transversales: . Mejorar No Total de evaluados | €valuados cumplidas
transporte de muestra,valores . } decisiones . nde No de L -
proceso, " LABORATORIO| Conciencia sinergia y h o Competencias L META: 80% con L del indicador . Auditorio
~ ) criticos y alertas tempranas, P : h Nivel técnico: . actividades por .. | participante o Profesional
Desempefio de Seguridad del X . .. | CLINICO (Nivel compromiso AR Mejorar calificacion estratégico / . - Sede X
. control de calidad interno y Presencial X " M . experticia técnica, o parte del sx100/No| > Universitario L | 6 0 Jor defirl Agosto 2023
los procesos, Paciente . . . asistencial, organizacional, gestion o Habilidades CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Numero total N Administrati
S externo, instructivo preparacion PR B cumplimiento del . personal de N Total de Bacteriologo
Requerimiento h ! técnico y del cambio para Mejorar : COBERTURA: Nivel de | 100/ No de metas del va
- equipos, urocultivos, toma de - deber - laboratorio fimi del convocados | . .
normativo > profesional) adaptarse al conexto, . X . Conocimiento L cumplimiento de las Total de indicador
muestra venosa,priorizacion isfaccié Nivel asistencial: clinico capacitaciones &gico *
pacientes satisfaccion de manejo ético de Ia programadas evaluados estratégico
necesidades y X o < 100
expectativas de los m_fo_rmacl_@, No de participantes x 100
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019



NiVel profesional: AFKUDHLI?IV. NIVET UE
N X aprobacion de las
Saber Profesionalismo y acciones de formacion
PERSONAL DE Hacer gestion No de evaluados con Numero de
) LABORATORIO Competencias E_mp_oderamlento y _ Fortalecer los | calificacion 2 a 3.5 x 100 / No de metas
Lideres de CLINICO Y transversales: criterio para toma de Mejorar S No Total de evaluados | €valuados cumplidas
B ] . . conocimientos No de - -
proceso, . LABORATORIO| Conciencia sinergia y decisiones Competencias META: 80% con L del indicador . Auditorio
o Seguridad del . R o . en ... | participante - Profesional
Desempefio de Paciente Programa reactivovigilancia Presencial CLINICQ compromiso Nivel técnico: Mejorar requerimientos calificacion sx 100/ No estratégico / Universitario Sede lor defir| Agosto 2023
los procesos, CITOLOGIAS | organizacional, gestion | experticia técnica, Habilidades dZI rograma CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Namero total Bacteriolodo Administrati 9
Requerimiento (Nivel del cambio para cumplimiento del Mejorar ge %n COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del 9 va
normativo asistencial, adaptarse al conexto, deber Conocimiento norma%ividad cumplimiento de las Total de indicador
técnico y satisfaccion de Nivel asistencial: capacitaciones evaluados estratégico *
profesional) necesidades y manejo ético de la No d prorg‘_rgmac:as 100 100
" - iz 0 de participantes X
expectativas de los informacion,
usuarios administracién de /No Total de convocados
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion Generacion de | acciones de formacion Namero de
) Empoderamiento y aprendizaje del| No de evaluados con
Competencias s lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
p . criterio para toma de . personal de |calificacion 2a 3.5 x )
Lideres de PERSONAL transversales: . Mejorar evaluados cumplidas
No Total de evaluados
RS f decisiones . acuerdo a No de L
proceso, ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias tematicas META: 80% con articioante del indicador
Desempefio de Seguridad del Guias Salud Mental, Gufas . (Nivel: compromiso AR Mejorar . - calificacion | P p estratégico /| Jefesde | Plataforma | ) .
. Virtual N " o . experticia técnica, o obligatorias sx100/No| > N . or defir|Septiembre| 2023
los procesos, Paciente MhGAP, Modelo salud Mental asistencial, organizacional, gestion cumplimiento del Habilidades teniendo en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total | enfermeria virtual
Requerimiento técnico y del cambio para pdeber Mejorar cuenta la COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del
normativo profesional) | adaptarse al conexto, Nivel asistencial: | Conocimiento | o s cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Ivel asistencial: esolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas 100
expectativas de los informacién, 2019 No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
su relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion Generacion de | acciones de formacion Ndmero de
) Empoderamiento y aprendizaje del | No de evaluados con
Competencias o lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
. . . X criterio para toma de . personal de |calificacion za 5. )
Lideres de Fortalecer adherencia a las guias PERSONAL transversales: decisiones Mejorar acuerdo a No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
proceso, clinicas de las cinco primeras ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias tematicas META: 80% con articipante del indicador
Desempefio de Seguridad del causas de atencion en los Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécni(;a Mejorar obligatorias calificacion ‘SJX 108/ No estratégico /| Jefesde | Plataforma lor defirl Febrero | 2023
los procesos, Paciente servicios de urgencias, asistencial, | organizacional, gestién Cupm limiento delv Habilidades 1enigndo on CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total | enfermeria virtual
Requerimiento hospitalizacion y proceso gestion técnico y del cambio para pd b Mejorar cuenta la COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del
normativo ambulatoria profesional) adaptarse al conexto, Nivel © fr ial: Conocimiento Reusol 6 cumplimiento de las Total de v indicador
satisfaccion de lvel asistencial: et capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas 100
expectativas de los informacion, 2019 No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
GUTa ae atercion a partos, paro NIVer protesionair: APROBACION: Nivel de
humanizado, rutas de atencién y Saber Profesionalismo y aprobacion de las
mantenimiento de la salud 3280 Hacer gestion Generacion de | - acciones de formacion Numero de
por curso de vida: ) Empoderamiento y aprendizaje del| No de evaluados con
. . R Competencias o lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
f Primera infancia R criterio para toma de . personal de |calificacion 2a 3.5 x :
Lideres de Infancia PERSONAL transversales: decisiones Mejorar acuerdo a No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
proceso, Adolescencia ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias tematicas META: 80% con articipante del indicador
Desempefio de Seguridad del Juventud Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécni(;a Mejorar obligatorias calificacion sx 105/ No estratégico /| Jefes de | Plataforma lor defirl Mayo 2023
los procesos, Paciente Adultez asistencial, | organizacional, gestién Cupm limiento delv Habilidades lenigndo on CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total | enfermeria virtual Y
Requerimiento : o técnico y del cambio para P Mejorar COBERTURA: Nivel de | 100/ No de metas del
B Vejez y tamizajes, Ruta materno - deber - cuenta la Jirmii del convocados | .
normativo f ) P profesional) adaptarse al conexto, . ; ) Conocimiento L cumplimiento de las Total de indicador
perinatal- emergencia obstétrica, X L Nivel asistencial: Resolucion capacitaciones i %
bi ] dre hii d satisfaccion de =2 evaluados estratégico
Inomio .ma re nio, CU_FSO e necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas 100
paternidad y maternidad, expectativas de los informacién, 2019 No de participantes x 100
planificacién familiar (implante ) administracion de /No Total de convocados
subdérmica). Consulta usuarios ralaninnac nrihlirac MFETA: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion Generacion de | acciones de formacion Namero de
) Empoderamiento y aprendizaje del| No de evaluados con
Competencias L lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
. R criterio para toma de . personal de |calificacion 2a 3.5 x )
Lideres de PERSONAL transversales: decisiones Mejorar acuerdo a No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
proceso, Procesos, procedimientos y ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias tematicas META: 80% con articipante del indicador
Desempefio de Seguridad del  |riesgos clinicos , poblacionales por Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécﬁica Mejorar obligatorias calificacion Ex 108, No estratégico /| Jefesde | Plataforma 6 0 lordefil Julio 2023
los procesos, Paciente procesos misionales, Guia de asistencial, organizacional, gestién cu?n limiento del ! Habilidades tenigndo en CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total| enfermeria virtual
Requerimiento enfermedades crénicas técnico y del cambiopara | o P Mejorar il COBERTURA: Nivelde | 100/ No dos |d€ metas del
normativo profesional) adaptarse al conexto, |96P€T . Conocimiento cuenta fa cumplimiento de las Total de | S0MVOCAAOS | i dicador
satisfaccion de Nivel asistencial: Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas 100
. informacion, 2019 No de participantes x 100
expectativas de los - J .
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion Generacion de | acciones de formacién NGmero de
) Empoderamiento y aprendizaje del | No de evaluados con
Competencias - lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
. R criterio para toma de . personal de |calificacion 2a 5.5 x )
Lideres de PERSONAL transversales: . Mejorar evaluados cumplidas
SRS decisiones ’ acuerdo a No Total de evaluados No de o
proceso, - . ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y X . Competencias - META: 80% con L del indicador .
=~ . Protocolo de Vigilancia de - . Nivel técnico: . tematicas .. | participante P Lider de
Desempefio de Seguridad del . . > . (Nivel: compromiso AR Mejorar " § calificacion estratégico / . Plataforma | .
. Infeccién Respiratoria Aguda (IRA) Virtual ; . o .. |experticia técnica, I obligatorias sx100/No |, seguridad . 6 0 |or defirf Agosto 2023
los procesos, Paciente Codigos: 345. 346, 348, 995, 591 asistencial, organizacional, gestion limiento del Habilidades teniendo en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total del paciente virtual
Requerimiento os: ’ ! ! ! técnicoy del cambio para EULHP imiento de Mejorar cuenta la COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del P
normativo profesional) | adaptarse al conexto, |9€P€T . Conocimiento - cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Nivel asistencial: Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas o1
. informacion, 2020 No de participantes x 100
expectativas de los - I
usuarios administraciéon de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion Generacion de | acciones de formacion NGmero de
) Empoderamiento y aprendizaje del | No de evaluados con
Competencias o lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
p . criterio para toma de . personal de |calificacion =a 5.0 x :
Lideres de PERSONAL transversales: decisiones Mejorar acuerdo a No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
proceso, Ruta de atencién a poblacién en ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias tematicas META: 80% con articipante del indicador
Desempefio de Seguridad del condicién de vulnerabilidad, Guia Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécnir:a Mejorar obligatorias calificacion gx 108/ No estratégico /| Jefesde | Plataforma 2 0 lor defirlSeptiembrel 2023
los procesos, Paciente de informacién y educacion al asistencial, organizacional, gestion - pm limiento deI’ Habilidades tenigndo en CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total | enfermeria virtual P
Requerimiento usuario y su familia técnico y del cambio para u p('j L Mejorar nta | COBERTURA: Nivel de 100/ No nvocad de metas del
normativo profesional) adaptarse al conexto, . e. er L Conocimiento cue a_§ cumplimiento de las Total de convocados indicador
satisfaccion de Nivel _ass_tenual. Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas 100
. informacion, 2019 No de participantes x 100
expectativas de los L -
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Fortalecer
Nivel profesional: conocimiento | APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y relacionado aprobacion de las
Hacer gestion con estrategia | acciones de formacion NGmero de
. i No de evaluados con
Todo el Competencias Empgderamlento y IAMI, donde el lificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
. criterio para toma de . personal calificacion 2 a 5. .
personal transversales: decisiones Mejorar conozea os No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
Lideres de Humanizacion Estrategia IAMI ASISTENCIAL( | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias derechos META: 80% con articipante del indicador
proceso, Sequridad dely Actualizacion de la licencia de Virtual Directivo, compromiso experticia técﬁica Mejorar beneficios yue calificacion sx 105/ No estratégico / | Referentes | Plataforma 2 0 Septiembre 2023
Desempefio de gac'eme maternidad y lactancia y salas Asesor, organizacional, gestién P limiento del i Habilidades i | a CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total IAMI Moodle P
los procesos, ! amigas de lactancia materna asistencial, del cambio para ZU?P imiento de Mejorar N Ign_end 0S COBERTURA: Nivel de 100/ No d de metas del
técnicoy adaptarse al conexto, N? elr ) ial: Conocimiento | @ ajte} ores | cumplimiento de las Total de | 0MVO€AA0S | i icador
profesional) satisfaccion de vel asistencial: que esten en € capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la periodo de programadas o1
. informacién, maternidad, | No de participantes x 100
expectativas de los L .
usuarios administracion de pospartoy |/ No Total de convocados
relaciones publicas lactancia META: 80%
materna.

EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION 5 ud
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Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias L lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
B ) criterio para toma de . calificacion 2a 3.5 X X
Lideres de PERSONAL transversales: . Mejorar No Total de evaluados | €valuados cumplidas
RS . decisiones . . | No de del indicador| Profesional | Auditori
proceso, ) Modelo de prestacién de servicios A5|ST.EN.C|A|- Conciencia sinergiay | =" Competencias | Mejorar las META: 80% con | icipante |d€! indicador| Profesional uditorio
Desempefio de Seguridad del i : (Nivel: compromiso P Mejorar précticas del calificacion estratégico / |Universitario Sede | ) .
. de salud Oral - Profilaxis Presencial - - P .. |experticia técnica, e S sx100/No| " - . 0 |or defirSeptiembre| 2023
los procesos, Paciente antibiética - Protocolo Rayos X asistencial, | organizacional, gestion cumplimiento del Habilidades servicio de CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total | - Referente | Administrati
Requerimiento técnico y del cambio para debé)r Mejorar odontologia. | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados de metas del| Salud Oral va
normativo profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de o= : capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas lOg
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion Generacion de | acciones de formacion NGmero de
) Empoderamiento y aprendizaje del | No de evaluados con
Competencias o lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
. R criterio para toma de . personal de |calificacion 2a 5.5 x -
Lideres de PERSONAL transversales: decisiones Mejorar acuerdo a No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
- P ASISTENCIAL i ia si i i . indi
proces?, ) Programas: Ludico pedagdgicos y S| t C Conciencia S|r_1erg|a y Nivel técnico: Compgtenmas temticas META: 80% _(_:on | participante del |nd'|c_ador
Desempefio de Seguridad del crénicos. Marco Normativo Virtual (Nivet: compromiso experticia técnica, Mejorar obligatorias calificacion sx 100/ No estratégico /| Jefes de | Plataforma 0 |or defir| Octubre | 2023
los procesos, Paciente Docéncia servicio asistencial, organizacional, gestion cupm limiento deI’ Habilidades tenigndo on CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Numero total | enfermeria virtual
Requerimiento técnico y del cambio para pdeber Mejorar cuenta la COBERTURA: Nivel de | 100/ No convocados de metas del
normativo profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento Resolucion cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de = : capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la 3100 de programadas 108
expectativas de los informacion, 2019 No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias o lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
. criterio para toma de . Fortalecer |calllicacion 2a 5.0 x :
PERSONAL transversales: . Mejorar No Total de evaluados | €valuados cumplidas
PST f decisiones . saberes en el No de L
ASISTENCIAL | Conciencia sinergiay Nivel técnico: Competencias ersonal META: 80% con articipante del indicador Jefes
Lideres de Seguridad del Atencion en Salud con Enfoque Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécnir:a Mejorar mispional enel calificacion gx 108/ No estratégico / Administrati Plataforma 0 lor defirlSeptiembrel 2023
proceso Paciente Diferencial asistencial, organizacional, gestion cupm limiento deI’ Habilidades marco de CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total vas virtual P
técnico y del cambio para pdeber Mejorar atencion COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, . ; L Conocimiento . . cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Nivel asistencial: diferencial. capacitaciones evaluados estratégico *
) manejo ético de la programadas
necesidades . s 100
expectativas de):os informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias o Fortalecer el lificacion = a 3.5 x 100/| Node metas
R criterio para toma de . N calificacion 2 a 3. )
PERSONAL transversales: . Mejorar aprendizaje en | No Total de evaluados | €valuados cumplidas
w . RS . decisiones . - No de L
Tomate la vida con un segundo ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | la prevencion y META: 80% con articipante del indicador
Lideres de Seguridad del aire" Estrategia para la prevencion Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécni(;a Mejorar control de las calificacion sx 105/ No estratégico /| Referente | Plataforma 0 lor defirl Noviembre| 2023
Proceso. paciente y control de las enfermedades asistencial, | organizacional, gestién Cupm limiento del' Habilidades | enfermedades CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total RIAS virtual
respiratorias crénicas (EPOC) técnico y del cambio para pdeber Mejorar respiratorias | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados | 4€ Metas del
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento Crénicas cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de = ' EPOC capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la ( ) programadas 10?)
expectativas de los informacién, No de participantes x 100
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones oiiblicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud
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Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion )
Hacer . Empoderamiento No de evaluados con Numero de
Competencias 3 p y . lificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
R criterio para toma de . Generacidn de |callficacion 2a 5.5 X :
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar aprendizaje en | No Total de evaluados evaluados No de cumplidas Profesional
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias e? ersonél de META: 80% con articinante del indicador Universitario
Lideres de Seguridad del Manejo de Kit de Derrame de Virtual (Nivel: compromiso ex I(\e/:icizctg::cn?éa Mejorar Ecuerdo a calificacion pr 108/ No estratégico /| ~_ Quimico Plataforma lor defirl  Agosto 2023
proceso Paciente Medicamentos asistencial, organizacional, gestion perticia ! Habilidades P CUMPLIMIENTO / 2a35x Numero total . Virtual 9
técnico y del cambio para cumplimiento del Mejorar practicas en | ~opeRTURA: Nivel de 100 / No Total de de metas del Farmacéutic
profesional) | adaptarse al conexto, | . delb(:r ial: | Conocimiento Farmacovigilan cumplimiento de las Totalde | ©°™Oa90S | nicador °
satisfaccion de ve .as,|§ en(;:ual ' ca. capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y mape;jo etico de fa Nod programadas 100 101
expectativas de los informacion, o de participantes x
usuarios administracién de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Numero de
Competencias criterio para toma de Fortalecer la | jificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
PERSONAL transversales: degisiones Mejorar adherencia del | No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas Profesional
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | Programa de META: 80% con articipante del indicador Universitario
Lideres de Seguridad del Manejo del Programa de Virtual (Nivel: compromiso ex erticiatécni(;a Mejorar Optimizacion calificacion Ex 108/ No estratégico / - Quimico Plataforma lor defir/Septiembrel 2023
proceso Paciente Optimizacién de Antimicrobianos asistencial, organizacional, gestion P o ' Habilidades de CUMPLIMIENTO / 2a35x Total d Numero total E PN Virtual P
técnicoy del cambio para cumpl(;r:;zr:m del Mejorar Antimicrobiano | COBERTURA: Nivelde | 100/ No con(\)/?ca(fos de metas del arme:\)ceutlc
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento |s en el ejercicio cumpllml'emg de las Total de indicador
satisfaccion de 5 ético do Ia asistencial capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y ma_n(?o € |cp, ela No d proglrgmadas 100 101
expectativas de los In_ ()»rmaqqn, o de participantes x
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones nublicas META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion » acciones de formacion .
Hacer ) Empoderamiento Genergcpn de No de evaluados con Numero de
P! y
Competencias criterio para toma de aprendizaje del | calificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
PERSONAL transversales: degisiones Mejorar personal de No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas Referente
AIEPI Clinico EDA IRA ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias | acuerdo a META: 80% con articinante del indicador de
Lideres de Seguridad del (Bronquiolitis, Neumonia, CRUPy |  Virtual (Nivet: compromiso experticia técni(;a Mejorar tematicas calificacion zx 108/ No estratégico / Vigilancia Plataforma lor defirl Octubre | 2023
Proceso Paciente Asmé tosferina’) asistencial, | organizacional, gestién p imi d IV Habilidades obligatorias CUMPLIMIENTO / >a35x Total d Numero total E .g iol Virtual
' técnico y del cambio para cump(ljm;)ento € Mejorar teniendo en | COBERTURA: Nivelde | 100/ No conO:ca;os de metas del| ="' ?C';'O °g
profesional) adaptarse al conexto, _ eer | Conocimiento cuenta la cumplimiento de las Total de v indicador !
satisfaccion de Nivel 'asll;sftenglall. Resolucién capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y T oo 3100de 2019 |~ Programadas 101
expectativas de los informacion, o de participantes x
usuarios administracion de /' No Total de convocados
relaciones piblicas META: 80%
Fortalecer ias
acciones en
) Eyentos de Interes en salud personal
publica (Difteria - Suero Antirabico - medico
Dae;“’focolngjn'i?s_l' T“?:[;‘XOS'S - Nivel profesional: asistencial para| APROBACION: Nivel de
rotocolo de Vigranct ) Profesionalismo y detectar y aprobacion de las
Desnutricion Aguda Moderada y Saber s X ¥ -
~ gestion confirmar los acciones de formacion .
Severa en menores de 5 afios - Lepra Hacer . . No de evaluados con Namero de
o Enfermedad de Hansen - Sifilis Competencias Empoderamiento y eventos sujetos| 5 °© SYE No de metas
; ita - Parotiditis - . |criterio para toma de ) avigilancia | calificacion 2 a 3.5x 100/ -
Gestacional Congenita - Parotiditis PERSONAL transversales: - Mejorar ; No Total de evaluados | €valuados cumplidas
Colera - Pélvora - Meningitis - EAPV - ASISTENCIAL | Conciencia sinerai decisiones ; incluyendo la No de I,
Anemia Crénica - Lineamientos ; onclencia SMergiay |y el técnico: Competencias | _iizacién de META: 80% con participante del indicador| Enfermera -
Lideres de  |Seguridad del Grales VSP - PROA. Enfermedad Virtual (Nivel compromiso experticia técr;'ca Mejorar examenes de calificacion sx 100/ No estratégico /| Vigilancia | Plataforma Julio lio - Novieml 2023
proceso Paciente hi:rsfanas he atitsl b itefanises asistencial, organizacional, gestion fon I'Iml'ento c:el ! Habilidades I;borator'o CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Numero total | Epidemiolég virtual
» Nep G ’ técnico y del cambio para umptimi Mejorar 'OV | COBERTURA: Nivel de | 100/ No de metas del ica
tetanos accidental, tetanos neonatal, . deber L demas cumplimiento de las convocados | . .
intento suicida, lineamientos de profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento procedimientos plimientc Total de indicador
vigilancia IRA, IRAG, COVID 19, satisfaccion de maneio ético de | ' asequrando Ias: capacitaciones evaluados estratégico *
lineamiento VSP 2023, necesidades y in? rfrj]o ei,<r:]o e a(g;ciones e |Nod prog_ramac:as 100 100
Intoxicaciones, Muerte materna, expectativas de los ormacio . . 0 de participantes x
. L . . administracion de intervenciones |/ No Total de convocados
muerte perinatal, exposicion rabia, usuarios . L R . 200,
Vigilancia VIH SIDA, guia de relaciones publicas individuales y META: 80%
infecciones, cancer en menores de 18 familiares del
afios) caso, que sean
de su
~rnmnatancia
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud
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Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
tion acciones de formacion .
Hacer ges ) Namero de
c tencia Empoderamiento y Foralecer No de evaluados con d
ompetencias criterio para toma de saberes sobre |calificacion 2a3.5x 100/ Node metas
PERSONAL transversales: . Mejorar . evaluados cumplidas
SISuEIS =S decisiones ! guias para No Total de evaluados No de P
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias reducir el META: 80% con articinante del indicador | Enfermera -
Lideres de  |Seguridad del Guias para Reducir el Riesgo Virtual (Nivel compromiso experticia técr;ica Mejorar fiesgo calificacion pr 108/ No estratégico /| Vigilancia | Plataforma lor defirl Octubre | 2023
proceso Paciente Cardiovascular asistencial, organizacional, gestion cuﬁ]plimiento del ! Habilidades cardiovagscular CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total | Epidemiolég virtual
técnico y del cambio para Mejorar » COBERTURA: Nivelde | 100/ No de metas del ica
profesional) | adaptarse al conexto, ﬁfbelr istencial: Conocimiento eztj;?g;ozg cumplimiento de las Total de | M039OS | inicador
satisfaccion de lve .as’l'tsl en(;nal : pmunici o capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo etico de fa pio. programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administraciéon de / No Total de convocados
relaciones pulblicas META: 80%
Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion APROBACION: Nivel de
Saber del desarrollo de aprobacion de las
Hacer competencias, acciones de formacion . d
c tenci pensamiento No de evaluados con d Nimero de
Todo el tanmsri/Zresna(I:Ieis‘ sistémico, resolucién Mei Fortalecer los | calificacion = a 3.5 x 100 / NIO g m('ﬂl?ds
Lideres de personal IS RS de conflictos. Elorar | conocimientos | No Total de evaluados | €valuados No de cumplicas .
roceso (Directivo Conciencia sinergia y Nivel asesor: Competencias relacionados META: 80% con articipante del indicador | Jefe Oficina Plataforma
p S Mejoramiento Integridad, transparencia y lucha . ! compromiso L P Mejorar X calificacion P p estratégico / Control . | X .
Cumplimiento ) - Virtual Asesor, i .. | confiabilidad técnica, o con Integridad, s$x100/No| > virtual or defirlero - Novie| 2023
. continuo contra la corrupcion . . organizacional, gestion i Habilidades N CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Numero total | Interno de
normativo asistencial, ) conocimiento del . transparencia y T Total de o DAFP
' P del cambio para Mejorar COBERTURA: Nivelde | 100/ No de metas del| Gestion
MIPG técnico y entorno L lucha contra la cumplimiento de las convocados |~ .
. adaptarse al conexto, . . . | Conocimiento N P! Total de indicador
profesional) A I Nivel profesional: corrupcion capacitaciones ari
satisfaccion de Profesionalismo y evaluados estratégico *
necesidades y L prog_ra_madas 100
expectativas de los gestion No de participantes x 100
usuarios Empoderamiento y /No Total de convocados
criterio para toma de META: 80%
decisiones
Nivel técnico:
Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion APROBACION: Nivel
del desarrollo de OBAC 0 - Nivel de
. aprobacion de las
Saber competencias, ¥ "
Hacer . acciones de formacion NG d
. X Pepsamlento L, No de evaluados con umero de
Todo el Competen(l:las_ sistémico, rgsolucmn ) calificacion 2a 3.5x 100/| Node metas
Lideres de Modelo Integrado de Planeacion y personal transversales: de conflictos. Mejorar No Total de evaluados | evaluados No de cumplidas .
proceso Gestion - MIPG (modulo (Directivo Conciencia sinergia y Nivel asesor: Competencias | Fortalecer los META: 80% con participante del indicador | Jefe Oficina Plataforma
S j ji . . . ' compromiso iabili écni j imi ificacio égi . X
Cumplimiento Mejoramlento introductorio para todo el personal, |  Virtual Asesor, c p | y conflabll_ldgd técnica, Mg!orar conoglmlentos PLIVIENT, cillflcacwn s %100/ No e§trateg|co/ Control virtual 0 lor defirl Febrero | 2023
normativo continuo 8 modulos para nivel directivo y asistencial organlzacmn_a , gestion conocimiento del Habilidades relacionados Cul _O/ >a35x Total de NUmero total | Interno de DAEP
MIPG asesor - con la Funcion Publica) técnico y Y del cambio para entorno Mejorar con MIPG COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados |0€ metas del| - Gestion
profesional) adaptarse al conexto, | Nivel profesional: | Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Profesionalismo y capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y gestion N depr"g_’f"‘;‘:ﬂs 100 100
expectativas de los i 0 de participantes x
s usuarios Empoderamlento&/ /' No Total de convocados
criterio para toma de META: 80%
decisiones
Nivel técnico:
experticia técnica,
NIVET TITeCvo Y NS APRUBACTUN. NIVET U€ NUmero de
asesor, Saber Planeacion, toma de aprobacion de las No de metas
) personal Hacer decisiones, gestion Mejorar acciones de formacion | eya|uados cumplidas
L;:g(r::ge atencion a Competencias del desarrollo de Competencias Generar |"\:“o de gviluag%s C;)SOI con par':‘igis:nte del indicador| . Febrero
=S Mejoramien ! i ) usuario transversales: competencias, Mejorar mpetencias |2 !Mcacion =a 3.5 X lificacion ratégi ) - ) e
Cumplimiento ejoramiento Lenguaje de Sefias Presencial P P ! pensamiento ejora competencias No Total de evaluados | “o 20O | s x 100 / No es,t atégico / Operativo | Por definir 0 |or defir| Noviembr | 2023
normativo continuo (Directivo, Conciencia sinergiay [Pensar » Habilidades |comunicacional META: 80% 2a35x Total de Numero total Red Sur e
MIPG Asesor, compromiso sistémico, resolucién Mejorar es ’ 100/No | o ados | d€ Metas del
asistencial, | organizacional, gestion |de conflictos. Conocimiento CUMPLIMIENTO / Total de indicador
técnico y del cambio para Nivel asesor: COBERTURA: Nivel de | evaluados estratégico *
nrofesional) adantarse al conexta | cOnfiabilidad técnica, Arimnlimi, A lnn 100
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Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion . _
del desarrollo de APROBbACIF?N:(iNII\/eI de
i Saber competencias, aprobacion de 'as
Lideres de P . acciones de formacion .
proceso, Hacer pensamiento No de evaluados con Ndmero de
Cumpl|m|ento Todo el Competencias sistémico, resolucion ) calificacion 2a 3.5x 100/| Node metas
normativo, - personal transversales: (’i‘e Cll)nﬂICtOS- Mejorar No Total de evaluados | evaluados No de cumplidas
- ) C ivel asesor: ] : indi
Manyal . X Fortalecimiento en competencias (Directivo, Conciencia 5|r.|erg|a y - P Compgtenmas META: 80% .(.:on " participante del |nd,|C§d0r Asesor
Especifico de Mejoramiento g " . compromiso confiabilidad técnica, Mejorar Fortalecer calificacion estratégico / - | . .
. X con indicadores bajos de acuerdo | Presencial Asesor, o . o o . sx100/No | Talento Por definir 0 |or defirero - Novie| 2023
Funciones y continuo a evaluacion asistencial organizacional, gestion |conocimiento del Habilidades | competencias CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Ndmero total Humano
Competencias técnico y ' del cambio para  |entorno Mejorar COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados | 4€ Metas del
Laborales, profesional) adaptarse al conexto, |Nivel profesional: Conocimiento cumplimiento de las Total de indicador
evaluacion de satisfaccion de Profesionalismo y capacitaciones evaluados estratégico *
desempefio y necesidades y gestién Nod programadas 100 100
competencias expectativas de los  |Empoderamiento y 0 de participantes x
X - d /No Total de convocados
usuarios crltgrllo para toma de META: 80%
decisiones
Nivel técnico:
experticia técnica,
Nivel directivo:
Planeacion, toma de
decisiones, gestion . .
del desarrollo de APROBACIQN. Nivel de
Saber competencias, aprobacion de las.
N acciones de formacion .
Hacer pensamiento No de evaluados con Ntimero de
Normatividad aplicab!(? alas E.S.E Competencias Sistémicp, resolucion ) calificacion = a 3.5 x 100 / No de metz_a\s
Educacion (Manual de Induccién a Junta transversales: d!_é conflictos. Mejorar No Total de evaluados | evaluados No de cumplidas
i dajunt Mei ient Directiva, Reglamento Interno de Conciencia sinergiay |Nivel asesor: Competencias Fortal META: 80% con tici t del indicador Jefe Ofici
condl_nuat- ajunta eJora;_rmen 0 la Junta Directiva y cémo b ol JUNTA compromiso confiabilidad técnica, Mejorar or atece_r calificacion Parllf)lgi;lr;\le estratégico / Ae e 'C'ga Por defini o lor defirlSentiembrel 2023
oi irectiva - . continuo desarrollar reuniones exitosas, | | coc"®@ | DIRECTIVA | organizacional, gestion |conocimiento del Habilidades .COTPZ.Q”?“ CUMPLIMIENTO / >a35x S’; ol d © |Nmero total lsesora. de | Por definir or defiriseptiembre
g?sctg:gr?éin temas de reinduccion para del cambio para entorno Mejorar Junta directiva COBERTURA: Nivel de | 100/ No conc\)/c?cadeos de metas del| Paneacion
g miembros activos e induccién para adaptarse al conexto, |Nivel profesional: Conocimiento Cumpl'm'_em? de las Total de indicador
miembros nuevos). satisfaccion de Profesionalismo y capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y gestion No d programadas 100 100
expectativas de los  |Empoderamiento y 0 de participantes x
. - d /'No Total de convocados
usuarios criterio para toma de META: 80%
decisiones
Nivel técnico:
experticia técnica,
TV eT U oot Vo APRUBACIUN. NIVETl ae Numero de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las No de metas
» Hacer decisiones, gestion Mejorar acciones de formacion | eyaluados cumplidas
Educacion Competencias del desarrollo de Competencias No de evaluados con con Node | indicador
continuada junta Mejoramiento i 3 Fortalecer | calificacion = a 3.5 x 100 / ... | participante P Subgerencia
) JUNTA transversales: competencias, Mejorar calificacion estratégico / Sala de ’ .
irectiva - i Presupuesto SRS i - i i i i
D'rsg?gtr:\;%em continuo P Presencial | piRECTIVA | Conciencia sinergiay |Pensamiento B Habilidades .Cc:]Tapst;;!a: No T?\;alzl_?:g\gkados 2a35x |° )_T_;g? (/‘:lo Ntmero total F::r;r:zlri_r;y Juntas O Jor defirSeptiembre) 2023
'0 estlraté i(l:o compromiso sistémico, resolucion Mejorar ju rectivi ) 100/No | = dos | € metas del :
9 organizacional, gestion |de conflictos. Conocimiento CUMPLIMIENTO / Total de indicador
del cambio para NW?' asesor: COBERTURA: Nivel de | evaluados estratégico *
adantarse al canexta__|confiabilidad técnica, ot reveliva A lne 100
TTVOT UTTo UtV O AFRUBACIUN. NIVEl ae Numero ae
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las No de metas
B Hacer decisiones, gestion Mejorar acciones de formacién | eyaluados cumplidas
confﬂ:;é:izqgma Competencias gel desarrqllo de Competencias Fortalecer r’\:‘o de‘ gviluagos C?SO/ con ar':‘igi d::lente del indicador Coordinador
directival - Mejoramiento Marco normativo convenio Presencial JUNTA transversales: comperencas: Mejorar competencias Car\llolcTagtIZInd;aev;u:dos calificacin 2 X 105 / No estratégico / a docencia y| Por definir 0 |ordefirf Agosto | 2023
Direccionamient continuo docencia servicio DIRECTIVA | Conciencia sinergiay |Pensamiento B Habilidades | . ma?d'recr a META: 80% >a3.5x Total de Numero total servicios y g
Ioestlraté i::o compromiso S|stem|cp, resolucion Mejorar ju irectiv : 100/ No oralde de metas del vici
9 organizacional, gestion |de conflictos. Conocimiento CUMPLIMIENTO / Total de indicador
del cambio para N'V‘?l asesor: COBERTURA: Nivel de | evaluados estratégico *
adantarse al canexta__| confiabilidad técnica, il Anlae 100
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019




Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion Namero de
c N . del desarrollo de No de evaluados con d
; ompe encl:las competencias e calificacion = a 3.5 x 100 / NIO g metléds
y ransversales: ) ! ejorar No Total de evaluados | €valuados cumplidas
Educacion Sostenibilidad de gestién Conciencia sinergiay | _ PEnsamiento - oo oencias META: 80% con Node ol indicador| Secretaria
continuada junta . ; h P i ; sistémico, resolucion . Fortalecer ... | participante L
directiva - Mejoramiento ambiental atribuible a la prestacion Presencial JUNTA compromiso de conflictos Mejorar competencias calificacién s x 100/ No estratégico /| General - Por definir lor defir|Septiembre| 2023
Direccionamient continuo de servicios de salud a cargo de la DIRECTIVA | organizacional, gestién Nivel asesor" Habilidades 'unt;)directiva CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NGmero total|  Gestién P
tratéoi E.S.E Pasto Salud. del cambio para fiabilidad & . Mejorar I COBERTURA: Nivelde | 100/ No d de metas del| ambiental
0 estrategico adaptarse al conexto, Co(r:]oI:o::ilm?entngle(I:a’ Conocimiento cumplimiento de las Total de | %°™VO¢8A0S | ingicador
satisfaccion de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y entorno programadas lOg
expectativas de los Nivel profesional: No de participantes x 100
usuarios Profesionalismo y /No Total de convocados
aestibn META: 80%
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacién de las N d
Hacer decisiones, gestion acciones de formacién No d umetro ¢
Competencias del desarrollo de Mei No de evaluados con IO s me l’?‘j
Educacion transversales: competencias, ejorar. calificacién = a 3.5 x 100/| evaluados No de cumplicas )
continuada junta ) . Conciencia sinergia y pensamiento Competencias | ¢ ajecer No Total de evaluados con participante del indicador| Subgerencia
directiva - Mejoramiento Marco Normativo de contratacion Presencial JUNTA compromiso sistémico, resolucion Mejorar competencias META: 80% calificacion s x 100/ No estratégico /| de Salud e Por definir lor defir| Octubre | 2023
X 1 ) continuo (tarifas establecidas en el SGSSS) DIRECTIVA P L. T Habilidades | . P . R >a35x Numero total | Investigacio
Direccionamient organizacional, gestion de conflictos. 5 junta directiva CUMPLIMIENTO / Total de
o0 estratégico del cambio para Nivel asesor: Mejorar J 100/ No convocados de metas del n
o P Conocimiento COBERTURA: Nivelde | Total de indicador
adaptarse al conexto, | confiabilidad técnica, cumplimiento de las 40
. - . plimientc evaluados estratégico *
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones 100
necesidades y entorno programadas
expectativas de los Nivel nrofesional: No de participantes x 100
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las N d
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion No d umetro €
Competencias del desarrollo de Mei No de evaluados con IO s me l?‘ds
Educacion transversales: competencias, Compeé[t)f;?cias Ca,\'l'f'(’?ct'olndz a 3‘? XJOO ! evaclé?] 08 No de dZIUir:gi::aetlisor
i j . ) L Conciencia sinergia ensamiento . 0 Total de evaluados I, ici P ici
continuada junta Mejoramiento | Eleccion gerentes de las empressa : JUNTA ergay | per " Mejorar Fortalecer META: 80% calificacion | Paricipante estratégico / Jefe Oficina - | .
directiva - X . N Presencial compromiso sistémico, resolucion I competencias sx100/No | . Asesora de | Por definir or defir| Octubre 2023
. . . continuo sociales del estado (Normatividad) DIRECTIVA M L. X Habilidades | . o >a35x Numero total -
Direccionamient organizacional, gestion de conflictos. Meiorar junta directiva CUMPLIMIENTO / 100/ No Total de de metas del planeacion
o0 estratégico del cambio para Nivel asesor: jore COBERTURA: Nivel de convocados | . .
A U Conocimiento - Total de indicador
adaptarse al conexto, | confiabilidad técnica, cumplimiento de las P
isfaccion d L et evaluados estratégico
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones 100
necesidades y entorno programadas
expectativas de los Nivel profesional: No de participantes x 100
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las NG d
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion Nod umetro e
Competencias del desarrollo de Meiorar No de evaluados con v Io g nr:]e I?ds
Educacién transversales: competencias, Com eé(t)eicias calificacién 22 3.5x 100/| € ac":; 0s No de dgringicazsor
continuada junta| oL Implicaciones legales de las JUNTA Conciencia sinergia y pensamiento M’?e'orar Fortalecer No T?\;alzl_?:g\gl/uados calificacion | PATCiPANte | L | Jefede
directiva - ) X decisiones tomadas por los Presencial compromiso sistémico, resolucion .! competencias ) ° sx100/No | . 9 Oficina Por definir lor defir] Octubre 2023
) - i continuo ) - DIRECTIVA M . - Habilidades | . S 2a35x Numero total e
Direccionamient miembros de Junta Directiva organizacional, gestion de conflictos. Meiorar junta directiva CUMPLIMIENTO / 100 / No Total de de metas del Juridica
o0 estratégico del cambio para Nivel asesor: jore COBERTURA: Nivel de convocados | . .
A P Conocimiento - Total de indicador
adaptarse al conexto, | confiabilidad técnica, cumplimiento de las .
X - L plimientc evaluados estratégico *
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones 100
necesidades y entorno programadas
expectativas de los Nivel orofesional: No de participantes x 100
APROBACION: Nivel de
Saber Nivel directivo: a_probacuon de Ias”
. acciones de formacion .
Hacer Planeacion, toma de No de evaluados con Numero de
Competeml:ias decilsiones, gflesti()n calificacion = a 3.5 x 100 / N|0 de metlas
B transversales: Ir Mejorar Vi mpli
Lideres de TSI del desarrollo de ejorar. Fortalecer los | No Total de evaluados | evaluados No de cumplidas -
Conciencia sinergia y competencias, Competencias S META: 80% con - del indicador | Jefe Oficina
proceso, Mejoramiento Nivel: Directivo compromiso pensamiento Mejorar conocimientos calificacion participante estratégico /| Control Plataforma Febrero -
imi ; Curso para gerentes publicos Virtual ) o Lo N i o i . i lor defir i 2023
Cﬁgﬁ!‘?ﬁfgm continuo parag P y Asesor organizacional, gestion | sistémico, resolucion | Habilidades (r:il:m:rn:r?gz CUMPLIMIENTO / >2a35x s )_T_ig? égjo Numero total | Interno de \S:ﬁl Now:mbr
MIPG ' del cambio para de conflictos. Mejorar Sblica COBERTURA: Nivelde | 100/ No convocados de metas del| Gestion
adaptarse al conexto, Nivel asesor: Conocimiento p cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de confiabilidad técnica, Capac"ac";”es evaluados estratégico *
necesidades conocimiento del programadas 100
expectativas de)ios entorno No de participantes x 100
usuarios /No Total de convocados
META: 80%
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NIVl difectivo: APROBACION: Nivel d
Planeacion, toma de Morobasion 'de'l"ae; €
Saber decisiones, gestion acciF:)nes de formacién
Hacer del desarrollo de No de evaluados con Namero de
Todo el i:ompetemlzlas competehcias, calificacion = a 3.5 x 100 / N|O ds metlads
B ransversales: ensamiento Mejorar evaluados cumplidas
Lideres de personal RO _pe ” forar Fortalecer los | No Total de evaluados No de mp! -
roceso N . Conciencia sinergiay | sistémico, resoluciéon | Competencias L META: 80% con L del indicador . Servicio
pi , . : (Directivo, h - . conocimientos .. .. | participante P Profesional - Febrero -
Cumplimiento Mejoramiento Manejo de Ofimatica Virtual Asesor, compromiso de conflictos. Mejorar relacionados calificacion s x 100/ No estratégico / Univesitario Nacional de 5 0 |or defir| Noviembr | 2023
normativa continuo asistenci.lal organizacional, gestion Nivel asesor: Habilidades con aerencia CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Numero total Psicologa Aprendizaje e
MIPG ’ técnico y ! del cambio para confiabilidad técnica, Mejorar gblica COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del 9 SENA
profesional) adaptarse al conexto, conocimiento del Conocimiento P cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de entorno capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y Nivel profesional: No de%rggig?;(:zz X100 100
expectativas de los Profesionalismo y
. . /' No Total de convocados
usuarios gestion .
r META: 80%
ERIVET e AT APROBACION: NIVeTl Ge
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion Numero de
No de evaluados con
Todo el Competencias del desarm”.o de . Fortalecer 10s | calificacion = a 3.5 x 100 / No de metas_
K competencias, Mejorar . =d 9. evaluados cumplidas -
. personal transversales: . . conocimientos No Total de evaluados No de - Jefe Oficina
Lideres de A s . pensamiento Competencias N con - del indicador
roceso Mejoramiento (Directivo, Conciencia sinergia y sistémico, resolucion |Mejorar relacionados META: 80% calificacion participante estratégico / Asesora de Plataforma
proceso, 10 Seguridad de la informacion | Virtual Asesor, compromiso s o con las buenas sx 100/ No |37ated Sistemasy | . 2| 0 |or defirOctubre 2023
Auditorias de |continuo . . R - de conflictos. Habilidades N 2a35x Numero total -~ |virtual
tes ext asistencial, organizacional, gestion Nivel i Mei practicas para CUMPLIMIENTO / 100/ N Total de d tas del Comunicaci
entes extemnos técnico y del cambio para i "ﬁ.dasdef?r'. Ce]ora_r iento |/ Seguridad de COBERTURA: Nivel de Tot Ido convocados _(z_medas 'l ones
profesional) adaptarse al conexto, confiabilidad técnica, |Conocimiento | -2 - oo cumplimiento de las otal de indicador X
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones evaluados estratégico
; entorno rogramadas 100
necesidades y P!
- Nivel profesional: No de participantes x 100
expeCtatlvas de IOS Nenfan? [ .e I NAa Tatal da cranvncadne
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion Fortal | acciones de formacién NG d
o e del desarrollo de ortalecer & No de evaluados con p umero de
Todo el tr::&%‘;;’;‘l’:s competencias, | 30'100@"_9"‘0 calificacion > a 3.5 x 100 / [NO | e . merasl_d
Lideres de personal A pensamiento elorar € tematicas en | No Total de evaluados |EVAIAT0S 1y, 4o cumplidas
. X L Conciencia sinergia y I .. |Competencias |acreditacion META: 80% con - del indicador |Subgerente
proceso, Mejoramiento P (Directivo, ] sistémico, resolucién } ... |participante . Plataforma
Sistema de  |continuo Acreditacion en salud, PAMEC Virtual - Pre|Asesor, compromiso de conflictos Mejorar con calificacién sx 100/ No estratégico / |de Salud e virtual - 2| 0 Jor defirMarzo 2023
L Institucional X - organizacional, gestién N N Habilidades fortalecimiento CUMPLIMIENTO / >a3.5x Numero total |Investigacio o
Gestion de asistencial, del bi Nivel asesor: N . COBERTURA: Nivel de Total de Auditorio
Calidad técnico y €! camblo para confiabilidad técnica, Mejorar delos ejes y la imientc 100/MNo convocados de metas del|n
profesional) adaptarse al conexto, conocimiento del . |Conocimiento | ruta critica y su cumplimiento de las | Total de indicador
satisfaccion de entomo implementacion capacnacm;nes evaluados estratégico *
necesidades y ) B en la empresa programadas 100
X Nivel profesional: No de participantes x 100
expectativas de los . X
: Profesionalismo y /No Total de convocados
usuarios
nactidn META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion ;
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Namero de
Competencias L lificacion = a 3.5 x 100 /|No de metas
. criterio para toma de . calificacion 2 a 3.9 x .
Lideres de PERSONAL DE |transversales: decisiones Mejorar Fortalecer el No Total de evaluados |€valuados No de cumplidas
roceso Normatividad vigente aplicable al LABORATORIO |Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias |conocimiento META: 80% con articipante del indicador | Profesional
S?stema &e Mejoramiento proceso gestién laboratorio clinico, Presencial (Nivel compromiso experticia técr;'ca Mejorar enla calificacion EX 108/ No estratégico / |Universitario Auditorio 2l 0 lor defirl Agosto 2023
Gestion de continuo eventos de interés en salud asistencial, organizacional, gestion cj?n IiImIiento c:el ! Habilidades normatividad CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Nuamero total |- 9
Calidad publica técnico y del cambio para debgr Mejorar aplicable al COBERTURA: Nivel de 1100 / No convocados de metas del |Bacterologia
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento |proceso cumplimiento de las | Total de indicador
satisfaccion de mar?ejzséici geallé capacntacnznes evaluados estratégico *
necesidades X - programadas 100
expectativas é,e los informacion, No de participantes x 100
: administracion de / No Total de convocados
usuarios
relaciones publicas META: 80%
NIver pIUIi:'pblulldl. AFRUBACIUNT NIVET 0e
Enfermera jefe y Profesionalismo y aprobacién de las .
auxiliares de fiigg: gestion Fortal | acciones de formacion | Nu;nero de
enfermeria del Competencias Empoderamiento y Mejorar cgr:c?c?rfgnﬁo e de- 'evaluados 0 e\‘/)allfados ::T:Jemaslidas
Lideres de servicio de transF\’/ersaIeS' criterio para toma de Coin etencias |de las b con No de del ir’zdicador Profesional
proceso, Mei ient Instrucciones previas a la toma de urgencias, Conciencia sinler ia decisiones Mei P tividad No T?\;ﬂ_ﬁ:_%‘ﬁ/uados lificacio participante tratégico / |Uni itari
Sistema de | Veloramiento muestra, protocolo tomay ~ |Presencial |hospitalizacion ! 9%8Y " INivel técnico: elorar actividades - 80% calificacion |, 100 / No |EStrategico / jUniversitario |, yiyorio 2| 0 l|or defirldunio 2023
Gestién de continuo transporte de muestras y ambulatoria compromiso experticia técnica Habilidades previas 'y 2a35x Total de NUmero total |-
Calidad (Nivel organizacional, gestion cumplimiento del ' Mejorar durante la CUMPLIMIENTO /1100 / No convocados de metas del |Bacterologia
: ) del cambio para P Conocimiento |toma de COBERTURA: Nivel de | Total de indicador
asistencial, deber imi &
P adaptarse al conexto. muestra cumplimiento de las | gy alyados estratégico *
técnico y . - ! Nivel asistencial: capacitaciones
profesional) satlsfgcmon de manejo ético de la programadas 100
necesidades y ies i N dn st vann
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NIVEr proresioriar. AFPRUBACIUNT NIVET 0
Enfermera jefe y Profesionalismo y aprobacion de las
o Saber : > (
auxliaresde |/ gestion Fortal | acciones de formacién | Nurtnero de
Lideres de enfermeria del ) Empoderamiento y ) ortajecer No de evaluados con o de metas
r0ceso servicio de Competencias criterio para toma de Mejorar conocimiento | calificacion = a 3.5 x 100 /|€valuados No de cumplidas
SFi)stema d’e Sistema Unico de acreditacion, urgencias transversales: decisior?es Competencias |de las No Total de evaluados |con articivante del indicador | Profesional
A Mejoramiento modelo de mejoramiento . I Conciencia sinergia y - o Mejorar actividades META: 80% calificacion |P p estratégico / |Universitario - | ) .
Gestion de ; institucional. lecci did Virtual hospitalizacion ] Nivel técnico: - . sx100/No | Auditorio 2| 0 |ordefiriNoviembre| 2023
Calidad. PIC continuo Instl.tumona, ecciones aprendidas, y ambulatoria compromiso experticia técnica Habilidades previas y 2a35x Total de Numero total |-
Vi en’cia Sistema de gestion de calidad (Nivel organizacional, gestién limiento del ! Mejorar durante la CUMPLIMIENTO / 100/ No convocados de metas del |Bacterologia
gen istencial del cambio para cumplimiento de Conocimiento |toma de COBERTURA: Nivel de | Total de indicador
Anterior asistencial, adaptarse al conexto, dgber . ) muestra cumplimiento de las | eyajuados estratégico *
técnico y satisfaccion de Nivel asistencial: capacitaciones 100
profesional) R manejo ético de la programadas
necesidades y ; e o inn
N CUvo. APRUBACIUNT NIVET e
Saber Planeacion, toma de sgg?rlre(jle(; ;LI aprobacion de las N d
Hacer decisiones, gestion Talento Humano acciones de formacién No d umero de
Todo el Competencias del desarrollo de Mejorar mediante la NO de- ’evaluados o eval?Ja:;os cummetl?dsas
Lideres de personal > competencias, lorar i mplementacion | c@ificacion a 3.5 x 100 / No de mp! Profesional
S transversales: 3 Competencias : No Total de evaluados con - del indicador L
proceso, Mejoramiento (Birectivo, Conciencia sinergia y pensamiento Mejorar de estategias META: 80% calificacion participante estratégico / Especializad Plataforma
Sistema de 10 Continuo de Atencién Virtual Asesor, h sistémico, resolucién €l orientadas a et sx100/No| > 9 oéareadela |, . 2| 0 lor defir|Julio 2023
- continuo . . compromiso . Habilidades : 2a3.5x Numero total Virtual
Gestion de asistencial, R .. |de conflictos. . satisfacer Total de salud -
; o organizacional, gestién | Mejorar ; CUMPLIMIENTO / 100/ No de metas del -
] g ] dad
Calidad. técnico y ] Nivel asesor: P necesidades y COBERTURA: Nivel d convocados | " . Auditoria
profesional) del cambio para | - vilidad técnica, | COMOMENO lexpectativas TURA: Nivel de | - Total de indicador
adaptarse al conexto, - ' identificadas con |  CUMmPlimiento de las evaluados estratégico *
satisfaccion de conocimiento del enfoque capacitaciones 100
) entorno L programadas
necesidades y ot e, participativo. N dn i w100
Nivel directivo: .
2 APROBACION: Nivel de
Planeacion, toma de -
Saber decisiones, gestion aciilt))rr?:saz:?o(:aisién
. Ha;:er ) del desarrqllo de Fortalecer los No de evaluados con Nimero de
Lid d Todo el trgnmse/?eresnaflzis' Competgnc;as, Mei conocimientos |calificacion 2a 3.5 x 100/ Nlo ds metlgds
ideres de personal TSI EES. pensarmiento ” elorar  en el manejo de| No Total de evaluados evaluados No de Cumplicas | 5efe oficina
proceso, Planes (Directivo Conciencia sinergiay |sistémico, resoluciéon | Competencias la informacion META: 80% con articinante del indicador Asesora de
de Gestion de la Sistema de Gestién Documental ) ! compromiso de conflictos. Mejorar calificacion | P p estratégico /| ' Plataforma )
. . p Virtual Asesor, o . X o documentada sx100/No| > Sistemas y . 0 Jor defirl Mayo 2023
mejoramiento, |tecnologia ORFEO . . organizacional, gestion |Nivel asesor: Habilidades . CUMPLIMIENTO / >2a35x Numero total N virtual
asistencial, . - P 5 haciendo uso . Ni Total de Comunicaci
encuesta técnico y del cambio para confiabilidad técnica, Mejorar de la COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del ones
necesidades profesional) adaptarse al conexto, |conocimiento del Conocimiento herramienta cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de entorno capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y Nivel profesional: orfeo programadas 100
. l . No de participantes x 100
expectativas de los | Profesionalismo y /No Total de convocados
usuarios gestion META: 80%
Empoderamiento y 4
VST e STV APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las .
Hacer decisiones, gesti6n acciones de formacion Namero de
Todo el Competencias del desarrollo de ) Dar a conocer | No de evaluados con No de metas
Lideres de personal transversales: competencias, Con'\]/leé?éirc.as las acciones a |calificacion 2 a 3.5 x 100/ eva(l;::]dos No de dglunr:g'“cﬁisor Jefe Oficina
: roceso. Gestion de la (Directivo, Conciencia sinergia y pgn§ar_mento i6 MF:a'orarI realizar en N T?\;alzl_?:g\gl/uados calificacion participante estrlanéI ico/ Asesora de Plataforma
p > c Plan de contingencia Virtual Asesor, compromiso sistémico, resolucion €l caso de no thadtd $x 100/ No | ESrateg Sistemas y ) 0 [or defir| Octubre | 2023
Desempefio de |tecnologia - - P - |de conflictos. Habilidades . S 2a35x Namero total 7 virtual
asistencial, | organizacional, gestién : . disponibilidad Total de Comunicaci
los procesos P ) Nivel asesor: Mejorar . CUMPLIMIENTO / 100/ No de metas del
técnico y del cambio para ! as C - de los sistemas | cogERTURA: Nivel d convocados | . . ones
] confiabilidad técnica, | Conocimiento . - - Nivelde | Total de indicador
profesional) adaptarse al conexto, o d de informacion. cumplimiento de las &gico *
tisfaccion d conocimiento del rent evaluados estratégico
satisfaccion de ntorno capacitaciones 100
necesidades y programadas
exnectativas de lo: Nivel profesional: Nn de narticinantec v 100 2
Nivel directivo: Dar a conocer | APROBACION: Nivel de Numero de
Todo el Saber Planeacién, toma de politicas de aprobacion de las. No de metas
Hacer decisiones, gestion Mejorar transparenciay | @acciones de formacion | eyajyados cumplidas .
B personal . . L No de evaluados con No de L Jefe Oficina
Lideres de (Directivo Competencias del desarrollo de Competencias |accesibilidad a ificacion = a 3 100/ con articipante del indicador Asesora de
proceso,  |Gestién de la Transparencia, gobierno digital y ) ' transversales: competencias, Mejorar  |la informacion y | ¢@/ificacion 2 a 3.5 x calificacion | PariciP estratégico / | ‘. Plataforma )
S . prive Virtual Asesor, P B . e No Total de evaluados sx100/No| Sistemas y ) 0 |or defir
requerimiento |tecnologia accesibilidad R . Conciencia sinergiay |pensamiento Habilidades |reforzar el A >2a35x Numero total 7 virtual
. asistencial, X P L 5 - META: 80% Total de Comunicaci
normativo técnico y compromiso sistémico, resolucion Mejorar conocimiento 100/ No convocados de metas del ones
profesional) organizacional, gestion |de conflictos. Conocimiento |en la CUMPLIMIENTO / Total de indicador
del cambio para Nivel asesor: digitalizacion COBERTURA: Nivel de | evaluados estratégico *
adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, de tramites cumblimiento de las 100 2 Agosto
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Desempefio de
los procesos
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mejoramiento

Lideres de
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de
mejoramiento

Lideres de
proceso, Planes
de
mejoramiento
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proceso,
Desempefio de
los procesos

Gestion de la
tecnologia

Gestion de la
tecnologia

Gestion de la
tecnologia

Gestion de la
tecnologia

Gestion de la
tecnologia

Gestion de la
tecnologia

Nivel direCliVO: AFKUDHLIRIV. NIVET UE
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las
Hacer decisi ! i acciones de formacion NUmero de
. ecisiones, gestion No de evaluados con No de metas
Todo el Competencias del desarrollo de Meiorar calificacion 22 3.5x 100 /| eyaluados cumplidas
personal transversales: competencias, ! . No Total de evaluados No de mp Jefe Oficina
I . (Directivo. Conciencia sinergiay |pensamiento Competencias META: 80% con participante del indicador Asesora de
Gsuite, tips de seguridad + guias . ' X PR - Mejorar : ° calificacion estratégico /| ‘: Plataforma | X
" Virtual Asesor, compromiso sistémico, resolucion o Reforzar los sx100/No|, Sistemas y . or defir|
rapidas . . o . ) Habilidades . >2a3.5x Ndmero total 7 virtual
asistencial, organizacional, gestion |de conflictos. Meiorar conocimientos CUMPLIMIENTO / 100 / No Total de de metas del Comunicaci
técnico y del cambio para Nivel asesor: ¢ jore 1o |enlas COBERTURA: Nivel de Total d convocados | . dicad ones
profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, ONOCIMIENTO 1o rramientas cumplimiento de las oal ce indicacor N
. - o capacitaciones evaluados estratégico
satisfaccion de conocimiento del de google a 100
necesidades y entorno todos los programadas
. R . No de participantes x 100 .
expectativas de los _|Nivel profesional: colaboradores |, —oumt am oo Septiembre
WNIVET praresiuriar. Ddr a curnuocer APROBACION: Nivel de NU uE NUImeTu ue
PERSONAL Saber Profesionalismo y Mejorar el alcance, aprobacion de las evaluados No de metas
ASISTENCIAL Hacer gestion Competencias |objetivo, acciones de formacién con articinante cumplidas | Profesional
Proceso gestion de la tecnologia y ’ (Nivel - Empoderamiento y Mejorar riesgos y No de evaluados con | calificacion | P p del indicador |Universitario | Plataforma | ] .
X N Virtual . . Competencias o - ” AR sx 100/ No P . . or defir|  Abril 2023
sus riesgos asociados asistencial, transversales: criterio para toma de | Habilidades |documentacién |calificacion 2a3.5x100/| 2a 3.5 x Total de estratégico / | - Ingeniero virtual
técnico y Conciencia siner 'ia decisiones Mejorar asociada al No Total de evaluados 100/ No convocados NUmero total| Biomédico
profesional) compromisog y Nivel técnico: Conocimiento |proceso gestién META: 80% Total de de metas del
I\]iil_eﬂld[:)fb_léisl_ah_a_ll st APRUBACION. NIVETTE === === fostinast
PERSONAL . ) it Nimero de
aber aprobacion de las
ASISTENCIAL S Profesionalismo y et | Node metas
DE CONSULTA Hacer gestion Mejorar Reforzar el evaluados cumplidas
EXTERNA - Competencias Empoderamiento y Competencias conocimiento N'O de‘ gviluados 1o con No de del indicador | Profesional
Manejo y uso seguro de equipos transversales: criterio para toma de P 5 acerca del calificacién =@ 3.5 x 100/ .. .. | participante . . -
. ) . MEDICO Y SRR . . Mejorar X No Total de evaluados | calificacion estratégico / |Universitario - | X
biomedicos Virtual Conciencia sinergia y decisiones o buen manejo y . sx100/No| > N Auditorio or defirl  Marzo 2023
- B ENFERMERIA ) R PN Habilidades META: 80% 2a35x Numero total| - Ingeniero
Gestion de la tecnologia. . Compromiso Nivel técnico: . uso seguro de Total de L
(Nivel organizacional, gestion | experticia técnica Mejorar equipo 100/No convocados de metas del| Biomédico
asistencial, o ' imi ) ) CUMPLIMIENTO / indi
PR del cambio para cumplimiento del Conocimiento biomedico COBERTURA: Nivel de Total de md@a@r .
técnicoy adaptarse al conexio, deber URA evaluados estratégico
profesiona) etacricn o | stint isamins cumplimiento de las 100
APROBACION: NiveT de
Saber aprobacion de las
Hacer acciones de formacion NuUmero de
Competencias No de evaluados con No de metas
transversales: Nivel profesional: Mejorar Dar a conocer |calificacion 2a3.5x100/| eyalyados No de cumplidas
Conciencia sinergiay | Profesionalismoy | Competencias | al personal de | o Total de evaluados con e del indicador | Profesional
ODONTOLOGO compromiso estion Mejorar odontologia la META: 80% calificacion participante estratégico / |Universitario
Lubricacién de piezas de mano | Presencial S (Nivel X p . 9 . €l . g_' sx100/No |, . 9 . Auditorio lor defir| Agosto 2023
profesional) organizacional, gestion | Empoderamiento y Habilidades lubricacion CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total| - Ingeniero
del cambio para criterio para toma de Mejorar correctade las | coBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del| Biomédico
adaptarse al conexto, decisiones Conocimiento |piezas de mano|  cymplimiento de las Total de indicador
sausfa_cmon de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y programadas 100
expectativas de los No de participantes x 100
tsnaring INa_Tntal da canuncadne
NIVET pruTesiuriar. APROBACION NIver ae
Profesionalismo y aprobacion de las
Saber gestion acciones de formacion
ComHitC:r:cias Empoderamiento y ,-\l-o de- evaluados con No de Nu;g:sde
Todo el P ” criterio para toma de ) Socializar ~ |calificacion 2a 3.5 x 100 / :
transversales: . Mejorar . No Total de evaluados | €valuados cumplidas
personal RS ] decisiones . herramientas No de L .
(Directivo Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias de apoyo y el META: 80% con articipante del indicador| Profesional
Consulta de guias rapidas y hojas Virtual Asesor ' compromiso ex erticiatécni(;a Mejorar usg ge Ii calificacion EX 108/ No estratégico / |Universitario| Plataforma lor defirl Eebrero | 2023
de vida de equipos biomedicos asistenciél organizacional, gestién cupm limiento deI’ Habilidades lataforma para CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de NUmero total| - Ingeniero virtual
técnico y ' del cambio para pdeber Mejorar pla consultapde COBERTURA: Nivel de | 100/ No convocados de metas del| Biomédico
profesional) adaptarse al conexto, Nivel asistencial: Conocimiento hoias de vida cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de ma:ejzsézci dcealé ) Capac"ac";”es evaluados estratégico *
necesidades ! ” programacas 100
expectativas de);os informacién, No de participantes x 100
. administracion de /No Total de convocados
usuarios 1 H (A N ey META- QN0A
Planeacion, toma de APROBACION: Niver de
Saber decisiones, gestion aprobacién de las
’ acciones de formacion .
Hacer del desarrollo de No de evaluados con Numero de
Todo el Competencias competencias, . Fortalecer !as calificacion =a 3.5x 100/| Node metas
personal trallnsv.erslales:l pensamiento Me]orar. cpmpetenuas No Total de evaluados | €valuados No de curnp!|das Jefg Asesor
- Conciencia sinergiay |sistémico, resolucion | Competencias | digitales de los META: 80% con L del indicador| Oficina de
— . (Directivo, h participante
Capacitacion de Herramientas . compromiso de conflictos. Mejorar trabajadores de calificacion estratégico / | Comunicaci | Plataforma )
R Virtual Asesor, o L. N o sx100/No |, . lor defirf  Mayo 2023
Informaticas asistencial organizacional, gestion |Nivel asesor: Habilidades | la Empresa a CUMPLIMIENTO / 2a35x Total d Numero total| onesy virtual
técnicoy ' del cambio para confiabilidad técnica, Mejorar través de COBERTURA: Nivelde | 100/ No con(\)/oca;os de metas del| Sistemas -
fesional adaptarse al conexto, |conocimiento del Conocimiento | proceso de cumplimiento de las Total de indicador NUVA
profesional) satisfaccion de entorno formacién capacitacic;nes evaluados estratégico *
necesidades y Nivel profesional: programacas 100
. 5 " ) No de participantes x 100
EXPECta“V?s de los PfOf?,'S'Una"smo y /No Total de convocados
usuarios gestion META- 0nos
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proceso,
Desempefio de
los procesos

Lideres de
proceso,
Desempefio de
los procesos

Lideres de
proceso

Lideres de
proceso,
Requerimiento
Secretaria de
Salud

Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion acciones de formacién NUmero de
ODONTOLOGO Competencias Empoderamiento y No de evaluados con No de metas
Sy transversales: criterio para toma de Mejorar Mejorar la | calificacion 2a 3.5x 100 /| eyalyados No de cumplidas
AUXILIARES | Concienciasinergiay  |decisiones Competencias | apropiacion de | NO Tﬁzlf:eg\gl/uados con articinante | 9! indicador | Profesional
Proteccién Radiolgica Presencial DE compromiso Nivel técnico: Mejorar conocimientos . ° calificacion Ex 108, No estratégico / |Universitario Auditorio 0 lor defirl Noviembre| 2023
ODONTOLOGI organizacional, gestion |experticia técnica, Habilidades respecto a la CUMPLIMIENTO / >2a3.5x Total de Numero total | - Referente
A (Nivel del cambio para cumplimiento del Mejorar tematica COBERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del| Salud Oral
profesional) adaptarse al conexto, |deber Conocimiento tratadas cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Nivel asistencial: capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los  |informacion, No de participantes x 100
usuarios administracidn de /No_Total de convocados
Niverairectivo: D | I APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de esplegar e aprobacién de las
Hacer decisiones, gestion Pl_an de. acciones de formacion Numero de
Todo el Competencias del desarrollo de Contlglef_ncljas No de evaluados con No de metas
odo e ; M
personal transversales: competencias, Mejorar C(f)(:lrtealeISere calificacion 2a 3.5x 100 /| eyaluados No de cumplidas | L .o
(Directivo Conciencia sinergiay |pensamiento Competencias | (o0 "o No T?\;TEI‘I?E- %\ga(\;uados con participante del indicador Operativo
X . . ’ compromiso sistémico, resolucion i . . © ificacio a0 . .
Plan de Contingencias Virtual Asesor, comp o0 ld flict Mg!orar lineas de calificacion sx 100/ No es’trateglcol de Platgforma 0 Jor defirl  Julio 2023
. . organizacional, gestion |de contlictos. Habilidades 2a35x Numero total - Virtual
asistencial, del cambio para Nivel asesor: Mei respuesta para CUMPLIMIENTO / 100 /N Total de d del Comunicaci
técnico y p P e ejorar atender de COBERTURA: Nivel de © | convocados |4€ Metas de ones
) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, | Conocimiento imi Total de indicador
profesional) ! - manera cumplimiento de las
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones evaluados estratégico *
) oportuna la P
necesidades y entorno indi ibilidad programadas 100
expectativas de los  |Nivel profesional: Indlsrl)onlﬂl(I:Sa No de participantes x 100
usuarios Profesionalismo v e las / No_Total de convocados
NIVeT qirectivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacién de las
Hacer decisiones, gestion Desplegar el acciones de formacion Nimero de
Todo el Competencias del desarrollo de Plan de No de evaluados con No de metas
personal transversales: competencias, Mejorar | Comunicacione | calificacion 2a 3.5x 100 /| eyalyados No de cumplidas | Lo
(Directivo Conciencia sinergiay |pensamiento Competencias | s con el fin de No Total de.evat\)luados con et del indicador o i
- ) ’ compromiso sistémico, resolucion Mejorar conocer los META: 80% calificacion | PAMICIPANE | ooy atagico /| “PETAVO | plataforma )
Plan de Comunicaciones Virtual Asesor, M :4n |de conflictos b sx100/No| > de ) 0 |or defirl Agosto 2023
asistencial organlza(:lon_al, gestion | €€ : Habilidades canales de CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Namero total Comunicaci Viral
técnico y ’ del cambio para NlV?' asesor. Mejorar comunicacion | ~oRERTURA: Nivel de 100/ No convocados de metas del ones
profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, | Conocimiento | oportunos con |~ cymplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de conocimiento del los Grupos de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y entorno Interés programadas 100
expectativas de los  |Nivel profesional: No de participantes x 100
usuarios Profesionalismo y /No_Total de convocados
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las NG d
Hacer gestion acciones de formacion No d umero de
Competencias Empoderamiento y ) Fortalecer No de evaluados con o de metas
PERSONAL . o Mejorar L calificacion = a 3.5 x 100 /| evaluados cumplidas
transversales: criterio para toma de . conocimientos i No de L :
ASISTENCIAL | ¢ ciencia sinergia y decisiones Competencias | o iados a las| No Total de evaluados con articipante | ¢! indicador) Profesional
PGIRASA - Limpieza y ) (Nivel h . P Mejorar A META: 80% calificacion | P p estratégico / |Universitario| Plataforma | ]
. o Virtual . . compromiso Nivel técnico: o teméticas de sx100/No| . . 0 Jor defirl Marzo 2023
desinfeccion asistencial, organizacional. gestion wperticia técni Habilidades PGIRASA 2a35x Total de NUmero total| - Ingeniero virtual
técnicoy gdel cambiovp%ra iupni &;16:;\; ;;' Mejorar limpieza Y CUMPLIMIENTO / 100/No | o ados |d€ Metas del| Ambiental
profesional) dant | ; P Conocimiento | _pf Y | COBERTURA:Nivelde | Total de indicador
adaparse a’ conexto, deber esinteceion cumplimiento de las | eyalyados estratégico *
satisfaccion de Nivel asistencial: capacitaciones 100
necesidades y manejo ético de la programadas
expectativas de los informacion. No de participantes x 100
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las NG d
Hacer gestion acciones de formacion No d umero de
Competencias Empoderamiento y ) Fortalecer No de evaluados con o de metas
PERSONAL X P Mejorar L calificacion = a 3.5 x 100 /| evaluados cumplidas
transversales: criterio para toma de . conocimientos i No de L )
ASISTENCIAL | ¢ ciencia sinergia y decisiones Competencias | . iados a las| No Total de evaluados con articipante | 4! indicador) Profesional
PGIRASA - Limpieza y - (Nivel h . P Mejorar A META: 80% calificacion | P p estratégico / |Universitario| Plataforma | ]
. o Virtual . . compromiso Nivel técnico: I teméaticas de sx100/No| . . 0 |or defir| Octubre | 2023
desinfeccion asistencial, organizacional. gestion wperticia técni Habilidades PGIRASA 2a35x Total de Numero total| - Ingeniero virtual
técnico y gdel cambiovp%ra ecupn(: Ii?jer?t(; dC:}, Mejorar limpieza / COMPLIMIENTO ! 100/MNo convocados de metas del| Ambiental
profesional) dant | " P Conocimiento | _pf Y | COBERTURA: Nivelde | Total de indicador
adaparse a conexto, deber esineccion cumplimiento de las evaluados estratégico *
satisfaccion de Nivel asistencial: capacitaciones 100
necesidades y manejo ético de la programadas
expectativas de los informacion. No de participantes x 100
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Lideres de
proceso

Lideres de
proceso

Lideres de
proceso,
Estudio de
Clima
Organizacional,
encuesta
transformacion
cultural

Lideres de
proceso,
Estudio de
Clima
Organizacional,
encuesta
transformacion
cultural

Lideres de
proceso,
Estudio de
Clima
Organizacional,
encuesta
transformacion
cultural

Responsabilidad
Social

Responsabilidad
Social

Humanizacién

Humanizacién

Transformacion
cultural

Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las NG d
Hacer decisiones, gesti6n Fortalecer acciones de formacion d umero de
Todo el Competencias del desarrollo de Mei conocimientos | Node ’evaluados con ':IO as mellads
- ) Directivo, Conciencia sinergia ensamiento - 0 fotal e evaluados gl ici e )
Programa de gestién ambiental - . ( X glay p_ £t iz Mejorar P’°g”"’TTa de META: 80% calificacion participante estratégico /| Secretario | Plataforma | X .
Virtual Asesor, compromiso sistémico, resolucion o gestion sx100/No| > 5 or defir|  Abril 2023
Programa de Recursos Naturales R . o o : Habilidades ; >2a35x Numero total| General virtual
asistencial, | organizacional, gestion |de conflictos. Vei ambiental - CUMPLIMIENTO / 100/ N Total de d tas del
técnicoy del cambio para Nivel asesor: elorar Programa de | coERTURA: Nivel d © | convocados | %€ Metas d€
- A A Conocimiento - Nivel de Total de indicador
profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, Recursos cumplimiento de las luad {ratéaico *
satisfaccion de conocimiento del Naturales capacitaciones evaluados es ralgglco
necesidades y entorno programadas
expectativas de los | Nivel profesional: No de participantes x 100
Nivel directivo: Informar de las | APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de acciones aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion implementadas | acciones de formacion NG d
Competencias del desarrollo de de forma No de evaluados con No d umetro €
Todo el trans?/ersales‘ competencias, Mei continua que |calificacion 2 a 3.5 x 100 / IO s me Iiis
personal Conciencia siner Aia pensamiento c ej(t)rar‘ contribuyan a | No Total de e‘”:'“ados evaluados No de dclu.mdp.l ZS
Responsabilidad social (Directivo, com mmisog y sistémico, resolucion or'r\lllpg enclas un desarrollo META: 80% l_fgon .. | participante etlntllc'a O/r s tari Plataf
empresarial, Cédigo de Buen Virtual Asesor, comp .. |de conflictos. g!orar sostenible en lo cafilicacion sx 100/ No es, rategico ecretario a.a orma lor defir 2023
R . . organizacional, gestion | R Habilidades . CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Numero total| General virtual
Gobierno asistencial, . Nivel asesor: . social, N Total de
P del cambio para - - Mejorar g COBERTURA: Nivelde | 100/ No de metas del
)
técnico y confiabilidad técnica, L ambiental y fimi del convocados | . .
profesional) adaptarse al conexto, conocimiento del Conocimiento | 0 o cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de entormno involucrando a Capac'tac";”es evaluados estratégico *
necesidades R . programacas 100
expectativas de);os Nivel profesional: todos sus No de participantes x 100
usuarios Profesionalismo y grupos de |/ No Total de convocados
gestion interés, con META: 80% Septiembre
— APROBACION: NVel de
Planeacion, toma de aprobacion de las
Saber decisiones, gestion acciones de formacion
Hacer del desarrollo de No de evaluados con Ntimero de
Todo el Competencias | competencias, ) calificacion =a 3.5 x 100 /|  Node metas
personal trz?lnsv.ers-ales:. pensamiento Mejorar No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
(Directivo Conciencia sinergiay |sistémico, resolucién | Competencias META: 80% con articipante del indicador Lider
Poliitica y programa de Virtual Asesor ' compromiso de conflictos. Mejorar Fortalecer calificacion zx 108/ No estratégico / Humanizaci Plataforma lor defir 2023
humanizacién, derechos y deberes asistenci:all organizacional, gestion |Nivel asesor: Habilidades |conocimientos CUMPLIMIENTO / >a35x Total de Numero total on virtual
técnicoy ' del cambio para | confiabilidad técnica, Mejorar  |asociados ala | COBERTURA:Nvelde | 100/No | " - |de metas del
profesional) adaptarse al conexto, |conocimiento del Conocimiento |politica y cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de entorno programa de capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y Nivel profesional: humanizacion y programadas 100
expectativas de los | profesi i d h No de participantes x 100
; rotesionalismo y erechosy /No Total de convocados
usuarios gestion ) deberes META: 2N04 Mayo
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion .
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Ndmero de
Competencias S lificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
Rk criterio para toma de . calificacion 2 a 5.5 x :
PERSONAL transversales: decisiones Mejorar No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias META: 80% con articipante del indicador Lider
Apoyo espiritual y noticias . (Nivel compromiso TS Mejorar calificacion P p estratégico / - _ . | Plataforma | X
Virtual . . o . experticia técnica, o sx100/No |, . Humanizaci R or defir| 2023
dolorosas asistencial, | organizacional, gestion cumplimiento del Habilidades | o aiecer CUMPLIMIENTO / >a3.5x Total de Numero total on virtual
técnico y del cambio para pdeber Mejorar conocimientos | COBERTURA:Nivelde | 100/ No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, . ; . Conocimiento : cumplimiento de las Total de indicador
. > Nivel asistencial: asociados a la capacitaciones a0
satisfaccion de manejo ético de la guia de Apoyo p " evaluados estratégico *
necesidades ' ” - programacas 100
expectativas de)ios informacién, esp»lrytual y No de participantes x 100
usuarios administracion de noticias /'No Total de convocados
relaciones nrihlicas dolorosas META: 80% Noviembre
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las N d
Hacer decisiones, gesti6n Fortalecer acciones de formacion p umero de
Todo el Competencias del desarrollo de Mei conocimientos No de evaluados con NIO j meﬁéds
personal transversales: competencias, com eé‘[’éi::,as asociados a la | calificacion 2 a 3.5 x 100 / evacttl)z o0s No de dzlu_r:g_::;sor
Politica y modelo de cultura (Directivo, Conciencia sinergiay |pensamiento Mpe'orarl Politicay No T‘;\;"’gfiz‘g/”ados calificacion | PaTticipante estrlatél ico /| Lider Plataforma
organizacional, cédigo de Virtual Asesor, compromiso sistémico, resolucion Habilfdades modelo de it >235x |SX 100/ No N(Jmerogtotal Transformac virtual lor defir 2023
integridad asistencial, organizacional, gestion |de conflictos. Mei cultura CUMPLIMIENTO / 100 /‘N Total de d tas del i6n Cultural
técnico y del cambio para Nivel asesor: ejorar organizacional, | coBERTURA: Nivel d © | convocados | %€ Metas d€
) - A Conocimiento | .. - Nivel de Total de indicador
profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, codigo de cumplimiento de las aluad {ratéaico *
satisfaccion de conocimiento del integridad capacitaciones evaluados es ralgglco
necesidades y entorno programadas
expectativas de los | Nivel profesional: No de participantes x 100 Julio
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
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Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las N d
id d Hacer decisiones, gesti6n acciones de formacion d umero de
Lideres de Todo el Competencias  |del desarrollo de ) No de evaluados con NIO 3 metlgds
Eprtofje'}s?j’ personal transversales: competencias, c Mel‘[”ar_ Fortal calificacion 2 a 3.5 x 100 /| evaluados No de dClu_mg_l ads cenici
S(;irlr?a ¢ Transformacion (Directivo, Conciencia sinergiay | pensamiento Onl\]llpe(?o?;flas C(())rr\:c?;?erntos N Tt:\;ég_gAe'es\gl/uados calif?r(:)anci()n participante eestrlgtécﬁzoolr Profesional Nac?(r)\;:;ode Febrero -
ima Biligilismo Virtual Asesor, compromiso sistémico, resolucion €] : - 80% s x 100/ No | EStrateg Universitario ald 0 lor defirl Noviembr | 2023
Organizacional, cultural . . o o : Habilidades |asociados al >2a3.5x Numero total A Aprendizaje
asistencial, | organizacional, gestion |de conflictos. . o ; Total de Psicélogo e
encuesta o B - . Mejorar idioma ingles CUMPLIMIENTO / 100/ No de metas del SENA
transformacién tecnico y del cambio para Nivel asesor: Conocimiento COBERTURA: Nivel de | Total de | “°"V2%2995 | ngicador
profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, P P
cultural : » - cumplimiento de las evaluados estratégico *
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones 100
necesidades y entorno programadas
expectativas de los | Nivel profesional: No de participantes x 100
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Jormada de transformacién cultural Saber Planeacién, toma de aprobacion de las N d
d d “Elii . bien® Hacer decisiones, gestion acciones de formacion d umero de
Lideres de B o (;_()mun(ljcalr_mte |er_1 Todo el Competencias del desarrollo de . No de evaluados con NIO s metlads
Eprtoz_estzj, Cor?]ﬂiilccz:;isénencl)nv?(;ieer:{a personal transversales: competencias, c Mej(t)rar_ Fortal calificacién 2 a 3.5 x 100 /| €valuados No de dclu'ms'l ads
studio de 5 - ’ (Directivo, Conciencia sinergiay |pensamiento ompetencias | Fortalecer No Total de evaluados con | participante |2°) NAICA00N oo sional Febrero -
Clima Transformacion verdadera conexion entre las . h . » Mejorar competencias META: 80% calificacion estratégico /| = - | ) )
T I, Presencial Asesor, compromiso sistémico, resolucion - S sx100/No | Universitario| Por definir 0 |or defir| Noviembr | 2023
Organizacional, cultural personas, comunicacion valores y . . X . . A Habilidades |comunicacional >a3.5x Namero total o
¥ asistencial, organizacional, gestion |de conflictos. . Total de Psicélogo e
encuesta evolucion personal, acuerdos P N X R Mejorar es CUMPLIMIENTO / 100/ No de metas del
" f L. basicos para una buena técnico y del cambio para Nivel asesor: c imient COBERTURA: Nivel de Total d convocados | dicad
ranstormacion : P, . profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, onocimiento cumplimiento de las otal ce n 'C,a jor
cultural comunicacién y compromiso X L A p evaluados estratégico *
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones
personal idades y entorno . d 100
necesida programadas
expectativas de los | Nivel profesional: No de participantes x 100 1
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de G i6n d aprobacion de las N d
Hacer decisiones, gestion enerdguqn del acciones de formacién No d umetro ¢
Lideres de Todo el Competencias  |del desarrollo de Meiorar ag:egnzagz €| No de evaluados con evalo asos cunr:me I?dsa
proceso, personal transversales: competencias, Compétencias gcuserdo a Ca,\'l'f'(’?ct'olndz a 3‘? XJOOI cl:)n Node | o ingicadsor
" . N . . . . . 0 lotal de evaluados i i
SISte.ma de . . Protocolo de bioseguridad, Plan . (Directivo, Conciencia sinerglay p.en,sar.memo - Mejorar tematicas META: 80% calificacion participante estratégico / PrpfeS|pn§I Plataforma X
Gestion de Gestion del Riesgo X . Virtual Asesor, Ccompromiso sistémico, resolucion o . X sx100/No |, Universitario . 1] 0O Jor defir|/Agosto 2023
X empresarial de emergencias . . o L. . Habilidades |obligatorias >2a35x Numero total virtual
Calidad, asistencial, organizacional, gestion |de conflictos. Meiorar teniendo en CUMPLIMIENTO / 100/ N Total de de metas del S.0
Resolucion técnicoy del cambio para Nivel asesor: Cono?i%?ento ceuesta ll;e COBERTURA: Nivel de | Toal dg convocados ?nds:;jore
3100 profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, i imi P
. i - Resolucién cumplimiento de las evaluados estratégico *
satisfaccion de conocimiento del 3100 de 2019 capacitaciones 100
necesidades y entorno programadas
expectativas de los _|Nivel profesional: No de participantes x 100
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y iond aprobacion de las N d
Hacer gestion Generdguqn del acciones de formacion No d umero de
Lideres de Competencias Empoderamiento y ) aprendizaje del | No de evaluados con o de metas
PERSONAL . P Mejorar personal de calificacion = a 3.5 x 100 /| evaluados cumplidas
proceso, ASISTENCIAL transversales: criterio para toma de Competencias |acuerdo a i con No de del indicador
Sistema de Descontaminacion por derrames (Nivel Conciencia sinergia y decisiones M’?e'orar remdticas No T?\;alzl_?:g\gl/uados calificacion | PATicipante | o o /| Jefesde | Plataforma
Gestion de Gestion del Riesgo de sangre u otros fluidos Virtual . . compromiso Nivel técnico: € . X } ° sx100/No | . 9 8 . 1| O [or defir|Octubre 2023
; asistencial, M - A Habilidades |obligatorias 2a35x Numero total | enfermeria virtual
Calidad, corporales, o organizacional, gestion | experticia técnica, 5 5 Total de
Resolucien técnico y del cambio para limiento del Mejorar teniendo en CUMPLIMIENTO / 100/ No convocados de metas del
uet profesional) d | P cumplimiento de Conocimiento |cuenta la COBERTURA: Nivelde | Total de v indicador
8100 adaptarse al conexto, deber Resolucién cumplimiento de las evaluados estratégico *
satisfaccion de Nivel asistencial: itacion
: D 3100 de 2019 capacitaciones 100
necesidades y manejo ético de la programadas
expectativas de los informacion. No de participantes x 100
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y ind aprobacion de las N d
Hacer gestion Gene;@cpn g el acciones de formacion No d umero de
Lideres de Competencias Empoderamiento y ) aprendizaje del | No de evaluados con o de metas
r0Ces0 PERSONAL transversales: criterio para toma de Mejorar personal de | calificacion = a 3.5 x 100 /| evaluados No de cumplidas
S’i)stema cie Protocolo de victimas de violencia ASISTENCIAL Conciencia siner -ia degisiones Competencias acuerdo a No Total de evaluados con articipante del indicador Profesional
it . . sexual, Resolucion atencién en - (Nivel erglay . P Mejorar tematicas META: 80% calificacion | P p estratégico /| | . .| Plataforma - A
Gestion de Gestion del Riesgo - Virtual . . compromiso Nivel técnico: o " By sx100/No |, Universitario . 1 0 |or defirSeptiembre| 2023
Calidad salud a victimas de ataques con asistencial, organizacional. gestion ficia técni Habilidades obligatorias >2a35x Total de Namero total |~ Psicologa virtual
1cad, agentes quimicos. técnico y g a., g experticia tecnica, Mejorar teniendo en CUMPLIMIENTO / 100/ No de metas del icolog
Resolucién profesional) del cambio para cumplimiento del | o ciiento cuenta la COBERTURA: Nivelde | Totalde |S°™0¢@40S | dicador
8100 adaptarse al conexto, deber Resolucion cumplimiento de las evaluados estratégico *
satisfaccion de Nivel asistencial: itaci
; 3100 de 2019 capacitaciones 100
necesidades y manejo ético de la programadas
expectativas de los informacién. No de participantes x 100
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
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Lideres de
proceso,
Sistema de
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Calidad,
Resolucién
3100

Lideres de
proceso,
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Calidad,
Resolucién
3100

Lideres de
proceso,
Sistema de
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Calidad,
Resolucién
3100

Lideres de
proceso,
Sistema de
Gestion de
Calidad,
Resolucién
3100

Gestion del Riesgo

Gestion del Riesgo

Gestion del Riesgo

Gestion del Riesgo

Gestion del Riesgo

Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion -, acciones de formacion )
Hacer ) Empoderamiento y Genergmqn de | N\o de evaluados con Namero de
Competencias o aprendizaje del | cgiificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
ik criterio para toma de . calificacion 2 a 3.5 X )
PERSONAL transversales: . Mejorar personal de evaluados cumplidas !
TSR IIES decisiones ) No Total de evaluados No de o Profesional
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias acuerdo a META: 80% con articipante del indicador Especializad
Manual operativo de referencia, Virtual (Nivel compromiso experticia técniéa Mejorar tematicas calificacion pr 108/ No estratégico / ° e!l)rea de la Plataforma 0 lordefi Julio 2023
Protocolo de aislamiento asistencial, organizacional, gestion cupm limiento deI’ Habilidades obligatorias CUMPLIMIENTO / >2a3.5x Total de Ndmero total salud - virtual
técnico y del cambio para pd b Mejorar teniendo en | COBERTURA:Nivelde | 100/No d de metas del Auditorf
profesional) adaptarse al conexto, . e. er . Conocimiento cuenta la cumplimiento de las Total de convocados indicador uditoria
satisfaccion de Nivel _aS]?tenglall. Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo etico de fa 3100 de 2019 programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
NIverl protesionar: .. APRUBACIUNT NIVET e . N
Saber Profesionalismo y Gene:ﬁmqn ((jiel aprobacion de las Nod Numero de L}J:’r.ofe5|_ona.l
Hacer gestion e apren Izajled €l| acciones de formacion IO s metlf.:lds rgvgrs_ltano
; ) ejorar personal de No de evaluados con evaluados cumplidas uimica
Protocolo de oxigeno medicinal, MEDICOS Y Competencias Empqderamlento Y Competencias acuerdo a lificacion = a 3.5 x 100 / con NO. de del indicador | Farmacéutic
el transversales: criterio para toma de P calificacion = a 3.5 x participante
Protocolo de TRIAGE, Intoxicacion Presencial ENFERMERAS Conciencia siner 'ia decisiones Mejorar tematicas No Total de evaluados | calificacion sx 100/ No estratégico / a, Auditorio 0 lor defirlSeptiembrel 2023
aguda y sindrome de abstinencia, (Nivel compromisog y Nivel técnico: Habilidades obligatorias META: 80% >2a35x Total de Numero total | Profesional P
Agitacion psicomotora profesional) organizacional, gestion |experticia técﬁica Mejorar teniendo en 100/ No convocados de metas del |Especializad
gdel cambioy gara cufn limiento dol ’ Conocimiento cuenta la CUMPLIMIENTO / Total de indicador | o Area de la
p P Resolucion COBERTURA: Nivel de | eyalyados estratégico *|  Salud -
adaptarse al conexto, | deber 3100 de 2019 | cumplimiento de las 100 Auditoria
cin de Niver ﬁ‘r‘(‘ﬁ'e’é?(’)‘hﬁan P ond APROBACION: iverae NG d
Saber Profesionalismo y eneracion e aprobacion de las mero de
MEDICOS, Hacer gestion Vi apre”d'za{edde' acciones de formacién N|° dg metl'f’ds
ENFERMERAS, Competencias Empoderamiento y Compeé?;ﬁ::ias p:crig?:c) ae I’\;O de 'evziluag%s °1°80 , evact:)i 0s No de d(efluir:gi::a%sor
. . - PERSONAL transversales: iteri t d 5 - callficacion = a 3.5 X I, ticipants . Profesional
Guia neumonia y bronquiolitis en . B X cn e:n_o para toma de Mejorar tematicas No Total de evaluados | calificacién participante estratégico / ro e_s!ona - | X
L Presencial TERAPIA Conciencia sinergiay |decisiones o . X . sx100/No| > Medicina - | Auditorio 0 |ordefirf Octubre | 2023
nifios h : P Habilidades obligatorias META: 80% 2a35x Numero total A
RESPIRATORI compromiso Nivel técnico: . . Total de Auditoria
A (Nivel izacional i6 AR Mejorar teniendo en 100/ No d de metas del
(Nive organizacional, gestion | experticia tecnica, Conocimiento |  cuenta la CUMPLIMIENTO / Total de | “°™VO%%%% | indicador
profesional) ddel cambllo para cumplimiento del Resolucion COBERTURA: Nivel de | evaluados estratégico *
adaptarse al conexto, |deber cumplimiento de las
e - . . 3100 de 2019 s 100
cidn de NiV§= 6?6?'9%?8'”',6” Generacién de AFPRUDBACUIUNT N’I\’I\EI ae Nﬂmero de
Saber Profesionalismo y dizaje del aprobacion de las No d
Hacer gestion . apren 'ZaJle €| acciones de formacion IO © metlgs
Competencias Empoderamiento y Mejorar personal de No de evaluados con | evaluados No de cumplidas
MEDICOS, A L Competencias acuerdo a |calificacién =a 3.5 x 100 / con L del indicador .
ODONTOLOGO transversales: criterio para toma de Mejorar tematicas No Total de evaluad calificacion participante estratégico / Profesional
Protocolo manejo del dolor Presencial . Conciencia sinergiay |decisiones €l " . o Tota e_e auados sx100/No | . 9 Medicina - | Auditorio 0 |or defirl Agosto 2023
S (Nivel Comoromiso Nivel técnico: Habilidades obligatorias META: 80% 2a35x Total de Numero total Auditoria
profesional) X p L. el tec ,Co'. Mejorar teniendo en 100/ No de metas del
organizacional, gestion |experticia técnica, - CUMPLIMIENTO / convocados | . .
) . Conocimiento cuenta la Total de indicador
del cambio para cumplimiento del i COBERTURA: Nivel de &gico *
adaptarse al conexto, |deber Resolucion cumplimien16 do Ias evaluados estratégico
. » B . . 3100 de 2019 100
faccidn de NMivnl acictannial. e
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
Hacer gestion ) Generacién de acciones de formacion Numero de
. Empoderamiento y o No de evaluados con
Competencias L aprendizaje del | cgjificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
R criterio para toma de . calificacion = a 9.9 X :
MEDICOS, transversales: decisi Mejorar personal de No Total de evaluados | €valuados cumplidas
i i f ecisiones . No de L
ODONTOLOGO| Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias acuerdo a META: 80% con articipante del indicador Profesional
AIEPI Clinico Presencial S, compromiso experticia técnica Mejorar tematicas calificacion | 25FCRSIE estratégico /| G EEORE ) Lo 0 |or defir|Septiembre| 2023
ENFERMEROS | organizacional, gestion e fn limiento del ’ Habilidades obligatorias CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Numero total Auditoria P
(Nivel del cambio para de:rl ! Mejorar teniendo en | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados de metas del
profesional) adaptarse al conexto, | - . . Conocimiento cuenta la cumplimiento de las Total de indicador
satisfaccion de Nivel _as!s_tenC|aI. Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidadesy | Maneio éticodela 3100 de 2019 programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
) administracion de /No Total de convocados
usuarios relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud
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Lideres de
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Vacunacion segura, Reporte y Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
manejo de Eventos Saber Profglsmnallsmo y a_probamon de Ias”
Supuestamente Adversos Hacer gestion ) Generacion de a,\iuznes d? fc;rmacnon Numero de
Atribuidos a la Vacunacion o Competencias E_mp(_)deramlento Y aprendizaje del ca"f?ca:i::i:a:;%s;?go / No de metas
Inmunizacién -ESAVI, Vigilancia ENFERMERAS transversales: criterio para toma de Mejorar personal de No Total d_e evaluados | evaluados cumplidas
de inmunoprevenibles, Y AUXILIARES | Conciencia sinergia y ﬁl?\i;sll?g:r?iw' Competencias acuerdo a META: 80% con ar':‘i::)i d:nte del indicador
Gestion del Riesgo Seguimigr]to al sistema de Presencial DE t_:om_promiso - experticiatécﬁica ngorar temétiC§s calificacin Ex 108/ No estratégico /| Jefes de Auditorio lor defirl Octubre | 2023
informacién del Programa ENFERMERIA | organizacional, gestion cumplimiento del ’ Habilidades obligatorias CUMPLIMIENTO / >2a3.5x Total de Numero total | enfermeria
Ampliado de Inmunizaciones -PAl, (Nivel del cambio para deb P Mejorar teniendo en | COBERTURA:Nivelde | 100/No convocados de metas del
Protocolo para la inmunizacion en profesional) adaptarse al conexto, ever . Conocimiento cuenta la cumplimiento de las Total de indicador
casos de urgencia o para victimas satisfaccion de Nivel .as!s.tem:laL Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
de violencia sexual por medio de necesidades y manejo ético de la 3100 de 2019 programadas 100
la respuesta en red, Manual de expectativas de los |nfor_m_acmn_,l No de participantes x 100
procedimientos de enfermeria usuarios admmlstrax:lon Qe INo Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
APROBACION: Nivel de
Saber a_probacic’)n de Ia;
Hacer Generacion de acciones de formacién Numero de
. e No de evaluados con
Competencias aprendizaje del | calificacién = a 3.5 x 100 / No de metas
) ) transversales: Nivel profesional: Mejorar personal de No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
I.Detgccu'?r’n prevgncu’)n y PERSONAL Conciencia sinergia y |Profesionalismo y Competencias acuerdo a META: 80% con participante del indicador | Profesional
Gestién del Riesgo dlsmlnu0|on (_iel.rlesgo de Presencial IMAGENQLOGI gompromlso y gestion ) Mg!orar te{nétlca}s calificacion sx 100/ No estratégico / |Universitario Auditorio lor defir| Agosto 2023
accidentes e incidentes de A (Nivel organizacional, gestion |Empoderamiento y Habilidades obligatorias CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Nuamero total | - Referente
caracter radiolégico profesional) del cambio para criterio para toma de Mejorar teniendo en COBERTURA: Nivel de 100/ No de metas del| Salud Oral
adaptarse al conexto, |decisiones Conocimiento | cuenta la cumplimiento de las Totalde | SOMVOCA0S | i icador
satisfaccion de Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y 3100 de 2019 | de‘;’;’gi’g:;ﬁ: 100 100
EXpecJ:S;ﬁz:e los /No Total de convocados
META: 80%
APROBACION: Nivel de
Saber a_probacién de Ias”
Hacer Generacién de acciones de formacion Numero de
. T No de evaluados con
Competencias aprendizaje del | cgjificacion = a 3.5 x 100 / No de metas
PERSONAL transversales: Nivel profesional: Mejorar personal de No Total de evaluados | €valuados No de cumplidas
ENFERMERIA | Conciencia sir_lergiay Profesionalismo y Competencias acuerdo a META: 80% con participante del indicador| Profesional
L . ) . ) Y TERAPIA compromiso gestion Mejorar tematicas calificacion estratégico / | Universitario - | ] .
Gestin del Riesgo Lineamientos Sala ERA Presencial RESPIRATORI | organizacional, gestion |Empoderamiento y Habilidades obligatorias CUMPLIMIENTO / 2a35x |°% 100/No Numero total | - Referente Auditorio or defirSeptiembre 2023
A (Nivel del cambio para criterio para toma de Mejorar teniendo en | COBERTURA: Nivelde | 100/ No Total de de metas del| Salud Oral
profesional) | adaptarse al conexto, |decisiones Conocimiento cuenta la cumplimiento de las Totalde | ©°MVOC340S | icador
satisfaccion de Resolucion capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y 3100 de 2019 |, de’;';rgﬁ:g‘;izz <100 100
expectatlva_s de los /' No Total de convocados
usuarios META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profgsionalismo y aprobaziérfl de las
estion acciones de formacion )
Hacer . gmpoderamiento y X No de evaluados con Namero de
Competencias criterio para toma de Retroalimentar | cajificacién = a 3.5 x 100 /|NO de metas
PERSONAL transyer;aleg ) decisiones Mejorar todos los No Total de evaluados |€valuados No de cumplidas
Matriz AMFE, indicadores de Ié?_ﬁ\ﬁgézgsg? S;)r:m;r:;:ilsaosmergla y Nivel técnico: E:Aor_npetenuas rei)stult%dosd META: 80% COFf» e participante de: |ntq|c_ado/r Profesional
Gestion del Riesgo | proceso, eventos clinicos, planes |Presencial . K p_ . .. |experticia técnica, ejqrar o er_u os de caiificacion sx 100/ No es, rategico Universitario |Auditorio lor defir|  Julio 2023
mejoramiento, informe auditorias a§|st_enual, organlza(_:lonal, gestion cumplimiento del Hal_)llldades Ias_d]ferentes CUMPUMIE_NTO/ 2a3.5x Total de Nimero total Bacteriologo
técnico y del cambio para Mejorar actividades COBERTURA: Nivel de {100/ No de metas del
profesional) adaptarse al conexto,  |96%¢" . Conocimiento |aplicadas al cumplimiento de las | Total de €onvocados |in yicador
satisfaccién de Nivel asistencial: proceso capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de l0s |nforlmla(:|on.,, No de participantes x 100
usuarios administracion de / No Total de convocados
relaciones publicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019
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Nivel directivo: AFRUDACTON. NIVETUE
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las.
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion NUmero de
Ci tencia del desarrc;llo de No de evaluados con No d
Prevencién en riesgo biomecanico, Todo el tr(;;lns[z/eeresa(lztless' competencias Mei calificacion 2 a 3.5 x 100 /| N0 | e d metaTd
Prevencién en riesgo Biolégico, personal Conciencia siner 'ia ensamiento ' ce]orart ) No Total de eve;luados evaluados |y, ge Eur?p(;. asd
Prevencién en riesgo Publico, (Directivo, com romisog y Zistémico resolucion M(;fg;:;enuas Fortalecer META: 80% gglri]ﬁcacién participante eztrlantélciioc;r Profesional
Gestion del Riesgo | Prevencion en riesgo de caidas - |Virtual Asesor, comp L A o medidas sx 100/ No |E37&€d Universitario | Plataforma 0 |or defirMayo 2023
- Y - - - organizacional, gestion |de conflictos. Habilidades - CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Numero total
Locativo, Identificacion de riesgos asistencial, N X . N preventivas N Total de S.0
. . ) ” o del cambio para Nivel asesor: Mejorar COBERTURA: Nivel de 1100 / No de metas del
matriz de peligros, Estilos de Vida técnico y - - - P convocados |. .
y trabajo saludable profesional) adaptarse al conexto, |confiabilidad técnica, |Conocimiento cumphmu_emg delas |Total de indicador
satisfaccion de conocimiento del capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y entorno programadas 100
expectativas de los  |Nivel profesional: No de participantes x 100
X . Rk /No Total de convocados
usuarios Profesionalismo y samma. onns
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion , d
: del desarrollo de No de evaluados con Numero de
Todo el Competencias competencias, . calificacioén = a 3.5 x 100 / |NO de metas
Politica y Objetivos del SGSST, personal Co;Lailg:élizr:iiI:f'ia pensamiento L\:/Iejorar‘ ) No Total de evat\)luados evaluados |\ 4o ZUTquaS p
matriz de identificacién de peligros (Directivo, com romisog Y |sistémico, resolucién M:rgrr)aerenmas Fortalecer META: 80% zglri]ficacién participante egtr:télciioolr Profesional
Gestion del Riesgo y reporte de accidentes y Virtual Asesor, or anizacﬁ)nal estion de conflictos. Ha:)ilidades medidas CUMPLIMIENTO / >a35x sx 100/ No NL'Jmerg total Universitario |Plataforma 0 |or defir|Abril 2023
enfermedad laboral, asistencial, 9 ., 9 Nivel asesor: ) preventivas TN T Total de S.0
" P del cambio para - P Mejorar COBERTURA: Nivel de 1100 / No de metas del
Responsabilidades del SGSST técnico y confiabilidad técnica, - limi de | convocados |. .
) adaptarse al conexto, - Conocimiento cumplimiento de las | Total de indicador
profesional) X ) conocimiento del capacitaciones A
satisfaccion de entomo P evaluados estratégico *
necesidades y Nivel profesional: Nod pmg'ra'madas 100 100
expectativas de los p ; : 0 de participantes x
usuarios Profesionalismo y /No Total de convocados
gestion META: 80%
Nivel directivo: Dar a conocer | APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de al 100% de los aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion trabajadores en | acciones de formacion Ndmero de
! del desarrollo de los conceptos No de evaluados con
Competencias . X lificacién = a 3.5 x 100 /|No de metas
Todo el X competencias . requeridos para |calificacion 2 a 3.5 x _
transversales: ! ’ Mejorar evaluados cumplidas
personal o pensamiento - la No Total de evaluados No de e
(Directivo Conciencia sinergiay |"~ 2" 1UGi6 Competencias |. | - META: 80% con ticinant del indicador Profesional Feb
- ; Curso de 50 horas . ! compromiso sistemico, resolucion Mejorar implementacion calificacion |Paricipante estratégico / rofesiona; | revrero -
Gestion del Riesgo Virtual Asesor, organizacional, gestion de conflictos. Habilidades del Sistema de CUMPLIMIENTO / >a35x sx 100/ No Namero total Universitario |Plataforma 0 |or defirl Noviembr 2023
aféi:’;gglal’ del cambio para N'V?I E,SI_ZS%“ _ Mejorar gestloz dde la" | COBERTURA: Nivel de |100/No Icc)):]alo((‘;dos de metas del|>© €
rofesion)alll) adaptarse al conexto, “0M"adnda tsclnlca, Conocimiento SelgLij” a ly cumplimiento de las | Total de v indicador
P satisfaccion de co?oumlento e T?aza'sn dean " capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y en ozno fesional: I]' et Nod programadas 100 100
expectativas de los Nivel profesional: cumplimiento a | No de participantes x
usuarios Profesionalismo y la normatividad |/ No Total de convocados
gestion vigente. META: 80%
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las
Hacer decisiones, gestion acciones de formacion | d
Compatencias |del desarrollo de No de evaluados con p Namero de
Capacitacion en manejo de BRIGADISTAS transri/ersalfles competencias, Mej calfcacion > 3.5 x 1001/ 10 I y d metasl'd
equipos contra incendios, primeros (Directivo Conciencia sinerqiay | PENSAMIENto Cejorart ) No Total de eva(t)luados evalados Iy de gu:n_pé_ asd
auxilios, Responsabilidades del Asesor ! com romisog y sistémico, resolucion M(;r_r;;::renmas Fortalecer META: 80% EZ?f'cac'én participante eitrler:télc'?:oolr Profesional Febrero -
Gestion del Riesgo | SGSST para brigadistas, Manejo |Presencial - L comp .. |de conflictos. jor medidas fieact sx 100/ No |E3raed! Universitario | Por definir 0 |or defir| Noviembr | 2023
. P asistencial, organizacional, gestion | . . Habilidades N CUMPLIMIENTO / 2a35x Namero total
de extintores, Movilizacién de P ) Nivel asesor: ) preventivas N Total de S.0 e
acientes y manejo de cargas teenico y del cambio para confiabilidad técnica, |MEI0Ta" COBERTURA: Mivel de 100/ No convocados de metas del
P Y ! 9 profesional) adaptarse al conexto, conocimiento del " |Conocimiento cumplimiento de las | Total de indicador
satisfaccion de entormo capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y . ) programadas 100
R Nivel profesional: No de participantes x 100
expectativas de los X A
usuarios Profesionalismo y /' No Total de convocados
gestion META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019
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Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Saber Planeacion, toma de aprobacion de las.
Hacer decisiones, gestion - a,\iuznes d? ngmaC'Oﬂ Namero de
Competencias del desarrollo de Identificar los o o YA o INo de metas
Capacitacion a Copasst COPASST transversales: competencias, Mejorar requisitos cah','gfggrdiijﬁuijgg ! evaluados cumplidas
(Responsabilidades de copasst, (Directivo, Conciencia sinergia y p9?§amlento uci6 Competencias Ie:;:gi z:lra la META: 80% con N;)rt(ij::ei ante del indicador Profesional
Gestion del Riesgo investigaciones de accidentes y Presencial ‘.‘SES°T* compromiso zles sgx&;ﬁso veen Me]qr}ar ?:omité calificacién gx 108/ No estratégico / Universitario | Por definir lor defirMayo a Jur| 2023
enfermedades laborales, asistencial, organizacional, gestion |~ * ) Habilidades L CUMPLIMIENTO / 2a35x Numero total
inspecciones a puestos de trabajo) técnico y del cambio para | Nivel asesor: Mejorar Paritario de COBERTURA: Nivel de |100/No |01 d€ de metas del |5
profesional) | adaptarse al conexto, |cOnfiabilidad técnica, |oonocimiento | Se9uridad y cumplimiento de las | Total de convocados |in yicador
satisfaccion de conocimiento del Salud en el capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y eptorno i Trabajo. prog_rgmadas 100
expectativas de los Nivel profesional: No de participantes x 100
usuarios Profesionalismo y /'No TC”\E_?AE %%r;/ocados
aestién : u
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Sab Planeacién, toma de aprobacién de las
aner decisiones, gestion acciones de formacion ,
COMITE DE ComHzf:rrlcias del desarrollo de No de evaluados con No d Nur[nero de
T o CONVIVENCIA trans[z/ersales: competencias, Mejorar Identificar los Calmcamordz 2 3'? XJOO ! e\?all?ados ::T:Jemapslidas
Capacitacion a Comité de LABORAL Conciencia sinergia y p§n§amlento .-~ |Competencias requisitos N T?\;Tg'r:- %\ga(\)/ua o con No de del indicador
convivencia laboral (Directivo compromiso SIStemICP, resolucion Mejorar legales para la . ° calificacion participante estratégico / Profesional
Gestion del Riesgo Responsap[lidades de_l comité, |Presencial Asesor, ! organizacional, gestion dg conflictos. Habilidades gestion del CUMPLIMIENTO / >a35x sx 100/ No Ndmero total Universitario |Por definir lor defirMayo a Jur; 2023
resolucion de conflictos. asistencial, del cambio para ’;‘cl)ﬁlazzﬁjsa\%rltécnica Mejorar gglr:?/}\?eiiia COBERTURA: Nivel de 1100 / No Iglza\‘llo((‘;dos de metas del S©
técnico y adaptarse al conexto, - " |Conocimiento cumplimiento de las | Total de indicador
h X ) conocimiento del Laboral capacitaciones &0
profesional) satisfaccion de entorno p evaluados estratégico *
necesidades y ; ) . programadas 100
expectativas de los Nivel Profe.smnal. No de participantes x 100
usuarios Prof9§|onallsmo y /No Total de convocados
gestion META: 80%
Nivel directivo: APROBACION: Nivel de
Planeacion, toma de aprobacién de las
Saber decisiones, gestion acciones de formacion
Hacer del desarrollo de No de evaluados con Ndmero de
Todo el Competencias | competencias, Brindar calificacion = a 3.5 x 100 /|NO de metas
i ) ) } ersonal transv_ers_ales:_ pensamiento Mejorar herramientas No Total de evaluados |€valuados No de cumplidas
Riesgo psicosocial: gestion del (girectivo Conciencia sinergiay |sjstémico, resolucion |Competencias |para minimizar META: 80% con articipante del indicador Profesional
Gestion del Riesgo | CSIES: Manelo de duelo, manejo | ., Asesor, compromiso _|de conflictos. Mejorar los efectos de calificacion | 151085\ |estratégico |1yt et por defini lor defir| Agosto 2023
de emociones, resolucion de asistenciél organizacional, gestion |Njvel asesor: Habilidades la exposicion a CUMPLIMIENTO / 2a3.5x Total de Namero total S0
conflictos técnico y ' del cambio para confiabilidad técnica, |Mejorar factores de COBERTURA: Nivel de 100 / No convocados de metas del |~
profesional) adaptarse al conexto, |conocimiento del Conocimiento  |riesgo cumplimiento de las | Total de indicador
satisfaccion de entorno psicosocial capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y Nivel profesional: No d prorgt_rgmac:as 100 100
expectativas de 10s | profesionalismo y o de participantes x
usuarios o /'No Total de convocados
gestion META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesion_allismo y a_probaziér; de Iaej.’
gestion acciones de formacion .
ComEZf:r:cias E_mp_oderamiento Y Brindar Nf) de- feva>luados o No de mlég‘:’o o
. . . . PERSONAL transversales: criterio para toma de Mejorar herramientas o 2 o ! evaluados cumplid
Riesgo psicosocial: Manejo de TR EES decisiones ! . I No Total de evaluados No de Iplidas
B X ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y R P Competencias |para minimizar META: 80% con - del indicador .
, duelo, _comumc_e}mon aserl!va, . (Nivel compromiso Nivel técnico: Mejorar los efectos de calificacion participante estratégico / Profesional .
Gestion del Riesgo primrgfgsejzu);igl’iizlg)snic%?cl’:gissgisﬁara Virtual asistencial, | organizacional, gestion iﬁpnisl';?;ﬁ;ng:;‘ Habilidades | la exposicién a CUMPLIMIENTO/  |223.5x ‘Srgtiloc?el NO | \amero total g%ver5|1ar|o Por definir or defir|Agosto 2023
personal asistencial técnico y del cambio para deber Me]ora_r _ f_actores de COBERTURA: Nivel de 1100 / No convocados _de metas del
profesional) adaptarse al conexto, . ; .. |Conocimiento |riesgo cumplimiento de las | Total de indicador
satisfaccion de Nivel asistencial: psicosocial capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los |nfqrmaC|_qn, No de participantes x 100
usuarios administracion de /'No Total de convocados
relaciones niiblicas META: 80%
EL PRESENTE FORMATO ES IDENTICO AL ORIGINAL APROBADO. LAS MODIFICACIONES AL FORMATO NO SON VALIDAS SIN APROBACION.
VIGILADG Supersalud

(FIRMAS EN FORMATO ORIGINAL). OFICINA ASESORA DE PLANEACION. FECHA DE CREACION Y/O ACTUALIZACION: 30-12-2019
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Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion ,
Hacer . Empoderamiento y . No de evaluados con Namero de
Competencias o Brindar lificacién = a 3.5 x 100 /|No de metas
) criterio para toma de . . calificacion 2a 3.5 X N
PERSONAL transversales: - Mejorar herramientas No Total de evaluados |€valuados cumplidas
R . decisiones . I No de S
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias |para minimizar META: 80% con rticioante del indicador Profesional
Gestion del Riesgo Mision Medica Virtual (Nivel COMpromiso experticia técniéa Mejorar los efectos de calificacién gx 108/ No estratégico / Universitario |Por definir lor defir|Junio 2023
9 asistencial, organizacional, gestién cupm limiento deI’ Habilidades la exposicién a CUMPLIMIENTO / 2a35x Total de Numero total SO
técnico y del cambio para pd b Mejorar factores de COBERTURA: Nivel de {100/ No d de metas del |~
profesional) | adaptarse al conexto, Nivel © ?r ial: |Conocimiento |riesgo cumplimiento de las | Total de convocados iy jicador
satisfaccion de Ivel asistenclal: psicosocial capacitaciones evaluados estratégico *
necesidades y manejo ético de la programadas 100
expectativas de los informacion, No de participantes x 100
usuarios administracion de /No Total de convocados
ralarinnac nithlinac META: 80%
Nivel profesional: APROBACION: Nivel de
Saber Profesionalismo y aprobacion de las
gestion acciones de formacion ,
Hacer . Empoderamiento y No de evaluados con Namero de
Competencias o lificacién = a 3.5 x 100 /|No de metas
) criterio para toma de . Fortalecer el calificacion 2a 3.5 X "
PERSONAL transversales: - Mejorar - No Total de evaluados |€valuados cumplidas
RS . decisiones . conocimiento No de -
ASISTENCIAL | Conciencia sinergia y Nivel técnico: Competencias ara la META: 80% con articipante del indicador Profesional
Gestion del Ri Exposicion al Riesgo Biolégico, Virtual (Nivel compromiso ticia técni X Mejorar pt . calificacion |° 108/ N estratégico / Uni tario | Por defini lor defirl Agosto 2023
estion del Riesgo Ocupacional y no Ocupacional asistencial, organizacional, gestion exper;@a} etcn:jca}, Habilidades a_tenm_on end CUMPLIMIENTO / 2a3.5x isl_xt I d ° Numero total Srgverg arlo | For definir 9
técnico y del cambio para cumptljml;en 0 de Mejorar situaciones le COBERTURA: Nivel de {100/ No ota ed de metas del |~
profesional) | adaptarse al conexto, Nivel e fr a1 |Conocimiento e_xposnzl_or; a cumplimiento de las | Total de CoNVocados i, jicador
satisfaccion de \vel asistencial: flesgo biologico capacitaciones evaluados estratégico *
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