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RESOLUCION Mo.00a1
(26 de enero de 2024)

"Par la cual se adopta el Plan Esiratégico de Talenio Humane de Pasio Salud ES E
para la vigencia 2024"

El Gerente (g) de la Empresa Social del Estado Pasto Salud E SE. en ejercicio de
sus facultades legales, Lay 909 del 2004, Decreto 1567 de 1998, Decrato 1083 de
2015, Decreto 612 de 2018 y

CONSIDERANDD:

Clue la Ley 90% de 2004 establece en su articulo 15 gua las unidades de persanal o
quien haga sus veces, se constituye en la estuctura basica de la Gestion de
Recursos Humanos en la Administracidn Publica y Determina dentro de sus funciones
especificas la elaboracion de los planes estratégicos del Talento Humano

Cue como consecuencia de ello la Oficina de Takente Humano de Pasta Salud ESE.
eciablece un plan estratégico de lalenlo humano para la vigencia 2024 oue fens
como fortalecer las capacidades, conocimientos, competencias v calidad de wda de
los trabajadores, a través de la planeacion e implementacion de planes, programas v
estrategias encaminados a mejorar la gestidn del talents humano de Pasto Salud
E.S.E en atencion al cumplimiento de |a mision, vision y objetivos de la institucidn

Que el PETH tiene como finalidad articular los diferentes planes gue lo conforran
como son Plan de Bienestar Social e Incentivos, Plan de Capacitaciones, Plan de
‘Vacantes, Plan de previsidn de talente humana, Plan de trabajo en Seguridad y salud
en ¢ trabajo a fin de satisfacer las necesidades de los trabadores el cual se vera
reflejado en las metas previstas por la institucion dentro del plan de desarollo
adoptado.

Que, al Decrete 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017, cred el
Conselo para |a Gestion y el Desempeno Instilucional integrado por las entidades y
organismos que, por su misién, enen a cargo funciones fransversa'es de gestion y
desemperio a nivel nacional y territorial, nstancia a la cual le corresponde, enfre olras
funciones proponer politicas, normas, herramientas, métodos y procedimizntos en
materia de geslion y desempefio inslhitucional. presentar al Gooierno Macional
recomendaciones para la adopeién de politicas, estralegias o acciones para mejorar (a
gestian y el desampefio institucienal de las entidades y organismos del Estado y
propaner astralegias para la debida operacion del Medela Integrado de Flaneacion y
Gestion MIPG,

Oue el Decreto B12 de 2018, en su Arficulo Primers astablece que todas las entidades
del estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Inegrade de
Planeacian y Gestion, al Plan de Accion de que frata el articulo 74 de la Ley 1474 de
2011, deberan integrar los planes imstilucionales y estratégicos y publicarlos. en su
respectiva pagina web, a mas tardar &l 31 de enero de cada afho
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Cue en vista de lo anterior, mediante reunian del 23 de eners de 2022 se revist v
aprobd por parte del Comité de Gestion y Desempeno de la Empresa Social cel
Estado Pasto Salud E.S.E el Plan Estratégico de Talento Humano para a vigencia

2023

Que en merifo expuasla,

ARTICULD PRIMERD,

ARTICULO SEGLNDO.

ARTICULD TERCEROD.-

ARTICULO CUARTO -

ARTICULD QUINTO.-

RESUELVE

Adoptar el Plan Estratégico del Talento Humano ce Fasio
Salud E.5.E., para la vigencia 2024 conforme a lz parte
motiva del presente proveido,

El Plan Estratégico del Talenla Humano 2024, poda sef
ajustado en cualguber momento por la Gereacia ce la
entidad por medio del Jefe de la Oficina da Talanto
Humano de acuerds a las necesidades de la Crpresa
Social del Estada Pasto Salud E.S.E.

El seguimiento y la evaluacion del Plan Estratagss de
Talento Humano, seran realizados por del Comité de
Gestion y Desempeno de la entidad.

Publicar & Plan Estratécico de Talento Humano Taleito
Humano en la pagina weh de la Entidad, en cumalim e ito
del Decretn Macional 612 da 2018

La presente resolucidn rige a partr de su fecha de
expedicion,

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE

Frnypm Argets Daovaia Rodnguer Sopes’ Amssors Taenio m.muw}

VIGILADO Supersclud@




&? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
/ PASTO SALUD ES.E

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

FORMULACION CODIGO VERSION PAG
NIT:900091143-9 GRUPO GESTION DE TALENTO HUMANO PL-PTH 9.0 6
CONTROL DE CAMBIOS
E: Elaboraciéon del documento.
M: Modificacion de del documento
X: Eliminacion del documento
;§ CONTROL DE INFORMACION DE CAMBIOS Adm;ib;lcits:rativ
7 CAMBIOS AL . ez . o .
g DOCUMENTO E| M| X| Actividades o Justificacion Elaboré / Actualizé o de_ ’
Adopcion
Actualizacion al Se actualiza el Plan de
Plan Estratégico de Estratégico de Talento Resolucién
11.0 Talento Humano de X Humano para la vigencia Grupo de Gestion de No. 081 del
' Pasto Salud E.S.E 2024, teniendo en cuenta Talento Humano 26 de enero
2024 identificacion de necesidades de 2024
actuales de la Empresa
Actualizacion al Se actualiza el Plan de
Plan Estratégico de Estratégico de Talento Resolucién
10.0 Talento Humano de X Humano para la vigencia Grupo de Gestion de No. 073 del
' Pasto Salud E.S.E 2023, teniendo en cuenta Talento Humano 24 de enero
2023 identificacion de necesidades de 2023
actuales de la Empresa
Actualizacion al Se actualiza el Plan de
Plan Estratégico de Estratégico de Talento Resolucién
90 Talento Humano de X Humano para la vigencia Grupo de Gestion de No. 073 del
' Pasto Salud E.S.E 2022, teniendo en cuenta Talento Humano 25 de enero
2022 identificacion de necesidades de 2022
actuales de la Empresa
Plan Estratégico de Se elabora el Plan .
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. . Grupo de Gestion de No. 0062 del
8.0 Pasto Salud E.S.E X Humano para la vigencia Talento Humano 28 de enero
2021-2022 2021-2022, por
. . de 2021
requerimiento normativo
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1 INTRODUCCION

Desde una perspectiva mas general, con miras hacia mercados mas rigidos y
exigentes, la competitividad a través de la formulacién del Plan Estratégico de Talento
Humano se convierte en un tema fundamental para las empresas que busca dar valor
agregado a sus servicios, convirtiendo su formulacion en un elemento de impacto para
el logro de metas y objetivos estratégicos propuestos. Ello permite a las
organizaciones alinear el proceso de capacitacion a la estrategia, el desarrollo
personal y profesional de los empleados, y el aumento de la productividad en sentido
general al permitir equipos de trabajo mas eficientes: también incrementa la
motivacién y satisfaccion del personal y permite valorar los puestos con criterios
objetivos y cuantificables.

Pasto Salud E.S.E realiza el Plan Estratégico de Talento Humano con miras a
contribuir laboralmente en el fortalecimiento del personal como aliado estratégico en el
cumplimiento de la mision y vision de la Empresa, lo cual se refleja en un mejor
desempeno laboral y en mayor calidad en la prestacion de los servicios, sin dejar de
lado el equilibrio en la calidad de vida del colaborador, su ciclo laboral y su relacion
vida familiar, laboral y personal, que influyen en el concepto propio de productividad
individual y colectiva.

Para implementar con éxito esta practica hay que identificar cuéles son
especificamente las estrategias de talento humano que se dirigen al SER, SABER y al
SABER HACER con base en el analisis de la Empresa, sus estrategias y sus metas,
lo cual a su vez ayudara a identificar cuales seran las competencias de talento
humano que deben aspirar a adquirir sus empleados y hacia donde dirigir los
esfuerzos y capacitaciones.

Asi las cosas, para el desarrollo del presente plan se implementa el ciclo de la gestion
estratégica del talento humano, integrando el Planear, Hacer, Verificar, y Actuar
(PHVA) con los componentes que la integran, ademas del ciclo de vida del servidor
publico (Planeacioén, Ingreso, Desarrollo y Retiro) en cada una de las fases, como son
el diagnostico, la planeacion estratégica, la ejecucién, el seguimiento y el control y
finalmente el seguimiento y la verificacién de lo construido y gestionado a través del
ciclo anual.

N
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2 JUSTIFICACION

En el sector de prestacion de servicios en especial en el area de la salud, cada vez es
mas importante contar con empleados idoneos y competentes para el cumplimiento
de sus funciones, por ende surge la necesidad de crear modelos de gestién que
apoyen al desarrollo del Plan Estratégico de Talento Humano a través de la formacion
de competencias, en busqueda de la mejor adaptacion entre la organizacion y sus
empleados, para la consecucién de los objetivos estratégicos.

Por otro lado, dentro de la entidad se encuentra la brecha entre las necesidades
reales y objetivas de la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E. para la
formacion y educacion al talento humano y la ejecucion de dicho proceso de
capacitacion. Incrementando la necesidad de identificar cuales son las competencias
que deben adquirir sus empleados y hacia donde dirigir los esfuerzos y aprendizajes.

La planeacion del recurso humano debe ser un ejercicio permanente en cualquier
entidad, la cual inicia con la previsién y proyeccion de las necesidades (cuantitativas y
cualitativas) de personal en funcion de los objetivos institucionales, con la valoracion
del personal actualmente vinculado y con el desarrollo acciones para identificar sus
necesidades.

Las actividades de gestion del talento humano deben estar en estrecha
correspondencia con los planes y programas institucionales, de manera que
consideren la vinculacion de nuevos empleados publicos, la capacitacion, la calidad
de vida laboral, la evaluacion del desempefio y, en general, todas aquellas actividades
tendientes a elevar la productividad del personal vinculado, al igual que se deben
definir los procesos de desvinculacién del personal.

En virtud de lo anterior, se implementa el Plan Estratégico de Talento Humano, con un
enfoque al incremento del desempefio y a los esfuerzos de la organizacion en el
proceso de formacioén que estén direccionados correctamente y faciliten la adaptacién
de los empleados con las actividades de la Empresa Social del Estado Pasto Salud
E.S.E, lo cual mejorara el perfil profesional de los mismos, ademas de obtener
ventajas como: La alineacion de la estrategia del talento humano con los Objetivos
estratégicos de la empresa, mejorar la adecuacion entre la persona y el cargo e
integrar las competencias a las funciones de los diferentes procesos de la entidad.

N
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3 MARCO NORMATIVO

Mediante el marco legal se relaciona la normativa que hace parte y regula el Grupo de
Gestion de Talento Humano, el cual proporcionara a la Empresa Social del Estado
Pasto Salud E.S.E, las bases sobre el manejo del personal y las que implementan los
procedimientos y actividades establecidas:

NORMA

TEMA

Ley 100 de 1993

El sistema de seguridad social integral tiene por objeto
garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la
comunidad para obtener la calidad de vida acorde con la
dignidad humana, mediante la proteccion de las
contingencias que la afecten

Decreto 1295 de 1994

Por medio del cual se determina y se organiza el Sistema
General de Riesgos Profesionales

Decreto 093 de 1988

Por medio del cual se articula el Plan de Emergencias con
las politicas del Plan Nacional de Atencion en Desastres

Decreto 158 de 1998

Por medio del cual se crea el Sistema Nacional de
Capacitaciones y Sistema de Estimulos para Ilos
Empleados del Estado.

Ley 909 de 2004

Por medio de la cual regula al empleado publico, carrera
administrativa, gerencias publicas entre otros.

Decreto Ley 785 de 2005

Por el cual se establece el Sistema de Nomenclatura y
Clasificacion y de Funciones y requisitos generales de los
empleos de las entidades territoriales que se regulan por
las disposiciones de la Ley 909 de 2004.

Ley 1010 de 2006

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y otros hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo

Decreto 2842 de 2010

Por medio de la cual se dictan disposiciones en relacién al
(SIGEP)

Ley 1562 de 2012

Por medio de la cual se establece el Sistema de Riesgos
Laborales

Ley 1474 de 2011

Estatuto Anticorrupcién Art 74.

Decreto 1083 de 2015

Por medio del cual se expide el decreto reglamentario del
sector publico.

Acuerdo 565 de 2016

Por medio de la cual regula la evaluacion de desempefio
laboral para los empleados de carrera administrativa.

Acuerdo 816 de 2016

Por medio de la cual se fijan lineamientos del Sistema
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propio para personal de carrera y periodo de prueba

Decreto 1499 de 2017

actualizé el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG)

Resolucion 1459 de
2017

Resolucion de Funcidén Publica por medio de la cual se
adoptan los ajustes del Sistema Propio de Evaluacion del
Desempefio

Decreto 612 de 2018

Por medio dI cual se dictan directrices para la integracion
de panes institucionales y estratégicos al plan de accion
de las entidades del estado.

Resolucion 1441 de
2013

Por la cual se definen los procedimientos y condiciones
que deben cumplir los Prestadores de Servicios de Salud
para habilitar los servicios y se dictan otras disposiciones

Decreto 1376 de 2014

Por el cual se reglamentan los mecanismos de
estructuracion de las plantas de empleos de caracter
temporal y los Acuerdos de Formalizacién Laboral en las
Empresas Sociales del Estado del orden nacional y
territorial y se dictan otras disposiciones

Norma NTC_ 1SO-9001-
2015

Sistema de Gestion en la Calidad

Resolucion 5095 de
2018

Por el cual se adopta el manual de acreditacion en salud
ambulatoria y hospitalario de Colombia versién 3.1

Resolucion 3100 de
2019

Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitaciéon de
Servicios de Salud

Decreto 457 del 22 de
marzo de 2020.

Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada por la pandemia del
Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden
publico.

Decreto 488 de 27 de
marzo de 2020

Por el cual se dictan medidas de orden laboral, dentro del
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica

Circulares emitidas por
parte del Ministerio de
Salud y Proteccion

Social COVID 19

Debido uso de elementos de proteccién personal, atencién
de Urgencias, reporte de accidentes, frente a Covid 19

-
-

=
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4 ARTICULACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO AL QUEHACER
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

El Talento Humano de Pasto Salud E.S.E., se contempla como un pilar fundamental
para el cumplimiento de los objetivos institucionales, ya que para efectuar una
adecuada prestacién de los servicios de salud centrada en el usuario y su familia, se
requiere contar con un talento humano altamente comprometido pero motivado con el
cumplimiento de sus funciones.

A través del presente documento se busca presentar la planeacion institucional frente
al desarrollo del talento humano, teniendo en cuenta para ello todos los instrumentos
que permiten analizar los requerimientos del personal y fortalecer las condiciones de
desarrollo de los trabajadores, abarcando todas las fases de su desempefio laboral.

Es importante conocer y entender que todos los planes relacionados con el grupo de
interés Talento Humano, corresponden a las necesidades especificas identificadas y
guardan coherencia con la plataforma estratégica institucional que busca el
cumplimiento de unos objetivos a través de un diario quehacer misional con miras a la
concrecién de la vision.

Se resalta entonces, el objetivo contenido en el Plan de Desarrollo Institucional 2021-
2024, denominado APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO, el cual contempla: “Fortalecer
las competencias del Talento Humano, mediante la implementacion de estrategias de
capacitacion y bienestar social, contribuyendo a satisfacer sus necesidades y
expectativas identificadas, con enfoque participativo, mejorando su compromiso y
motivacién.”, el cual coherentemente permitié definir la POLITICA DE TALENTO
HUMANO, en los siguientes términos:

“Pasto Salud E.S.E reconoce al Talento Humano como factor fundamental para el
crecimiento, la transformacion cultural de la organizacién y la consecucion de sus
objetivos institucionales; asumiendo el compromiso de implementar las estrategias
necesarias que permitan mejorar su competencia y desempefio laboral con
enfoque de mejoramiento continuo, su vinculacion y estabilidad, partiendo de la
escucha de sus necesidades y expectativas y finalizando con la determinacion de
su nivel de satisfaccion, para posibilitar a través de su quehacer el suefio del futuro
de la organizacion.”

N
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5.1

5 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar estrategias para el grupo de interés talento humano de Pasto Salud E.S.E
para cada una de las etapas del ciclo de vida laboral de los trabajadores (planeacion,
ingreso, desarrollo y retiro) a través del desarrollo, el reconocimiento, el bienestar, la
motivacién e impactando en la calidad de vida de los trabajadores, orientandolas
hacia el mejoramiento continuo y al logro de los objetivos institucionales

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar el diagnostico, por medio de la identificacién de necesidades del grupo
de interés Talento Humano a través de los diferentes instrumentos,
determinando los aspectos a priorizar para su intervencion.

Disefar estrategias con base en el analisis de los resultados del diagnostico,
sobre los aspectos a priorizar, para cada una de las etapas del ciclo de vida
laboral de los trabajadores de la Empresa (planeacion, ingreso, desarrollo y
retiro), fortaleciendo el liderazgo y el talento humano como motor de la
generacion de resultados.

Ejecutar las estrategias y las actividades definidas en cada una de las etapas
del ciclo de vida laboral de los trabajadores de la Empresa (planeacion, ingreso,
desarrollo y retiro), para dar respuesta a las necesidades del grupo de interés
Talento Humano.

Evaluar y hacer seguimiento al Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) de
Pasto Salud E.S.E.
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6 AMBITO DE APLICACION

El Plan Estratégico de Talento Humano PETH de la Empresa Social del Estado
Pasto Salud E.S.E, es aplicable a todos los trabajadores de la entidad,

independientemente del tipo de vinculacion.
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7 DIAGNOSTICO- IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE TALENTO HUMANO

Con el fin de determinar las necesidades del personal y buscando generar estrategias
que seran abordadas a través del presente PETH y los diferentes planes que lo
componen, es importante revisar cuales han sido los resultados que se han
presentado en los diferentes instrumentos tanto internos como externos con relacién
al desempefio de la Gestion del Talento Humano en la Empresa Social del Estado
Pasto Salud E.S.E.

7.1 COMPARATIVO CLIMA ORGANIZACIONAL DESDE 2013 A 2023

CONSOLIDADO POR ANO 2013 - 2023

CATEGORIAS 2013 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 O
J@S{q‘i‘;gﬁ gfar}_ 85% 93% 93% 96% 99% 94% 95% 94% 95% 1%
2. Gestion
estratégica del 46% 65% 73% 88% 95% 85% 89% 88% 89% 19,
talento humano:
%ifeséi?ég? 57% 71% 82% 90% 94% 85% 88% 87% 91% 5%
4'C.l?$;‘:*a°§g:_’“ €1 32% 41% 60% 93% 96% 92% 90% 90% 91% 1%
5. Trabajo en equipo: 52% 57% 74% 94% 93% 91% 92% 91% 93% 2%
ﬁp?oa}ﬁiféﬁ:f 80% 79% 84% 94% 99% 96% 97% 96% 96% 0%
& Meﬂ:@g?b‘eme 51% 52% 64% 92% 96% 88% 87% 89% 88% 1%
8. Austeridad
Combate a la 64% 79% 87% 97% 91% 97% 97% 96% 96% 0%
Corrupcion
“ 58% 6?% ??% 93% 95% 91% 92% 91% M
MEDICION INDICADOR eNPS 2023
Trabajadores Promotores 78,67%
Trabajadores Pasivos 18.67%
Trabajadores Detractores 2.67%

FORMULA DE MEDICION
Promotores — Detractores / Nimero total de trabajadores
Encuestados x 100

RESULTADO INDICADOR Enps 2023
Escala entre -100 a 100

76

Cuando el eNPS es superior a 0 el resultado es favorable. El
Indicador esta alcanzando el limite superior positivo demostrando
que los trabajadores se encuentran altamente satisfechos en Pasto
Salud E.S_E y leales a la Empresa, por cuanto recomiendan
trabajar en la misma.
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7.2 RESULTADOS FURAG 2020-2021-2022
104 TALENTO
103 TALENTO
EMPRESA SOCIAL CALIFICACION 101 TALENTO 102 TALENTO HUMANO HUMANO
DEL ESTADO GLOBAL HUMANO Calidad de | HUMANO Eficiencia y Desarrollo y Desvinculacién
PASTO SALUD TALENTO la plarjegmon eflcamg’de la . B bienestar del aS|st|d.a y retencion del
E.S.E. estratégica del talento | seleccion meritocratica conocimiento
HUMANO talento humano
RESULTADOS humano del talento humano . generado por el
en la entidad
FURAG 2020 talento humano
75,6 72,7 88,7 77,5 55,7
104 TALENTO
103 TALENTO
EMPRESA SOCIAL CALIFICACION 101 TALENTO 102 TALENTO HUMANO HUMANO
DEL ESTADO GLOBAL HUMANO Calidad de | HUMANO Eficiencia y Desarrollo y Desvinculacién
PASTO SALUD TALENTO la planeacién eficacia de la bienestar del asistida y retencion del
E.S.E. estratégica del talento | seleccion meritocratica conocimiento
HUMANO talento humano
RESULTADOS humano del talento humano . generado por el
en la entidad
FURAG 2021 talento humano
83,1 81,4 87,8 84,3 59,9
104 TALENTO
103 TALENTO
EMPRESA SOCIAL | CALIFICACION 101 TALENTO. 102 TALENT.O. . HUMANO HUMANO N
DEL ESTADO GLOBAL HUMANO_(}ahdad de Hl_JMANO Eficiencia y Desarrollo y Dgsylnculamon N
PASTO SALUD TALENTO la plar]egmon eflcamg’de la o bienestar del aS|st|d_a y retencion del
E.S.E. estratégica del talento | seleccion meritocratica conocimiento
HUMANO talento humano
RESULTADOS humano del talento humano en la entidad generado por el
FURAG 2022 talento humano
91,9 91,7 96,7 90,7 85,7

7.3 RESULTADOS AUTOEVALUACION MIPG TALENTO HUMANO

AUTOEVALUACION MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

TALENTO HUMANO

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION ESTRATEGICA DE

2019 | 2020

2021 | 2022

474 63,9

76,7 |81,6
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mpg

modelo integrado
de planeacidn
y gestion

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

RUTA DE LA
FELICIDAD

La felicidad nos hace
productivos

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se
sientan a gusto en su puesto

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para
tener una vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

80
77
88

RUTA DEL

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en
equipo y el reconocimiento

79

CRECIMIENTO
80

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el
bienestar del talento a pesar de que esta orientado al logro

78

Liderando talento

- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formaciéon para capacitar servidores que saben lo que
hacen

80

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los

- Ruta para implementar una cultura basada en el servicio

84

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la

82

ciudadanos generacion de bienestar
RUTA DE LA - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las
CALIDAD cosas bien”
80
La cultura de hacer - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad 80
las cosas bien
RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 79 - Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 79
Conociendo el talento

VIGILADO Supersolud@
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7.4 AUTOEVALUACION ESTANDARES GERENCIA DEL TALENTO HUMANO

GRUPO ESTANDARES

ANO
2020

ANO
2019

ANO
2018

GERENCIATALENTO

HUMANO

ANO
2022

ANO
2021

7.5 EVALUACION DE DESEMPENO

NIVEL DE DESEMPENO VIGENCIAS

2019-2020 2020-2021
Muy Alto 6 13
Alto 16 12
Aceptable 13 10
Bajo 4 4
TOTAL 100% 100%
No. de Evaluados 39 39
NIVEL DE DESEMPENO VIGENCIAS

2021-2022 2022-2023
Sobresaliente 16 16
Satisfactorio 19 18
Insatisfactorio 0 0
TOTAL 100% 100%
Total a evaluar 37 37
No. de Evaluados 35 34
Total Evaluados periodo 94.59% 91%
No de no evaluados * 2 3
Total de no evaluados 5.41% 9%

7.6 PRIORIZACION MATRIZ DE PELIGROS ENTORNO LABORAL

MATRIZ DE PELIGROS

CLASE

DESCRIPCION

Bioldgico

Exposicién a agentes biolégicos

VIGILADO Supersolud@
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Contacto con pacientes y material contaminado
Publico (Amenaza de muerte, lesiones personales,
homicidio, extorsion, secuestro, hurto, acceso
carnal violento)

Desplazamientos a otras sedes, manejo de
ambulancia, unidades moviles.

Sismo

La actividad exige un esfuerzo adaptativo que
genera molestia

Biolégico
Condiciones de seguridad riesgo publico

Condiciones de Seguridad Transito

Fenoémenos naturales sismos
Psicosocial

Exposicién a situaciones emocionalmente
devastadoras

La carga laboral es superior al tiempo para
realizarla

Las tareas a realizar implican un esfuerzo
importante de concentracion y memoria
Exposicién a niveles de estrés altos

7.7 RESULTADOS PIC 2023

PIC 2020

PIC 2021 PIC 2022 PIC 2023

¢ Capacitaciones
programadas 71 de las
cuales se cumplié con
un 100%.

¢ Nivel de cobertura 86%

 Nivel de eficacia de las

acciones de formacion
96%

¢ Capacitaciones
programadas 97 de las
cuales se han realizado
83, obteniendo un
nivel de cumplimiento
del 85%.

¢ Nivel de cobertura 64%

* Nivel de eficacia de las
acciones de formacién
92%

¢ Capacitaciones
programadas 87 de las
cuales se han realizado
87, obteniendo un
nivel de cumplimiento
del 100%.

¢ Nivel de cobertura 81%

* Nivel de eficacia de las
acciones de formacién
95%

¢ Capacitaciones
programadas 120 de
las cuales se han
realizado 118,
obteniendo un nivel de
cumplimiento del 98%.

¢ Nivel de cobertura 80%

 Nivel de eficacia de las
acciones de formacién
86%

7.8 IDENTIFICACION DE NECESIDADES GRUPO DE INTERES TALENTO
HUMANO PLAN DE DESARROLLO 2021-2024

Participaron 257 colaboradores,

expeclativas:

pricrizando

las siguientes necesidades vy

» Mejorar los procesos de induccion y reinduccion

= Fortalecer la gestion del Plan Institucional de Capacitacion

= Mejorar los procesos de informacion vy comunicacion

» Realizar estudios de clima laboral

* Fortalecer el programa de humanizacion

» Mejorar el Sistermna de Gestion y salud y seguridad en el trabajo

(Ver anexo No. 2)
VIGILADO >Upersaiuam™
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7.9 ENCUESTA BIENESTAR SOCIAL 2023

Con la finalidad de establecer las necesidades del Talento Humano para el Plan de
Bienestar Social e Incentivos 2024, la entidad establecié un mecanismo de encuesta
virtual, a fin de identificar y llevar a cabo la priorizaciéon de las actividades a desarrollar
dentro de la respectiva vigencia.

Objetivo de la encuesta

Identificar las preferencias de los trabajadores relacionadas con actividades de
Bienestar Social con el fin elaborar el Plan de Accién de Bienestar Social e Incentivos
para la vigencia 2024.

Muestra

Para efectos de la aplicacion de la encuesta, ésta convocara a los 501 trabajadores
de planta de la entidad y se valida con el 70% (352) de participacién del personal de
planta de Pasto Salud E.S.E.

Metodologia del desarrollo de la encuesta

Se realiza el despliegue de la encuesta en la pagina web de la entidad, en el lapso del
02 de enero de 2024 al 19 de enero de 2024, indicando a los trabajadores que al
momento del diligenciamiento por cada pregunta se debe escoger la actividad que
considere mas importante para el desarrollo del Plan de Bienestar Social e Incentivos.
El resultado de las actividades priorizadas se encuentran relacionadas en el anexo 2
a incluir dentro del Plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia 2024.

7.10 IDENTIFICACION DE NECESIDADES PIC 2023

A fin de establecer las necesidades de las capacitaciones del personal de la Empresa
Social del Estado PASATO SALUD ESE, para la vigencia 2024 se utiliz6 como
metodologia el sondeo de necesidades a los diferentes lideres de procesos que
desarrolla la entidad, de igual forma se aplico una encuesta virtual, a fin de identificar
y llevar a cabo la priorizacién de las acciones de formacion a desarrollar dentro de la
respectiva vigencia. El resultado de las tematicas priorizadas se encuentra
relacionado en el anexo 1 a incluir dentro del Plan Institucional de Capacitaciones
vigencia 2024.

N
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8 PLANES DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Se establecen los planes para la vigencia 2024 los cuales tienen como objetivo
integrarse con el desarrollo institucional y alcanzar el logro de la GETH, siendo
CINCO (5) planes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano asi:

8.1 PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS.

Se organiza a partir de las iniciativas de los servidores publicos y es un proceso
permanente orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral de los trabajadores, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia.

Objetivo: Contribuir al desarrollo integral de los trabajadores mediante la planeacion,
ejecucion y evaluacion de actividades de Bienestar Social enfocadas a mejorar el
desempeno laboral, el clima laboral y la calidad de vida.

Alcance: Seran beneficiarios del Plan de Bienestar Social laboral los servidores
publicos de la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., pertenecientes a la
Planta Permanente y Planta Temporal.

8.2 PLAN DE PREVISION DE RECURSO HUMANO.

Es un instrumento de gestidn del talento humano propio de todas las entidades que
permite identificar los requerimientos de personal con la disponibilidad interna a fin de
adoptar las medidas necesarias para la satisfaccion de los grupos de interés.

Objetivo: Establecer las necesidades de talento humano, estimacion de costo y
aseguramiento del presupuesto que permitan la disponibilidad del personal, en aras
de cumplir a cabalidad los objetivos y las metas institucionales de la Empresa.

Alcance: EIl Plan de Previsién de Talento Humano para la vigencia 2024 se aplica
a toda la planta de personal vigente que hace parte de Pasto Salud E.S.E.

8.3 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION-PIC.

Es el conjunto coherente de acciones de capacitacion y formacién, que durante un
periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de
competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de
la capacidad laboral de los trabajadores.

-~
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Objetivo: Fortalecer los conocimientos y habilidades del talento humano al servicio de
Pasto Salud E.S.E., para contribuir al mejoramiento de las competencias individuales
y grupales, el desempefio laboral y la calidad de vida de los trabajadores.

Alcance: Seran beneficiarios de los programas de capacitacion y formacion
sefialados en el Plan Institucional de Capacitacién — PIC 2024, el personal de planta
permanente, temporal y contratistas de Pasto Salud E.S.E.

8.4 PLAN DE VACANTES.

Es un instrumento de planificacion, administraciéon y actualizacion de la informacién
relacionada con los empleos de carrera administrativa principalmente, que se
encuentran en vacancia y la forma de provision; a su vez, permite contar con la
informacion real de la oferta real de empleos de Pasto Salud E.S.E.

Objetivo: Identificar y actualizar la informacién de los cargos vacantes de Pasto
Salud ESE, con el fin de programar la provision de los mismos que conlleve a
gestionar las necesidades de personal para garantizar la efectiva y oportuna
prestacion del servicio acorde con la misién y vision institucional, considerando la
disponibilidad del presupuesto establecido

Alcance: Este Plan de Vacantes, junto con el Plan de Prevision de Recursos
Humanos, permite aplicar la planeacion del talento humano, tanto a corto como a
mediano plazo y para la siguiente vigencia.

8.5 PLAN DE TRABAJO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo permite identificar peligros, prevenir
riesgos y poner las medidas de control necesarias en el lugar de trabajo para evitar
accidentes. Es un compromiso con la seguridad del personal que contribuye a que
estén motivados, mitigando los riesgos sean mas eficientes y productivos.

Objetivo: Fortalecer Gestionar las actividades y responsabilidades orientadas a la
identificacion, prevencion y control de los riesgos priorizados en seguridad y salud en
el trabajo de la Empresa

Alcance: El presente Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
aplica a todos los trabajadores de Pasto Salud E.S.E y partes interesadas.
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9 ARTICULACION CON LAS RUTAS DE CREACION DE VALOR

RUTAS DE CREACION DE VALOR

PLANES Y PROCESOS RELACIONADOS
CON EL PLAN GETH

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos
Entornos fisicos

Equilibrio Laboral-personal
Incentivos- Salario Emocional
Innovacién con pasion

Plan de Bienestar Social e Incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan Institucional de Capacitaciones
Caddigo de Integridad

Modelo de Transformacion Cultural

RUTA DE CRECIMIENTO

Cultura de Liderazgo

Cultura de Bienestar del TH
Liderazgo en valores

Servidores que saben lo que hacen

Modelo de Transformacioén Cultural
Plan Institucional de Capacitaciones
Evaluacion de Desempeio
Evaluacion de competencias laborales

RUTA DE SERVICIO

e Cultura de servicio a los usuarios
e Cultura que genere logro y bienestar

Plan de Bienestar Social e incentivos
Programa de Humanizacion
Modelo de Transformacion Cultural

RUTA DE CALIDAD

e La cultura de hacer “siempre las
cosas bien”
e Cultura de la calidad y la integridad

Modelo de Transformacién Cultural
Cadigo de Integridad

Manual de Funciones y Competencias
Laborales

Evaluacion de desempefio

Evaluacion de Competencias Laborales
Plan Institucional de Capacitaciones

RUTA DE ANALISIS DE DATOS

¢ Conociendo al talento
¢ Entendimiento a personas a través
del uso de datos

Plan de Bienestar Social e incentivos
Plan Institucional de Capacitaciones
Nomina de personal

Tramites de situaciones administrativas
Seleccion y Vinculacién del personal
Historias Laborales- SIGEP

vicitabo Supersalud
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10 DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO 2023

El Plan Estratégico de Talento Humano, se centra en el ciclo de vida del servidor
publico: ingreso, desarrollo y retiro, integrando los elementos que conforman la
primera dimension de Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon
— MIPG. Adicionalmente, el PETH integra el plan de vacantes y el plan de prevision de
talento humano, que buscan contar con un panorama de la planta de personal, y de
las necesidades de proveer las vacantes generadas o de vincular personal adicional
para el cumplimiento de los objetivos misionales.

La implementacion de este plan se enfoca en ejecutar acciones de acuerdo con las
necesidades del talento humano, ya sea por manifestacion propia, a través de
encuestas, aplicacion de bateria y/u otro instrumento que exija la participacion del
colaborador, asi como las variables con puntuaciones mas bajas, obtenidas en las
mediciones identificadas en el presente Plan.

Mediante la dimension del Talento Humano del MIPG, el compromiso del Grupo de
Gestion de Talento Humano, es la clave para el fortalecimiento y creacion de valor
publico. Para ello, se establecen estrategias que fortaleceran y contribuiran en el
impacto a los servidores para alcanzar las metas establecidas en la Entidad.

PLAN Y/O RUTA DE LA
CiCLO ACTIVIDAD PROCEDIMIENTO | FELICIDAD VARIABLE RESPONSABLE
Determinar los requerimientos y - .
disponibilidad de talento humano, con base Planeacion del Ruta de Entendiendo
. ; talento humano e personas a . s
en los servicios a ofertar, con el fin de . Andlisis de . Equipo Directivo
. . Plan de Prevision través del uso de
atender las necesidades derivadas de la de Talento Humano Datos los datos
> prestacion de servicios de salud.
‘9 Identificar los cargos que se encuentran Plan Anual de Entendiendo
2 disponibles detallando perfiles, requisitos, Vacantes Ruta de personas a Asesora de
cantidades, etc., para ser provistos dentro | Manual de Analisis de .
% del plan de cargos aprobado y acorde con | Funciones y Datos r:)ivgastgsl uso de | Talento Humano
j la estructura organizacional. Competencias
o sglecaon y Técnico Talento
. . y vinculacion del .
Gestionar la vinculacién de personas con Servidores que Humano
8 . i . personal Ruta de ;
discapacidad, a través de las diferentes L saben lo que Profesional
. s Manual de Crecimiento . o
formas de vinculacién a la Empresa. Funci hacen Universitario
unciones y
. Abogado
Competencias
Cubrir las vacantes de planta permanente Procedimiento de .
o de acuerdo a la normatividad vigente y a seleccion y Ruta de la Equilibrio de Vida E;?flisrls?gar:o
N las necesidades establecidas por la vinculacion del Felicidad q Abogado
I&J organizacion. personal 9
0) Ruta de Entendiendo
P4 Gestionar ante la CNSC la aplicacion del Plan de Prevision o personas a Asesor de
- s Andlisis de .
concurso de méritos de Talento Humano Datos través del uso de | Talento Humano
los datos
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Contar con la trazabilidad electrénica

Entendiendo

Técnico Talento

equipos de trabajo

Emocional

SIGEP |l de la historia laboral de cada Procedimiento de Ruta de ersonas a Humano
servidor, administrar y custodiar la Historias Laborales | Analisis de tF:'avés del uso de
informacién relacionada con la historia SIGEP I Datos los datos Apoyo Abogado
laboral de cada servidor. Contratista
Administrar y custodiar la informacion Procedimiento de Ruta de Eg:segglaesn:o Técnico Talento
relacionada con la historia laboral de cada | Historias Laborales | Analisis de E’avés del uso de | Humano
servidor. SIGEP Datos los datos
Contar con informacién sobre los
Servidores que dados sus conocimientos y | Evaluacion de Ruta de la Salario
habilidades, potencialmente puedan ser Desempeiio Felicidad Emocional Profesional
reubicados en otras dependencias, Evaluacién de Ruta de Servidores que Universitario
encargarse en otro empleo o se les pueda | Competencias Crecimiento saben lo que Abogado
comisionar para desempefiar cargos de Laborales hacen
libre nombramiento y remocion.
Continuar con la implementacion de la PIC Ruta de Servidores que
estrategia de induccion para los servidores | Método de Crecimiento saben lo que Profesional
publicos que se vinculen a la Entidad, y induccion y Ruta de la hacen Universitario
suscribir planes de mejora individual reinduccion Calidad Hacer siempre Psicologo
cuando se requiera Plataforma Moodle las cosas bien
PIC Ruta de Servidores que
Continuar con la estrategia de reinduccion | Método de Crecimiento saben lo que Profesional
a todos los servidores, y suscribir planes de | induccion y Ruta de la hacen Universitario
mejora individual cuando se requiera reinduccion Calidad Hacer siempre Psicologo
Plataforma Moodle las cosas bien
Disefar el Plan Institucional de PIC Ruta de Servidores que
Capacitacion conforme los lineamientos del Método de Crecimiento saben lo que Profesional
Plan Nacional de Formacién y Capacitacion capacitaciones Ruta de la hacen Universitario
integrando las necesidades de los P . Hacer siempre Psicélogo
; Plataforma Moodle | Calidad ;
servidores. las cosas bien
o . o Plan Instit.ucignal . .
| Ejecutar el Plan Institucional de de Capacitaciones | Ruta de ?:t:\elz |r<]jc|>cr)esucgue EL?LZ?Q& e;:o
El) Capacitacion integrando las necesidades Método Crecimiento hacen a Psicolodo
de los servidores, y suscribir planes de Pedagdgico de Ruta de la . 9
[v4 Hacer siempre Secretario
[ mejora individual cuando se requiera. capacitaciones Calidad h
u<) Plataforma Moodle las cosas bien Talento Humano
w Difundir informacion o gestionar Plan Institucional Ruta de Servidores que | Profesional
[a] capacitacion a los servidores en tematicas | de Capacitaciones Crecimiento saben lo que Universitario
de innovacion industria 4.0, e incluirlo PIC. | Plataforma Moodle hacen Psicologo
Ejecutar el Instrumento de evaluacion Evaluacién de Ruta de Servidores que
competencias laborales para servidores Competencias Crecimiento saben lo que Profesional
provisionales y vinculados a planta Manual de Ruta de la hacen Universitario
temporal, y suscribir planes de mejora funciones y Calidad Hacer siempre Abogado
individual cuando se requiera Competencias las cosas bien
MIPG Integridad .
Impulsar la Politica de Integridad a través Modelo de Ruta de la g;:;uarg S?ala LPJ:I?I/eeSrIs?tTr:o
de la difusién del Cédigo de Integridad. Transformacion Calidad . . .
cultural integridad Psicologo
MIPG Integridad .
Promover actividades relacionadas con la Modelo de Ruta de la g:;::zugg d?ala LPJL?I/eeSrIs?tTr:o
apropiacion del Codigo de Integridad. Transformacién Calidad inte ride))ld Psicolodo
cultural 9 9
Programar actividades de esparcimiento e . Equilibrio de Vida o
. Iy . Plan de Bienestar Ruta de la ) Comité de
integracion dentro del plan de bienestar . . L Salario . .
social Social e Incentivos | felicidad Emocional Bienestar Social
Mo_tlvar Ig postulacion para reconocimiento Plan de Bienestar | Ruta de la Equm_bno de Vida Comité de
de incentivo (no pecuniario) para los . . L Salario . .
Social e Incentivos | felicidad Bienestar Social
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Plan de Bienestar

Equilibrio de Vida

Jefes inmediatos

Promover el uso de la bicicleta otorgando Social e Incentivos | Ruta de la . .
los incentivos contemplados en la Ley Tramite situaciones | felicidad Eﬁ:igﬁm )Izrbcge::;)gal
administrativas 9
Promover actividad para la conmemoracion | Plan de Bienestar Ruta de la ggglr'izno de Vida Comité de
del Dia del Servidor Publico. Social e Incentivos | felicidad . Bienestar Social
Emocional
Llevar a cabo el proceso de dotacién de Tramite de Ruta de la Equilibrio de Vida | Profesional
vestido y calzado de labor en la entidad de | situaciones felicidad Salario Universitario
manera oportuna administrativas Emocional Abogado
Elaborar e implementar el Plan de Ruta de la Salario Profesional
. . Plan de Trabajo en | felicidad . SGSST
Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme SST Ruta del Emocional Profesional
a la norma legal vigente. crecimiento Bienestar del TH apoyo SGSST
Profesional
Adelantar inspecciones fisicas a los Plan de Trabajo en | Ruta de la Entornos fisicos SGSST
puestos de trabajo de los servidores. SST felicidad Profesional
apoyo SGSST
Profesional
Programar y ejecutar simulacros de Plan de Trabajo en | Rutade la Entornos fisicos SGSST
evacuacion de las instalaciones. SST felicidad Profesional
apoyo SGSST
. . . . Profesional
e e as | Pl e Tabapen | Rutaco
psicoactivas SST crecimiento Bienestar del TH | Profesional
P apoyo SGSST
Proarama de Ruta de la Salario Profesional
Promover habitos y estilos de vida estiﬁ)s de vida felicidad Emocional SGSST
saludable Ruta del . Profesional
saludable crecimiento Bienestar del TH apoyo SGSST
Identificar y caracterizar los servidores con Ruta de la Profesional
alteraciones en examenes médicos . L Equilibrio
ocupacionales, con el fin de apoyar su glsag de Trabajo en sﬂf;djg Laboral- personal gg?ess-i:)nal
tratamiento con las medidas administrativas .y Bienestar del TH
. crecimiento apoyo SGSST
necesarias.
- . Plan de Bienestar Ruta de la Innqyacmn con Profesional
Fomentar actividades deportivas, . . o pasion
h ._ | Social e Incentivos | felicidad N SGSST
recreativas o de salud con apoyo de la Caja Plan de Trabaio en | Ruta del Equilibrio Profesional
de Compensaciéon Familiar y la ARL. SST ! crecimiento Laboral- personal apovo SGSST
Bienestar del TH poy!
Plan de Trabajo en | Rutade la Equilibrio Profesional
Desarrollar acciones de prevencion del SST felicidad Lgboral- ersonal SGSST
acoso laboral y sexual Manual de Ruta del Bienestafdel TH Profesional
Convivencia crecimiento apoyo SGSST
Tramite de Entendiendo .

- . . . . Ruta de Técnico
Administrar la nébmina y llevar los registros | situaciones Anglisis de personas a Administrativo -
estadisticos correspondientes. administrativas Datos través del uso de Nomina

nomina de personal los datos
Coordinar las actividades pertinentes para . Entendiendo .

: f Tramite de Ruta de Profesional
que los ser\_n’dores d_e la Entidad presenten situaciones Analisis de personas a Universitario
la Declaracién de Bienes y Rentas y hacer L . través del uso de

" T administrativas Datos Abogado
el respectivo seguimiento. los datos
Determinar los lineamientos para gestionar Plan de Bienestar Ruta de la Equilibrio de Vida | Profesional
la implementacion gradual del programa Social e Incentivos | felicidad Salario Universitario -
servimos en la entidad Emocional Abogado
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Determinar los lineamientos para la . Equilibrio de Vida | Profesional
implementacién gradual de salas amigas ?:;ac:z ?r;izﬁtsitvags fF:IJIL? dda?j la Salario Universitario -
de la familia lactante del entorno laboral Emocional Abogado
Consolidar las novedades de las Tramite de Ruta de Eg:tsagr?;esngo Técnico
situaciones administrativas del talento situaciones Andlisis de pers Administrativo-
L f través del uso de )
humano administrativas Datos Nomina
los datos
Realizar un documento de analisis de Pé?goanFet'ro de Ruta del Profesional
causas de retiro que genera insumos para grocedimiento de crecimiento Bienestar del TH | Universitario-
la provisién del talento humano . Psicologo
Retiro del personal
Incluir actividades en el Plan de Retiro de .
S Plan de Retiro de .
Personal, de reconocimiento de la ersonal Ruta del Profesional
8 trayectoria laboral y agradecimiento por el E’rocedimiento de crecimiento Bienestar del TH | Universitario-
= servicio prestado a la totalidad de las Retiro del personal Psicologo
w personas que se desvinculan P
14
Incluir actividades en el plan de Retiro de
personal, de desvinculacion asistida a la Plan de Retiro de Profesional
totallldad de las personas que se persongl . Rutq dgl Bienestar del TH | Universitario-
desvinculan por pensién, por Procedimiento de crecimiento Psicolodo
reestructuracion o por finalizacion del Retiro del personal 9
nombramiento provisional
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11 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Plan estratégico de Talento Humano de la Empresa Social del Estado PASTO
SALUD ESE, realizara el seguimiento y evaluacion, teniendo en cuenta los resultados
para cada una de las actividades propuestas, las cuales se evaluaran anualmente

como CUMPLE/NO CUMPLE.

Adicionalmente, se hara una evaluacion de los indicadores previstos para cada uno de
los planes que conforman el mismo de la siguiente manera:

Humano.

MECANISMO DE EVALUACION PERIODICIDAD RESPONSABLE
1. Plan de Bienestar Social e . Grupo de Gestion de
. Trimestral
Incentivos. Talento Humano
2. Plan de Prevision de Recurso Grupo de Gestion de
Semestral

Talento Humano

3. Plan Institucional de
Capacitacion-PIC.

Trimestral / Mensual

Grupo de Gestion de
Talento Humano

4. Plan de Vacantes.

Anual

Grupo de Gestion de
Talento Humano

5. Plan de Trabajo en Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Anual

Grupo de Gestion de
Talento Humano
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12 GLOSARIO

Acto administrativo: Declaracion de voluntad realizada por la administracién en el
ejercicio de una potestad administrativa.

Carrera administrativa: Es un sistema técnico de administracion de personal, que
tiene como objetivo garantizar la eficiencia de la Administracion Publica y ofrecer
igualdad de oportunidad al servidor publico, permitiendo asi su estabilidad en los
procesos y la posibilidad de ascender en la carrera.

Empleo: Conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan a una
persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el propésito de
satisfacer el cumplimiento de los planes de desarrollo y los fines del Estado.

Empleos temporales: Se entiende por empleos temporales los creados en las
plantas de cargos para el ejercicio de las funciones previstas en el articulo 21 de la
Ley 909 de 2004, por el tiempo determinado en el estudio técnico y en el acto de
nombramiento. (Articulo 2.2.1.1. del Decreto 1083 de 2015)

Funcionario: La Corte Constitucional en la sentencia C-681 de 2003, contemplé la
definicion de funcionario publico en los siguientes términos: “Las personas naturales
que ejercen la funcion publica establecen una relacion laboral con el Estado y son en
consecuencia funcionarios publicos. Desde el punto de vista general, la definicion es
simple. Sin embargo, existen diversas formas de relacion y por consiguiente diferentes
categorias de funcionarios publicos. La clasificacion tradicional comprende los
empleados publicos y los trabajadores oficiales. Esta clasificacion se remonta a la ley
42 de 1913 la cual siguiendo el criterio finalista defini6 a los empleados publicos como
los que tienen funciones administrativas y los trabajadores oficiales, aquellos que
realizan las obras publicas y actividades industriales y comerciales del Estado. El
Decreto 3135 de 1968 siguio el criterio organicista para definir los empleados publicos,
quienes estan vinculados a los Ministerios, departamentos administrativos y demas
entidades que ejercen la funcién publica”.

Funcionario de planta: Persona vinculada directamente con el Hospital por medio de
resolucion de nombramiento.

Gestion del Talento Humano: es el conjunto de lineamientos, decisiones, practicas y
meétodos adoptados y reconocidos por la organizacidn, para orientar y determinar el
quehacer de las personas que la conforman, su aporte a la estrategia institucional, el
logro de la meta y los resultados propuestos, su calidad de vida laboral y en general el
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aporte de cada persona al cumplimiento de la planeacion institucional, tomando en
cuenta las responsabilidades inherentes a los cargos y las relaciones laborales que se
generan en el ejercicio administrativo.

Libre nombramiento y remociéon: Nombramiento ordinario que se realiza a los
funcionarios de cargos directivos, asesores o profesionales que cumplen funciones de
confianza y manejo.

Manual de funciones y competencias: Descripcion de las funciones generales que
corresponden a cada empleo y la determinacion de los requisitos para su ejercicio.

Nombramiento: Es la designacion de una persona para ejercer las funciones en un
determinado cargo publico de carrera administrativa o de libre nombramiento y
remocion.

Provision: se entiende como el conjunto de mecanismos institucionales para suplir
las vacancias de los empleados publicos, sean éstas de caracter definitivo o de
caracter temporal.

Provisionalidad: Nombramiento que se hace solamente, si dentro del personal
vinculado no hay una persona para ocupar el cargo.

Periodo: Nombramiento ordinario que se realiza en cargos que por ley tiene una
vigencia determinada.

Servidor Publico: Son aquellos miembros de las corporaciones publicas, los
empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios, quienes estan al servicio del Estado y de la comunidad,
y ejercen sus funciones en la forma prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento.

N
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