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NotiAcreditacion...

Este es el boletin informativo institucional que la
Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E presenta
a sus grupos de interés con el fin de dar a conocer las
acciones que se vienen desarrollando para prestar
servicios de salud con altos estandares de calidad.

Se pretende visibilizar los avances alcanzados por el
equipo de acreditacion, la participacion activa del
talento humano y el impacto de las acciones
ejecutadas en el mejoramiento de la salud de nuestros
usuarios.

Liderados por la Gerente Ana Belén Arteaga Torres,
se ha conformado un equipo de acreditacion
interdisciplinario para responder a los requerimientos
establecidos en el Manual de Acreditacion en Salud
Ambulatorio y Hospitalario de Colombia en sus ocho
grupos de estandares.

Los resultados de la
implementacion del conjunto de
procesos,  procedimientos vy
herramientas tendran lugar en
este documento informativo y se
desplegara a través de los canales
institucionales de comunicacion
como Correo electronico
Institucional, Cartelera Digital
Interna
(www.pastosaludese.gov.co) vy
redes sociales institucionales de
manera trimestral.
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Conozcamos a los Lideres del
proceso de Acreditacion.

La Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E. a
través del liderazgo gerencial y la participacion activa
de su equipo de trabajo, ha designado para cada grupo
de estandares de acreditacion, lideres con la
experticia, con el conocimiento y el compromiso
necesario para sacar avante este proposito
institucional.

Lider Acreditacion Institucional
Ana Belén Arteaga Torres, Gerente.

1. Grupo de estandares del proceso de atencion al
cliente asistencial
Lideres: Adriana Enriquez Meza
Sofia Isabel Diaz Campafia
Nancy Luzdary Lagos Campos
Javier Hernan Guerrero Burbano
Ana Pilar Castro

2. Grupo de Estandares de Direccionamiento
Lider: Sebastian Granja Ordofiez

3. Grupo de Estandares de Gerencia
Lider: Alfonso Ernesto Hidalgo L6pez

4. Grupo de Estandares de Gerencia del Talento
Humano Lider: José Andrés Chavez

5. Grupo de Estandares de Gerencia del
Ambiente Fisico Lider: Carmen Alicia Gomez
Zufiga

6. Grupo de Estandares de Gestion de Tecnologia
Lider: Mario Fernando Naranjo

7. Grupo de Estandares de Gerencia de la
Informacién
Lider: William Ricardo Montenegro Guevara

8. Grupo de Estandares de Mejoramiento de la
Calidad Lider: Adriana Enriquez Meza

Edwin Julio Bastidas
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¢ Qué es El Sistema Unico
de Acreditacion en Salud
(SUA)?

Seglin el “MinSalud” el SUA es el “conjunto de
procesos, procedimientos y herramientas de
implementacién voluntaria y peridédica por
parte de las instituciones prestadoras de
servicios de salud... los cuales estan destinados
a comprobar el cumplimiento gradual de
niveles de calidad superiores a los requisitos
minimos obligatorios, para la atencién en
salud...”
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