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Lecciones aprendidas

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E
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Oportumdad de Mejora

Fortalecer la implementacion de las estrategias de segregacion de residuos
de la empresa (ISO 9001:2015)

/ l #VamosporlaAcreditacion

Leccion aprendida

Pasto Salud E.S.E fortalece el desarrollo de acciones
para minimizar el uso de los recursos naturales, como
la implementacion de ayudas visuales que permiten su
funcionamiento y el buen manejo de los recursos natu-
rales renovables para la prevencién, mitigacion, correc-
cion y compensacion de los efectos e impactos nocivos
gue generen sus productos o servicios o que se gene-

‘4 Resultados de Efectividad

ran por la ejecucién de una obra o actividad.

Todos los contenedores para disposicion de resi-
duos de la empresa, estan identificados con el logo

o
ACClones institucional, cuentan con sefalizacién que descri-
’7 be el tipo de residuos que se debe depositar en

, cada contenedor y cada uno cuenta con la bolsa de

igual color, adicionalmente se cuenta con un
cédigo QR, que facilita la identificacién del conte-
nido de cada tipo de contenedor y donde se infor-
ma de forma grafica los elementos a depositar
ademas se incluye un cédigo QR donde se puede
ingresar a aplicativos o punto de informacion infor-
mativa donde se realizan varios juegos didacticos

Desplegar estrategia visual en referencia al
uso del cédigo QR para la segregacion ade-
cuada de residuos.

Evaluar y realizar seguimiento del desplie- (pistas secretas, el ahorcado y juego de memo-
gue de la estrategia ria)Asi mismo se genera en el momento del ingreso
y finalizacién en la aplicaciéon un formulario de opi-

‘ ! nién en cuanto a facilidad e interés en el juego de-

sarrollado y recoleccién de datos de sede de aplica-
cién del mismo.

En el caso del indicador de residuos peligrosos las
estrategias que se abordaron para la gestion inter-

- S na de los residuos de la atencién en salud y la
EStandarlzaC|°n segregacion en la fuente, arrojan resultados positi-
Documental vos y superiores al 23%

Comunicacion de la lecciéon aprendida
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