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CAPITULO 1
GENERALIDADES Y FUNDAMENTOS LEGALES

1.1. FUNDAMENTOS LEGALES
1.1.1. Ley 1438 de Enero 19 de 2011.

“Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se
dictan otras disposiciones”

“Articulo 72. Eleccién y evaluacién de Directores o Gerentes de Hospitales. La Junta
Directiva de la Empresa Social del Estado del orden territorial debera aprobar el plan de
gestion para ser ejecutado por el Director o Gerente de la entidad, durante el periodo para
el cual ha sido designado y respecto del cual dicho funcionario debera ser evaluado.
Dicho plan contendra, entre otros aspectos, las metas de gestibn y resultados
relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y eficiencia en la prestacién de los
servicios, y las metas y compromisos incluidos en convenios suscritos con la Nacién o con
la entidad territorial si los hubiere, y el reporte de informacién a la Superintendencia
Nacional de Salud y al Ministerio de la Proteccion Social. El plan de gestion debera
ajustarse a las condiciones y metodologia que defina el Ministerio de la Proteccion Social.
La evaluacién insatisfactoria de dichos planes sera causal de retiro del servicio del
Director o Gerente para lo cual se debera adelantar el proceso que establezca en la
presente ley”.

(...)

“Articulo 74. Evaluacion del Plan de Gestién del Director o Gerente de Empresas
Sociales del Estado del orden territorial. Para la evaluacion de los planes de gestion,
se debera dar cumplimiento al siguiente proceso:

74.1 El Director o Gerente de la Empresa Social del Estado del orden territorial debera
presentar a la Junta Directiva un informe anual sobre el cumplimiento del plan de gestion,
el cual debera ser presentado a més tardar el 1° de abril de cada afio con corte al 31 de
diciembre del afio _inmediatamente anterior. Los contenidos del informe y de la
metodologia serén definidos por el Ministerio de la Proteccidn Social.

74.2 La Junta Directiva deber& evaluar el cumplimiento del plan de gestion del Director o
Gerente, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la presentacion del informe de
gestion.

74.3 Los resultados de la evaluacion se haran constar en un acuerdo de la Junta
Directiva, debidamente motivado, el cual se notificara al Director o Gerente quien podra
interponer recurso de reposicion ante la Junta Directiva dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a su notificacion.
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74.4 La decision de la Junta Directiva tendra recurso de reposicion ante la misma junta y
de apelacion en el efecto suspensivo, ante el Superintendente Nacional de Salud, para
resolver dichos recursos se contara con un término de quince dias (15) habiles.

74.5 Una vez cumplido el proceso establecido en el presente articulo y en firme el
resultado de la evaluacién y esta fuere insatisfactorio dicho resultado seré causal de retiro
del servicio del Director o Gerente, para lo cual la Junta Directiva dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a haber quedado en firme el resultado de la evaluacién, debera
solicitar al nominador con caracter obligatorio para este, la remociéon del Director o
Gerente aun sin terminar su periodo, para lo cual el nominador debera expedir el acto
administrativo correspondiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contra este
acto procederan los recursos de ley.

74.6 La no presentacion del proyecto de plan de gestion o del informe de cumplimiento del
plan de gestion dentro de los plazos sefialados en la presente norma, conllevara a que la
Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y plazos establecidos para tal fin,
produzca de manera inmediata la evaluacion no satisfactoria, la cual serd causal de
retiro”. (Subrayado fuera de texto)

1.1.2. Resolucién 710 de Marzo 30 de 2012 Ministerio de Salud y Proteccién Social.
“Por medio de la cual se adoptan las condiciones y metodologia para la elaboracion y
presentacion del plan de gestion por parte de los gerentes o directores de Empresas
Sociales del Estado del orden territorial, su evaluacién por parte de la Junta Directiva y se
dictan otras disposiciones”.

1.1.3. Resolucion 743 de Marzo 15 de 2013 Ministerio de Salud y Proteccidon Social.
“Por medio de la cual se modifica la Resolucion 710 de 2012 y se dictan otras
disposiciones”’.

1.1.4. Acuerdo No. 003 de Enero 2 de 2017. Junta Directiva de Pasto Salud ESE
“Por medio del cual se aprueba el Plan de Gestion Gerencial de la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E. para las vigencias 2016-2020".

1.1.5. Acuerdo No. 005 de Febrero 3 de 2017. Junta Directiva de Pasto Salud ESE
“Por medio del cual se aprueba el Plan de Desarrollo Institucional de la Empresa Social
del Estado Pasto Salud E.S.E. para las vigencias 2017-2020"

1.1.6. Resolucién 408 de Febrero 15 de 2018 Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

“Por medio de la cual se modifica la Resolucion 710 de 2012, modificada por la

Resolucion 743 de 2013 y se dictan otras disposiciones”.

1.1.7. Acuerdo No. 004 de Marzo 5 de 2018. Junta Directiva de Pasto Salud ESE

“Por medio del cual se ajusta y aprueba el Plan de Gestion Gerencial de la Empresa
Social del Estado Pasto Salud E.S.E. para las vigencias 2016-2020".
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ESTRUCTURA DEL INFORME-INDICADORES DE EVALUACION
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2.1. MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLE A ENTIDADES NO
ACREDITADAS SIN AUTOEVALUACION EN LA VIGENCIA ANTERIOR.

Mejoramiento Continuo de la Calidad para
entidades no acreditadas sin = Indicador Nominal
autoevaluacién en la vigencia anterior

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio: Autoevaluacion completa de la
vigencia evaluada

Fuente de informacion:
Documento de autoevaluacion.
Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

Oficio 535-3375 del 27 de Marzo de 2019, enviado por la Profesional
Especializada Area de la Salud, informando que el resultado de autoevaluacién de la
vigencia objeto de evaluacion correspondiente al afio 2018 fue de 1.80, y resultado de
autoevaluacion de la vigencia anterior correspondiente al 2017 que fue de 2.39. Cabe
resaltar que la entidad para realizar el proceso de autoevaluacién de la vigencia 2018
contrato un grupo de especialistas en el Sistema Unico de Acreditacion para asesorar el
proceso, quienes junto al equipo de Pasto Salud E.S.E. entre febrero y marzo de este afio
adelantaron la evaluacién tomando como referencia el Manual de Acreditacion en Salud
Ambulatorio y Hospitalario de Colombia version 3.1, en cumplimiento de la Resoluciéon
5095 del 19 de Noviembre de 2018 que actualizé el mencionado manual, y cuenta con
cambios entre los que se destaca el fortalecimiento y la inclusibn en el Manual del
cumplimiento de los principios ISQua para estandares y la modificacion o inclusién dentro
de los estandares de temas relevantes para la calidad como las estrategias de
comunicacion sobre eventos adversos a pacientes y familias (5 AsSP1) y el proceso de
identificacion de las necesidades de salud de todos los pacientes (20 AseEV1). De otro
lado a la entrada en vigencia de la resolucién 5095 de 2018, las instituciones hospitalarias
o ambulatorias que estén en proceso de preparacion para la acreditacion deberan
postularse para obtener la misma, con el Manual de Acreditacion en Salud Ambulatorio y
Hospitalario de Colombia version 3.1, y que contiene 160 estandares.

Las instituciones postuladas para la acreditacion haran transito a la version 3.1 en los
términos y condiciones que se pacten con el ente acreditador dentro de los acuerdos
contractuales suscritos.

En vista a lo antes mencionado se toma como indicador de -calificacion el de
MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLE A ENTIDADES NO
ACREDITADAS SIN AUTOEVALUACION EN LA VIGENCIA ANTERIOR cuyo resultado
de autoevaluacion de la vigencia 2018 es de 1.80, con aplicacién a lo establecido en el
Manual de Acreditacién version 3.1., lo que no permite realizar comparacién con el
proceso de autoevaluacion realizado por Pasto Salud E.S.E. los afios anteriores.
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10.1 Tabla 2. indice y codificacién de los estdndares:

MNUMERAL
GRUPO DE ESTANDARES CODIGOD
CONSECUTIVOD
DERECHOS DE LOS PACIENTES AsDP 1-4
SEGURIDAD DEL PACIENTE AsSP 538
ACCESD Ashe 916
FEGISTAD E INGRESD AsREG 17-19
EVALUACION DE MECESIDADES AL INGRESO AsTV 20-72
PROCESO DE
ATENCION BLAMEACION DE LA ATENCION AsPL 23-40
AL CLIENTE - . ~
ASISTENCIAL  EIECUCIGN DEL TRATAMIENTO AsE] 41-46
EWALUACION DE LA ATEMCION AsEVA 47-50
SALIDA Y SEGUIMIENTO AsSAL 51-52
FEFEREMCIA Y COMTRARREFEREMCIA AsREF 53-58
SEDES INTEGRADAS EM RED AsSIR 5975
DIRECCIOMAMIENTO DIR 76-88
GEREMCIA GER E9-103
GEREMCIA DEL TALENTO HUMAND TH 104-120
GEREMCIA DEL AMBIENTE FISICO GAF 121-131
GESTION DE TECHOLOGIA GT 132-141
GEREMCIA DE L& INFORMACION Gl 142-155
ESTANDARES DE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD MCC 156-160

Manual de Acreditacién en Salud Ambulatorio y Hospitalario de Colombia version 3.1, pagina 101.

Dado lo anterior la meta estdndar para cada afio de evaluacién es la Autoevaluacion
completa de la vigencia evaluada y cuyo resultado nominal es de 1.80, el resultado al
evaluarlo con el anexo 3 de la resolucion 408 da como calificacion 3, puesto que Pasto
Salud E.S.E. en la vigencia evaluada realiz6 la autoevaluacibn completa de los
estandares que le aplican.

AUTOEVALUACION ESTANDARES DE ACREDITACION EN SALUD 2018
MANUAL DE ACREDITACION EN SALUD AMBULATORIO Y HOSPITALARIO
VERSION 3.1- RESOLUCION 5095 DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2018

GRUPO DE ESTANDARES ESTANDARES EVALUADOS AUTOEVALUACION 2018
Pacas 75 2.22
Direccionamiento 13 2.32
Gerencia 15 2.16
Gerencia del Talento Humano 17 1.74
Gerencia del Ambiente Fisico 11 1.64
Gestion de la Tecnologia 10 1.39
Gerencia de la Informacion 14 1.91
Mejoramiento de la Calidad 5 1.04
RESULTADOS 160 1,80
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TRAZABILIDAD DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION ESTANDARES DE ACREDITACION EN SALUD 2012-2017
MANUAL DE ACREDITACION EN SALUD AMBULATORIO Y HOSPITALARIO VERSION 3.0- RESOLUCION 123 DEL 26 DE ENERO DE 2012

GRUPO DE ESTANDARES AUTOE\ZIQJI__;ACION AUTOE\ZIQJI-_;JACIC')N AUTOE\ZIQ:IL_:JACION AUTOE\ZIQJI__;JACION AUTOE\ZIS;(SLJACION AUTOE\ZIQJI}UACION
Atencién al Cliente Asistencial 1,08 1,51 1,91 2,64 2,20 2,42
Direccionamiento 1,00 1,83 2,04 2,20 2,10 2,88
Gerencia 1,04 1,35 1,99 2,37 2,30 2,86
Gerencia del Talento Humano 1,02 1,41 1,45 1,83 1,80 1,87
Gerencia del Ambiente Fisico 1,03 1,31 1,59 1,50 1,60 1,66
Gestion de la Tecnologia 1,03 1,18 1,22 2,04 1,90 2,53
Gerencia de la Informacion 1,35 1,57 1,67 2,22 1,80 2,29
Mejoramiento - - - - 1,80 2,4

RESULTADOS 1,08 1,45 1,70 2,11 1,90 2,39

Desarrollo del Indicador:

no

acreditadas

Mejoramiento Continuo de la Calidad para
entidades

sin

=1.80

autoevaluacion en la vigencia anterior

Con resultado de 1,80 en la autoevaluacion de estdndares de acreditacion aplicables a la
entidad de la vigencia 2018, la calificacion de este indicador es 3.

2.2. EFECTIVIDAD EN LA AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA

CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD.

- Relacion del nimero de acciones de mejora ejecutadas derivadas de las auditorias realizadas
Efectividad en

la Auditoria =
(PAMEC)

Numero de acciones de mejoramiento programadas para la vigencia derivadas de los planes
de mejora del componente de auditoria, registradas en el PAMEC.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 0,90
Fuente de informacion:
Superintendencia Nacional de Salud.
Ejecucion 2018 y soportes de verificacion:
En Pasto Salud E.S.E., se consolid6é el documento PAMEC — Programa de Auditoria para
el Mejoramiento de la Calidad a ejecutarse en la vigencia 2018, que se encuentra
articulado al Sistema Unico de Acreditacion, cuya meta es lograr la acreditacion en salud

por parte de Pasto Salud E.S.E. y que fue adoptado por la Resolucién 119 del 22 de
marso de 2018.
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La Empresa defini6 su PAMEC el que contiene 462 actividades para ejecucién, a través
de los Equipos de autoevaluacion con seguimiento por el Equipo de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la siguiente manera:

SEGUIMIENTO A EJECUCION DEL PAMEC 2018
NUMERO DE
SEGUIMIENTO PERIODO ACTIVIDADES
Seguimiento 2018 Enero- Diciembre 462
TOTAL 462

Del 100% de actividades evaluadas que corresponden a 462 actividades, el 90% (414) de
ellas se encuentran ejecutadas, mientras que el 10% (48) de actividades quedaron

atrasadas.

Por lo anterior se concluye que se dio cumplimiento con la meta establecida en la
ejecucion de las actividades planteadas en el PAMEC 2018, la cual era igual o mayor al
90%.

PORCENTAJE DE EJECUCION PAMEC 2018

ACTIVIDADES PAMEC 2017 @ No. ACTIVIDADES % DE EJECUCION
ACTIVIDADES COMPLETAS 414 90%
ACTIVIDADES ATRASADAS 48 10%

TOTAL 462

El soporte de los resultados corresponde al informe del Equipo de Auditoria para el
mejoramiento de la calidad remitido por el profesional especializado de calidad mediante
oficio 541.1-2842 del 13 de Marzo de 2019, en el que se incluye la Huella de Cargue de la
Informacion PAMEC 2018 en el aplicativo de la Supersalud.

Desarrollo del Indicador:

Relacion del nimero de acciones de mejora ejecutadas derivadas de las 414
Efectividad en auditorias realizadas
la Auditoria = Numero de acciones de mejoramiento programadas para la vigencia = = 0,90
(PAMEC) derivadas de los planes de mejora del componente de auditoria registradas 462

en el PAMEC

Con resultado de 0.90 se cumple con el estdndar establecido en la Resolucién 408 de
2018. Es decir que las acciones de mejora incluidas en el PAMEC de Pasto Salud E.S.E.
para la vigencia 2018 se ejecutaron en totalidad el 90%. El indicador se ubica en el
intervalo mayor o igual al 0.90, con calificacion de 5.

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud ESE 10



Plan de Gestiéon Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018,

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

g EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

Huella de cargue aplicativo Supersalud — Resultados PAMEC 2018

Supersofud {M

Superintendencia Nacional de Salud
superintendencia Delegada para l2 Supervision Institucional
REPORTE OL INDICADORES ESE RESOLUCION 405 LT 2018
INDICADGR N* 2~ DIRECCION ¥ GERENCIA { INDICADOR N 100~ FINANCIERA Y ADMNISTRATIVA
VIGENCIA 2018

Fuide Gl Uri 2 Sapostenide e faceval de sl

500091143 |EMPRESA SOUIAL DEL ESTADD PASTO SALUD ESE. l 030 CUMPLE }

@

LR 1

EMPREEA SOCIAL TE ESTADO PASTO SALUD ESE 200051142

Cargar Archivos

vgsrcn Prooo
2018 20
Rosultado Carga

Archao S000% 1 1400201057000 bl oi'x

C500 d= Erwio: CRigaic

Foclh 200200W 5555 p m

Selotrorar Axhivas

o - I - =3
e - e T
o - = o - =3
e Q00071 14395020 TG TO0R Bt - m

A G e TR 9500 BGOSR DR e e S TR B RO O -
oI 3 A%TO 0T 61 CIN0ASR0 ¥
Fec b 3s Cemseccecexn Locel 10

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud ESE 11



Plan de Gestion Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
&? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

2.3. GESTION DE EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Gestion de Ndmero de metas del Plan operativo anual cumplidas en la vigencia objeto de evaluacién

Ejecucién Plan =
de Desarrollo Numero de metas del Plan Operativo anual programadas en la vigencia objeto de evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afno = 0,90
Fuente de informacioén:

Informe del responsable de la Oficina Asesora de Planeacién de la ESE., de lo contrario
informe de control interno de la entidad. El informe como minimo debe contener: El listado
de las metas del POA del Plan de Desarrollo aprobado programadas en la vigencia objeto
de evaluacion, indicando el estado de cumplimiento de cada una de ellas (SI/NO); y el
calculo del indicador.

Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

Pasto Salud E.S.E de manera participativa y concertada formul6é el Plan de Desarrollo
Institucional para las vigencias 2017-2020, el cual fue aprobado por Junta Directiva
mediante Acuerdo No. 005 del 3 de Febrero de 2017. A partir del direccionamiento y
planeacion estratégica se formularon los Planes Operativos Anuales para la vigencia
2018, aprobados mediante Resolucion No. 029 del 30 de Enero de 2018.

Se resalta que en Planes Operativos Anuales, Pasto Salud ESE ha dado cabal
cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 Estatuto
Anticorrupcion, publicando los POA aprobados junto con el informe de ejecucion hasta el
31 de Enero de cada vigencia.

De conformidad con la certificacion con fecha 15 de marzo de 2019 de la Jefe de la
Oficina Asesora de Planeacién se encuentran los siguientes resultados:

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud ESE 12



g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E

NIT.900091143-9

Plan de Gestiéon Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

Acuerdo No. 004 de 2018.

Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

INFORME DE GESTION PLAN OPERATIVO ANUAL

Q? MPRESA SOCIL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E VERSION

PROCESO/SERVICIO

CODIGD

SILANIIS- B

60

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

DE-IFO

TALENTO HUMANO

PROCESOS INTERMDG

METAS CON
CUMPLIMIENTO al 100%
METAS CUMPLIDAS
PARCIALMENTE
METAS EN PROCESO DE
CUMPLIMIENTO
TOTAL METAS
PORCENTAJE
PROMEDIO DE 91,9 928
CUMPLIMIENTO
RESULTADOS POA 152017 - 2018
POA's 2017 2018] -
Talenta Humana 796 5919 %7 )
Procesos Intemos 996 92,8 100 ?9.591-9 58 84 B89
SIAU 876 95,8 80
Eficiencia Financiera 387 93,4 60
Total EE 93.2 o
20
o
Talerito Huriang Procedm Eficienia Tostal
ternod Firandiera
AT m20iE
CONSOLIDO CON FUNDAMENTO EN INFORMES OFICIALES: APROBO:
ANGELA SOFIA LOPEZ ARCINIEGAS AN A BELEN ARTEAGA TORRES
Jefe Oficina Asesora de Planeackin (Gerente
Desarrollo del Indicador:
Numero de metas del Plan operativo anual cumplidas en la 83.91

Gestién de vigencia objeto de evaluacion. '

Ejecucién Plan i Pl ] | = =

de Desarrollo Numero de metas del Plan Operativo anual programadas en 90

la vigencia objeto de evaluacion.

0,9323

Es decir el Plan de Desarrollo Institucional para la vigencia 2018 tiene un cumplimiento
segun Planes Operativos del 93.23%., es decir que de 90 actividades programadas en la
vigencia, se cumplieron 83.91. El resultado de 0.9323 se ubica en el intervalo mayor o
igual a 0,9, arrojando una calificacién de 5. El informe consolidado de resultados del Plan
Operativo Anual de la vigencia 2018, cumple con los requerimientos solicitados por la

Resolucion 408 de 2018.

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud ESE
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gestiéon Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante
PASTO SALUD ES.E Acuerdo No. 004 de 2018.
NIT.800081143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social
oonwcms GICN.EB
" Y &= S G RS TANNTERRnD - S— 1
@ EPPAESA S0CW. BEL m‘o m PROCESDEERNCD cowo W
PASTO SALUD ESE | CEATONDE SETEMAZ D WICRMCION | GECO | tee
(A4 L) 2 y
OFICINA ASESORA DE PLANEACION

La suscrita Jefe de la Oficina Asesora de Planeacidn de la Empresa Sacial del
Estado Pasto Salud ES E.

CERTIFICA QUE

Para [a Gestion de Ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional del ano 2018, el

resultado oblenido de acuerdo a.
: Numero de metas del Flan operativo anual 8301
Gestion de cumplides en la vigencia objeto de evaluacion. '
Ejecucion  _
Plan de ~  Namero de metas del Plan Operativo anual 5 = 08323
Desarrolio programadas en la vigencia objelo de 90
evaluacion.

Se firma a los quince (15) dias del mes de marzo de 2018
ANGELA SO i ARCINIEGAS
Jefe oficina Planeacién

Carrera 20 No. 198~ 22 San Juan aw Pasto
Toldfonpe: 7201372 - 7200860 - 7205137 « 7217441 = 7216740, Fax. 7200899
pasivsaludese@pasiosakigdesk guv oo - wivw pasfosaldese gov oo
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Plan de Gestiéon Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.800091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

@ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

CAPITULO 3
AREA DE GESTION: FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 40%

TRO INDIVIDU
ACION DE SER®
EN SALUD

08 una solucion
tad 0 su Emy
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Plan de Gestion Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
&? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

3.1. RIESGO FISCAL Y FINANCIERO

Riesgo
Fiscal y

. g = Adopcién del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero
Financiero

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio Adopcion del PSFF
Fuente de informacion:

Acto administrativo mediante el cual se adopté el Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero para las E.S.E., calificadas en riesgo medio o alto.

Ejecucidon 2018 y soportes de verificacion:

Que mediante la Resolucion 2184 del 27 de Mayo de 2016 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social se categoriz6 a la entidad en Riesgo Medio.

Que mediante Resolucién 337 del 9 de Septiembre de 2016 de la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E., se adopta el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero de
la Empresa, para dar cumplimiento a la Resolucién 2184 de 2016.

Que con la Resolucion 001 del 2 de Enero de 2017 de Pasto Salud E.S.E., se adoptan
ajustes y modificaciones al Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero.

Que mediante comunicacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico fechada del 7
de marzo de 2017 y con nimero de radicado 2-2017-006650 se remite Concepto de
Viabilidad del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero para la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E.

Que mediante Resolucion No. 2249 del 30 de mayo de 2018 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social categoriz6 a la entidad en Riesgo Medio.

Que la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., en la vigencia 2018 ha remitido los
informes requeridos de avance de la implementacion de las medidas establecidas en el
Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero.

Desarrollo del Indicador:

Riesgo Fiscal y _ Adopcién del Programa de Saneamiento L .
Financiero = Fiscal y Financiero Resolucién 337 del 9 de Septiembre de 2016

Lo antes descrito evidencia que la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., cuenta

con el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero de la Empresa, adoptado con
Resolucion 337 del 9 de Septiembre de 2016 y ajustado con Resolucion 001 del 2 de

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud ESE 16
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
Plan de Gestiéon Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante
Acuerdo No. 004 de 2018.

Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

Enero de 2017. De igual manera con viabilidad técnica del Ministerio de Hacienda vy

Crédito Publico, en los términos previstos por la normatividad vigente.

indicador es 5.

ée EMPRESA SOCIAL BEL ESTALS = o
PASTO SALGD R - - -

RESOLUCION No. _%_ 35 l
¢ B8 Se¢ 2016

Pwmdﬂcuﬂnadmolmmsam Fiscal y Financiero para I

PASTO SALUD E S E.

EL GERENTE

En uso de sus atribuciones legales, estatutanas y.

CONSIDERANDO

———

e

—=

Que el articulo 80 de Ia Ley 1438 de 2011 dispuso aue el de 1= ——

¥ & = las departamentales. mumicipales y —

mudoulu&nmmmrdwdom-wmmeﬂn el oo de fas Ermg 3 —
e cuentia sus condiciones de mercado, de eguilibrio ¥
viabilidad ﬁvenetero a partr de sus |m financiercs, sin perjuicio de I3 svaliacicon

por indicadocres de salad ley.

Que e i iGN No. 2509 el 2012, por ia No. 2090 e
20174, se para 1= T del de las Empresas

Sociales del Esczan et Nivel Termtoral.
Que la Resclucian 21384 gel 27 de mayo de 2016 del Ministenc de Salud y Proteccion
=

Social, de conformidad con al articulo 80 de la loy 1438 de 2011

ageal nesgo de fas Empresas det para la vig 2018, e
FPASTO SALUD E.S.E . se encuentra en nivel de Riesgo Medic.

Que de acuerdo al Asticuio 7 de la Resolucitn 2134 del 27 do Mayo del 2016 se

riego medio o alto

determina que

domn“omrdm*mﬂ“yFm&m“mmau

io de Hacenda y Crecio PObhco en curnplimiento

dalmlcu'oad.l-l.oy 1608 de 2013

Cue en aplicacon del Manual de Condiciones para of Disenc y Adopcian del
Sanearmeento Fiscal y

...I;..nﬂi'

Programa do
Financiero ¥y & su guda metodoidgica, PASTO SALUD E S E,

presentd ol PSFF a la Junta Directiva de Is ESE.

Qus Ila Junta Directiva mediante Acuerdo No. 008 del 8 de de 2018
BMQIPSFFMI. el PASTO SALUD E. S E. y faculter al
Gerente para realizar la ejecucion del misrmo una vezr esté viabilizado por el MHCP .

Que con base a las consideradones anteriores,

RESUELVE,

ARTICULO P O

A el el i Fiscal y Fir S S
la Empresa Social del ESTADO PASTO SALUD ESE.

contenido en &l documents denominado: “PROGRAMA DE
SANEANMIENTO FISCAL Y FINANCIERO DE PASTO SALUD

& EWSRESA SOCIAL JELESTAIO

= t @ FASTO SALUD

i

i 0 il

GERENCIA

ol |

e———

ARTICULO SEGUNDO:

ARTICULO CUARTO:

TS Dado en San Juan de
:ﬂmwm

|

I
E-F Gk Que hace parte integral de! presente Acto
Administrativo._
De acuardo a fas instruccionas de la Junta Cirectiva, se
procedsra a la sjecucicn del! PSFF y sa presentara a Ia Junta
Directiva, los informes correspondientes de manera mensual vy
cumplir los requermientos de Jos Minsteros de Salud y
v v io de Hacenda y Crédiio Pablico.

A athee rige a partir do a

B pr
fecha de su expadicion.
COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE,

Pasto, 3 los nuswve (9) dias del mes de septembre de dos mil

7
HECTOR MARING #‘ADO YELA

Camera 20 No. 186 - 22 San Juso ge Pesta
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gestion Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante
PASTO SALUD ESE Acuerdo No. 004 de 2018.
NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

3.2. EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO PRODUCIDA

[(Gasto de funcionamiento y operacién comercial y prestacion de servicios comprometido en la

Evolucién del vigencia objeto de la evaluacion / Nimero de UVR producidas en la vigencia objeto de la
gasto por evaluacion)

unidad de valor = (Gasto de funcionamiento y operacion comercial y prestacion de servicios comprometido en la
relativo vigencia anterior en valores constantes de la vigencia objeto de evaluacién / Nimero UVR
producida producidas en la vigencia anterior)]

Resolucion 408 de 2018:; Estandar para cada afio < 0,90
Fuente de informacion:
Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Ejecucidn 2018 y soportes de verificacion:

Ficha técnica de la pagina Web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Social.
Certificacion de Subgerencia Financiera y Comercial.

DATOS FICHA TECNICA SIHO 2017 2018
GASTOS FUNCIONAMIENTO 31.007.972.029 36.061.094.611
b T aon COMERCIAL Y 3.696.566.580 |  3.979.608.354
OPERACION COMERCIAL Y 107 | F47045386091.0318) | 1) 11 265 965
PRESTACION DE SERVICIOS 35.808.142.936,77
PRODUCCION UVR 2.131.426,97 2.308.336,72

GASTO DE FUNCIONAMIENTO + DE
OPERACION COMERCIAL Y
PRESTACION DE SERVICIOS POR UVR 16.800.08 17.346,13
$ (INDICADOR 5 ANEXO 2 RESOLUCION
408 DE 2018)

EVOLUCION DEL GASTO POR
UVR PRODUCIDA 2018

1,03

Desarrollo del Indicador:

[(Gasto de funcionamiento y operacién comercial y prestacion de servicios
comprometido en el afio objeto de la evaluacién / Nimero de UVR 17.346,13

Evolucién del ) - .

gasto por producidas en la vigencia)

unidad de = (Gasto de funcionamiento y operacion comercial y prestacion de = = 1,03
valor relativo servicios comprometido en la vigencia anterior en valores constantes del 16.800.08

producida afio objeto de evaluacion / Numero UVR producidas en la vigencia ) )

anterior)]

El resultado de 1,03 se ubica dentro del intervalo entre 1,00 y 1,10, de conformidad con
los anexos de la Resolucién 408 de 2018, el resultado del indicador es 1.
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g EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

FICHA TECNICA 2018 - APLICATIVO WEB SIHO

19/3/2019 Ficha Técnica
7, | M. Nuevo | FE) Buscar | 5, @ Ayuda

FICHA TECNICA

Equilibrio presupuestal con reconocimients 1,09

Equilibrio presupuestal con recaudo (Indicador 9 108

Anexo 2 Resolucion 408 de 2018) !

Equilibrio presupuestal con reconocimiento ( Sin CXC 102
i

y CXP)

Equilibrio presupuestal con recaudo ( Sin CXC y CXF) 1,02

Ingresa reconocido por Venta de Servicies de Salud 14.476,93

por UVR ()

Gasto de funcionamiento + de operacion comercial y

prastacién de servicios por UVR § (Indicador 5 $ 17.346,13

|Anexo 2 Resolucidn 408 de 2018)

|Gastn de personal por UVR (§) 10.341,57

hitps://prestadores.minsalud.gov.co/sihofvistas/fichasTecnicas.aspx? pageTitle=Ficha+ T%u00eScnicabpageHip="%2fSIHO % Aayudasth2fvistas % 2ffich...  1/3

FICHA TECNICA 2017 - APLICATIVO WEB SIHO

19/3/2019 Ficha Técnica
7, | M, Nuevo | 7y, Buscar | =, @ Ayuda
FICHA TECNICA
Equilibrio presupuestal con reconocimiento 1,05
Equilibrio presupuestal con recaudo (Indicador 9 1.05
Anexo 2 Resolucidn 408 de 2018) !
Equilibrio presupuestal con reconocimiento | Sin CXC 116
v CXP) '
Equilibrio presupuestal con recaudo  Sin CXC y CXP) 1,16
Ingreso reconocido por Venta de Servicios de Salud 13.725,65
por UVR ()
Gasto de funcionamiento + de operacidn comercial y
prestacidn de servicios por UVR § (Indicador 5 16.282,3
Anexo 2 Resolucidn 408 de 2018)
(Gasto de personal por UVR (§) 10.027,12

hitps:/f prestadores.minsalud.gov.colsihalvistas/fichasTecnicas.aspx?pageTitle=Ficha+ T%u00e9cnicabpageHip="%2fSIHO % 2fayudas 2fvistas¥ 2ffich...  2/3
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Plan de Gestion Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
&? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

3.3. PROPORCION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO-QUIRURGICO
ADQUIRIDOS MEDIANTE LOS SIGUIENTES MECANISMOS: 1. COMPRAS
CONJUNTAS. 2. COMPRAS A TRAVES DE COOPERATIVAS DE ESE. 3.
COMPRAS A TRAVES DE MECANISMOS ELECTRONICOS

Proporcién de medicamentos y Valor total de adquisiciones de medicamentos y material médico-quirdrgico realizadas en la
material médico-quirdrgico adquiridos vigencia evaluada mediante una o méas de los siguientes mecanismos: a) Compras conjuntas
mediante los siguientes mecanismos: b) Compras a través de cooperativas de E.S.E.; c) Compras a través de mecanismos

1. Compras conjuntas. _ electrénicos

2. Compras a través de cooperativas de

ESE. Valor total de adquisiciones de la E.S.E., por medicamentos y material médico-quirdrgico en

3. Compras a través de mecanismos la vigencia evaluada.

electrénicos
Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 0,70

Fuente de informacion:

Certificacién suscrita por el Revisor Fiscal, en caso de no contar con Revisor Fiscal,
suscrita por el Contador y el Responsable de Control Interno de la E.S.E. La certificacion
como minimo contendra: 1) Valor total de adquisiciones de medicamentos y material
médico-quirdrgico en la vigencia evaluada discriminada por cada uno de los mecanismos
de compra a), b) y ¢); 2) Valor total de adquisiciones de medicamentos y material médico-
quirdrgico en la vigencia evaluada por otros mecanismos de compra. 3) Valor total de
adquisiciones de la E.S.E., por medicamentos y material médico-quirdrgico en la vigencia
evaluada. 4) Aplicacién de la formula del indicador.

Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

Mediante oficio 522.05-2983 del 15 de Marzo de 2019 emitida por la Profesional
Universitaria de Suministros, se informa que en la vigencia 2018 la Empresa Social del
Estado Pasto Salud E.S.E., adelanto las compras de medicamentos y material médico
quirdrgico requerido en la prestacion de servicios de salud, mediante los siguientes
mecanismos:

A- Compras Electrénicas Plataforma de Bionexo

Medicamentos $ 2.467.115.619
Material Médico-quirdrgico $ 500.418.370
TOTAL $ 2.967.533.989

B- Otros Mecanismos de Compra

Medicamentos $ 58.514.986
Material Médico-quirargico $ 18.611.512
TOTAL $ 77.126.498
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gestion Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante
PASTO SALUD ESE Acuerdo No. 004 de 2018.
NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

En vista a lo antes descrito se concluye que para la vigencia 2018, el valor total de
adquisiciones por Pasto Salud E.S.E., por medicamentos y material médico-quirirgico
segun reporte de ejecucion presupuestal fue:

Medicamentos $ 2.525.630.605
Material Médico-quirargico $ 519.029.880
TOTAL $ 3.044.660.485

De acuerdo a la certificacion 522.05-2983 del 15 de Marzo de 2019 emitida por el
Profesional Universitario de Suministros y avalado por Revisoria Fiscal mediante
certificacion de 21 de marzo de 2019, se reportan los siguientes valores:

Desarrollo del Indicador:

Valor total de adquisiciones de medicamentos y material médico

quirdrgico realizadas en la vigencia evaluada mediante una o

més de los siguientes mecanismos: a) Compras conjuntas; b) 2.967.533.989
Compras a través de cooperativas de E.S.E.;c) Compras a

través de mecanismos electrénicos

Proporcion de
medicamentos y material
médico-quirdrgico
adquiridos mediante los
siguientes mecanismos: _ _ _
1. Compras conjuntas. - = 09746
2. Compras a través de
cooperativas de ESE.
3. Compras a través de
mecanismos electrénicos

Valor total de adquisiciones de la E.S.E., por medicamentos y
material médico-quirdrgico en la vigencia evaluada. 3.044.660.485

Con resultado de 0.9746 se supera el estandar de 0.70. Es decir para la vigencia 2018,
Pasto Salud E.S.E., realiz6 compras de medicamentos y material médico quirdrgico a
través de mecanismos electronicos en un 97.46%. El resultado del indicador es 5 dado

gue se ubica en el intervalo mayor o igual a 0.70.
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
Plan de Gestiéon Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.800081143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUDES.E

CERTIFICA:

Qe 3 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE. dentficada con Nit
No.900.091143.9, a 31 de Dicembe da 2.018 regishra compras edoctuadas por conceplo de
Medicamenlos y Dspostivos médicos por vaor lotal de § 3.044 660.485 a través de los sguieries
MECANSMOS.

- Compras Conjuntas $000
Compras a lravis de cooperaivas
de Empresas Socigkes del Eslado $000

- Compeas a3 ravés do mecansmaos elechdncas 32967533069

En constancia se firma & ks wenfion (Z1) dias del mas de Marzo del afo dos mi diecinuewe (2015,

N\ & v —
GERMAN : AJARDO
AJDITORES & SAS
REVISORIA
RPN 1487 )CC
TP.3TANT

CABE AN IR e M 10

g — PEC AWASL TAL AN
A .‘l LR A
009 CALLE 2% 29 720N

T TIOSSEE T

rolo M

LU IIAJ&.—

DTN MADOMAL S AVALA DO

____ t -‘..‘w

Presentado a Junta Directiva de Pasto Salud ESE 22




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gestion Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

PASTO SALUD E.S.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

g INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018

3.4. MONTO DE LA DEUDA SUPERIOR A 30 DIAS POR CONCEPTO DE SALARIOS
DEL PERSONAL DE PLANTA Y POR CONCEPTO DE CONTRATACION DE
SERVICIOS, Y VARIACION DEL MONTO FRENTE A LA VIGENCIA ANTERIOR.

A- Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de planta y
por concepto de contratacién de servicios, con corte a 31 de diciembre de la vigencia
objeto de la evaluacion.

B- [(Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de planta y
por concepto de contratacion de servicios, con corte a 31 de diciembre de la vigencia
objeto de evaluacion) - (Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto de contratacién de servicios, con corte a 31 de
diciembre de la vigencia anterior)]

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio = Cero o variacion negativa

Fuente de informacion:

Certificacién suscrita por el revisor fiscal, en caso de no contar con Revisor Fiscal,
suscrita por el Contador de la ESE., que como minimo contenga el valor de las variables
incluidas en la férmula del indicador y el calculo del indicador.

Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

De conformidad con informacién firmada por la contadora y revisoria fiscal de Pasto Salud
E.S.E, entregada por la contadora de la empresa mediante nota interna 539 del 14 de
febrero de 2019, se tiene que el Monto de la deuda superior a 30 dias por concepto de
salarios del personal de planta y concepto de contratacién de servicios, y variacion del
monto frente a la vigencia anterior, es de $ 26.667.447 con corte de Diciembre de 2018.

Desarrollo del Indicador:

A. Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de
planta y por concepto de contratacion de servicios, con corte a 31 de diciembre de
la vigencia objeto de la evaluacion. RESULTADO = $ 26.667.447

B. [(Valor de la deuda superior a 30 dias por concepto de salarios del personal de
planta y por concepto de contratacioén de servicios, con corte a 31 de diciembre de
la vigencia objeto de evaluacion ($ 26.667.447) - (Valor de la deuda superior a 30
dias por concepto de salarios del personal de planta y por concepto de
contratacion de servicios, con corte a 31 de diciembre de la vigencia anterior
($91.108.689))]. RESULTADO = 26.667.447- 91.108.689 = - 64.441.242
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Con corte a 31 de diciembre de 2018, el monto de deuda superior a 30 dias que asciende
alos $ 26.667.447, el indicador indica que se registra deuda, pero con variacion interanual
es negativa pasando de $ 91.108.689 en 2017 a $ 26.667.447 en 2018, por tanto la

calificacion es 3.

EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ES.E.

CERTIFICA:

Qe 5 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE. identhicada oon Nit
N0.500.091.143-8, con base en @ informacion francera presentada por la Administracion y
8udAada por nuastra dependencia on calidad de Revisores Fiscales de la Entdad, a Dicembre 31 de
2018 s EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E

- No regsira deuda suparicr a un mas por conceptos de Salanos a sus Trabajadares.

« Regstra dewda supsror & un mes de veecimianio con Contratstas o Tercerce por vaor de
vertisés milones seiscientos sesenta y siede mil custrocienlos cuarenta y siete pesas Miche,
($26.567.447 00)

- No registra deuda corespandiente a aperias parsfiscales

La presanle cenficacdn se expide con base en la auditeria de documentos chartos qus evidancian el
cumplnsento por parte de la Entidad, los caales reposan en los archivos y hojs de wsbejo de la
Chicina de Revisoria Fiscal

En constancia se frma a los Yece (13} dias del mas de Febearo del ano dos mi diecinuave {2.019)

‘\\_
Alentamente,
.h o ST
\\_ f- . >
GERMAN MONTENEGRO FAJARDO

CABB KL T8N BN 1

AUDITORES B MESORES SAS
REVISORIA
RPN 1441.0CC
1P 37T 8H.T
coOSIEE AP NGNS AL AR
| (RO BOCINAD L
@ Q e ;mlﬂﬂﬂ CMAE W%y a‘?!‘D'l m
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3.5. UTILIZACION DE INFORMACION DE REGISTRO INDIVIDUAL DE
PRESTACIONES-RIPS

Numero de informes de andlisis de la prestacién de servicios de la ESE
presentados a la Junta Directiva con base en RIPS de la vigencia objeto de

Utilizacién de evaluacion. En el caso de instituciones clasificadas en primer nivel el informe

informacién de RIPS = debera contener la caracterizacion de la poblacién capitada, teniendo en
cuenta, como minimo el perfil epidemiolégico y las frecuencias de uso de los
servicios

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio = 4
Fuente de informacion:
Informe del responsable de Planeacién de la ESE o quien haga sus veces, soportado en
las Actas de sesion de la Junta Directiva, que como minimo contenga: Fecha de los
informes presentados a la Junta Directiva, periodo de los RIPS utilizados para el andlisis y

relacién de Actas de Junta Directiva en las que se present6 el informe.

Ejecucidon 2018 y soportes de verificacion:

Fecha de los Informes presentados a Junta Periodo de los RIPS utilizados Relacion de actas de Junta Directiva
Directiva para analisis en gue se presento el informe

26 de Febrero de 2018 Cuarto trimestre de 2017 Acta No. 005 del 5 de marzo
de 2018

24 de Mayo de 2018 Primer trimestre de 2018 Acta No. 008 del 30 de mayo
de 2018

. . Acta No. 011 del 10 de
17 de Septiembre de 2018 Segundo trimestre de 2018 .
P au ! septiembre de 2018

11 de Diciembre de 2018 Tercer trimestre de 2018 A_ct_a No. 018 del 28 de

diciembre de 2018

En la vigencia 2018, Pasto Salud E.S.E., presentd a la Junta Directiva los siguientes
informes con fundamentado en el registro individual de prestaciones RIPS:

Desarrollo del Indicador:

Cuatro (4) de informes de andlisis de la prestacién de servicios de la ESE presentados a la Junta
Utilizacion de informacién de Directiva con base en RIPS de la vigencia objeto de evaluacién. En el caso de instituciones
RIPS = clasificadas en primer nivel el informe debera contener la caracterizacion de la poblacion capitada,
teniendo en cuenta, como minimo el perfil epidemiolégico y las frecuencias de uso de los servicios

Presentados cuatro (4) informes con fundamento en RIPS en 2018, el resultado se
encuentra en el intervalo de 4 o mas informes a Junta Directiva, segun certificacion
presentada por el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién del 15 de marzo de 2019. El
resultado del indicador es 5.
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, COMUNICACIONES OFICIALES
"’m”‘“&m s mocessenvco | coveo | wow
- PASTO SALUD ESE | 40 | ocsncnvcsmremace neomuacon | a6 | am
Pa”. ~ OFICINA ASESORA DE PLANEACION

La suscrita Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion de la Empresa Social del
Estado Pasto Salud ESE.

CERTIFICA QUE
Para el 2018 se presentd los Informes de Prestacidn de Serviclos de Salud con

fundamento en el Registro Individual de Prestacidn de Servicios RIPS a la Junta
Directiva de la Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E., de la siguiente

manera:
Facha de fos Informes Perlodo de los RIPS R"‘;zm‘:'n‘;:' sﬁ‘""
presentados a Junta Dwecliva utilizados para analiss oresentd el inf
26 da Febraro de 2018 Cuarto trimestre de 2017 Acta No. 006 del § de
marzo de 2018 |
Acta No. 008 del 30 de
24 de Mayo de 2018 Primer rimestre de 2018 mayo de 2018
Sequndo trimestre de Acta No. 011 del 10 da
17 de Septiembre de 2018 2018 sap de 2018
: . * ActaNo. 018del 28de
11 de Diciembre de 2018 Tercar trimestre de 2018 iciembre de 2018

Que ¢l nimero de Informes de Analisis de Prestacion de Servicios de Salud
presentado a Junta Dwectiva con base en los RIPS de la vigencia objeto de
evaluacion vigencia 2018, corresponde a 4 informes

Se firma a los quince {15) dias del mes de marzo de 2019,

ANGELA SOFIA CINIEGAS
Jefe Ofici pacion

Carrera 20 Ny 188 - 22 San Juarr gv Pasto
Toltdfones. T0137E ~ 7200860 « T205137 -~ T21THAT = 7216748, Fay. 7200899
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3.6. RESULTADO EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDO

Valor de la ejecucion de ingresos totales recaudados en la vigencia objeto de Ik

Egﬁﬁ;ﬁ?ﬂo evaluacion(incluye el valor recaudado de CxC de vigencias anteriores)
Presupuestal = Valor de la ejecucion de gastos comprometidos en la vigencia objeto de evaluaciol
con Recaudo (incluyendo el valor comprometido de CxP de vigencias anteriores)

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 1
Fuente de informacion:
Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

FICHA TECNICA APLICATIVO SIHO-2018

Gastos Total Comprometido Excluye CxP 45.468.781,44
Gasto de Funcionamiento 36.061.094,61
Gastos de Personal 23.871.835,6
Gasto de Personal de Planta 9.922.768,85
Servicios Personales Indirectos 13.949.066,75
Gasto de Sueldos 5.646.508,8
Gastos Generales 9.328.493,56
Gastos de Operacidon y Prestacion de Servicios 3.979.608,35
Otros Gastos 9.288.843,93
Cuentas por Pagar Vigencias Antericores 3.570.467,5
Gastos Totales con Cuentas por Pagar §> 50.039.248,94
Ingreso Total Recaudado {(Excluye CxC) 47.360.419,49
Total Venta de Servicios 33.417.620,39
...... Atencion a poblaciéon pobre en lo no cubierto con o
subsidios a la demanda
...... Régimen Subsidiado 32.169.995,35
...... Reégimen Contributivo 245.578,47
Otras ventas de servicios 1.002.046,58
Aportes &684.307,53
Otros Ingresos 13.258.491,57
Cuentas por cobrar Otras vigencias 7.169.336,12
Ingreso Total Recaudado Q- 54.529.755,61

De acuerdo a la informacién cargada al aplicativo SIHO del Ministerio de Salud y
Proteccion Social correspondiente a la vigencia 2018, a cargo de la Subgerencia
Financiera y Comercial / Presupuesto, se tienen los siguientes datos:

Desarrollo del Indicador:

Valor de la ejecucion de ingresos totales recaudados en la

Resultado vigencia objeto de la evaluacion(incluye el valor recaudado

Equilibrio _de CxC de vigencias anteriores) _ $54.529.755,613 —109
Presupuestal  ~ valor de la ejecucion de gastos comprometidos en la - $50.039.248,943 o
con Recaudo vigencia objeto de evaluacién (incluyendo el valor

comprometido de CxP de vigencias anteriores)
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El resultado de equilibrio presupuestal con recaudo de Pasto Salud ESE para la vigencia
2018, es de 1,09 cumpliendo el requisito del estandar de ser mayor o igual a 1. El
intervalo se ubica en un valor mayor o igual a 1, calificando el indicador con 5.

3.7. OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL REPORTE DE INFORMACION EN
CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR UNICA EXPEDIDA POR LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD O LA NORMA QUE LA

SUSTITUYA.
Oportunidad en la entrega del reporte de informacion en Cumplimiento oportuno de los
cumplimiento de la Circular Unica expedida por la = informes, en términos de la
Superintendencia Nacional de Salud o la norma que la sustituya. normatividad vigente.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio Cumplimiento Oportuno
Fuente de informacion:
Superintendencia Nacional de Salud
Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:
De acuerdo con la informacion reportada en el aplicativo web de la Supersalud en la
vigencia 2018 y realizada la verificacion en la pagina de la Superintendencia Nacional de

Salud se encuentra;

e Informe 43 de 2017 Cargue oportuno antes del 25 de febrero de 2018
¢ Informe 41 de 2018 Cargue oportuno antes del 31 de Julio de 2018

Desarrollo del Indicador:

Informes Circular Unica Fecha limite de Fecha de cargue Pasto

Supersalud

cargue

Salud ESE

Resultado

Informe 43 Cuarto Trimestre
(Il Semestre de 2017)

25 Feb 2018

19 de Enero de 2018

Cargue oportuno
“No extemporaneo”

Informe 41 Segundo Trimestre
(I Semestre de 2018)

31 Jul 2018

13 de Julio de 2018

Cargue oportuno
“No extemporaneo”

Con lo anterior y en consideracion a los lineamiento establecidos en la Resolucion 408 de
2018, por existir oportunidad en el cargue de la informacién establecida en la Circular
Unica de la Supersalud del Il semestre de la vigencia 2017 (Periodo 43) y | semestre de la
vigencia 2018 (Periodo 41), el indicador se ubica en el intervalo Se presentd
oportunamente la informacion, por lo tanto la calificacion es 5 (Cinco).
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REPORTE PAGINA WEB SUPERSALUD

cinciular externa 018 de 2015 la IPS estd clasificada en:

nicic =  Panel de Admanistracion = Reportes de Envio

Reporte de envios

[900091143] EMPRESA SOCIAL DEL ESTADMD PASTO SALUD E.S.E. [18/03/2019 07:37 a.m. ]

Filtro del reporte

Circular CIRCULAR UNICA - Id de envio (Opcional): |
Afie 2017 ~] Fecha Inicio (Opcional) | ™
Periodo 43-Cuarto Tnmesire  » Fecha Fin (O o =8
| Generar reporte
a
#® ia it E Periodo De Corte Ao Fecha Archivos “"""'"mm“d:""
1 850250 500051143 CARGADD Mo externporanen 43-Cuarto Trimestre 2017 s a =]

Mas Informacion sobre su clasificacion +

Inicio > Panel de Admini ion > Rep: de Envio

’
Reporte de envios
[500091143] EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E. [18/03/2019 07:35 a.m.]

Filtro del reporte

Circutar CIRCULAR UNICA v Id de envio (Opcional):
Afio X8 ] Fechalnicio (Opcional) [ |m
Periodo 41-Segundo Trmestre v Fecha Fin (Opcional) | &
| Generar reporte
1
e id Nit Estado Extemporaneidad  PeriodoDe Corte Ao Fecha Archivos  AUtdrizacion
1 874220 900091143 CARGADO Noextemp 41-Segundo Trimestre 2018 D;:"s'g’,’;‘::,‘gm a m]
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Supefsolud!,"»?

Superintendencia Nacional de Salud
Superintendencia Delegada para la Supervisién Institucional
REPORTE OE IMDICADORES LSE RESOLUCION 408 B 2018
INDICADQOR N® 2 - DIRECCION ¥ GERLNCIA / INDICADBOR N 10~ TINANCIERA Y ADMNISTRATIVA
VIGENCIA 2018

COFL3

3.8. OPORTUNIDAD EN EL REPORTE DE INFORMACION EN CUMPLIMIENTO DEL
DECRETO 2193 DE 2004 COMPILADO EN LA SECCION 2, CAPITULO 8, TITULO
3, PARTE 5 DEL LIBRO 2 DEL DECRETO 780 DE 2016-DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL SECTOR SALUD Y PROTECCION SOCIAL,O LA
NORMA QUE LA SUSTITUYA

Oportunidad en el reporte de informacién en cumplimiento del

Decreto 2193 de 2004 compilado en la Seccién 2, Capitulo 8, Cumplimiento oportuno de los
Titulo 3, Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016-Decreto _ informes. en términos de la
Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social, o la normatividad vigente

norma que la sustituya. )

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afio Cumplimiento Oportuno
Fuente de informacioén:
Ministerio de salud y proteccion social
Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:
Para definir el resultado del indicador se cuenta con el Reporte de Cumplimiento de la

informacioén trimestral en cumplimiento a lo solicitado por el Decreto 2193, expedido por la

Direccion de Prestacién de Servicios y Atencion Primaria del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.
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Desarrollo del Indicador:
Con lo anterior se cumple el requerimiento de oportunidad en el reporte de informacion

segun Decreto 2193 de 2004 a través del aplicativo SIHO. El indicador se ubica en el
intervalo de presentd oportunamente la informacion, calificandose con 5.
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REPORTE DE CUMPLIMIENTO 2018 APLICATIVO WEB SIHO
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

La salud ‘
Mingalid | DIRECCION OF PRESTAC RVICIOS Y ATENCION PRIVARIA
o 00 o talid | CCION DE PRESTACION DE SERVICIOS
1
ommmmmammmmmmmmmummuao«mnmoow,wnp-ladmusecuonz.capuulol.rms,mmmummmuwumw«meu'nuonwm
el Sector Salud y Proteccién Soclal
Indicadst No. 11 el anexo 2 4 s Resolucién T10 0 2012, modificads por s Resoluciones 143 de 2013 408 e 2018,
Nota: $6 considera gut una ESE presents cpotunaments L ndormacain, 1o euatro iermes trmestraies de 2016 00 que rata o Secodn 2 Captido 8 Titalo ) Parte § del Lied 2 del Decrets 180 ¢a 2016, hoeron ertegados
eporturaments al Mristeng ¢a Sabd y Pretecetn Socul pat parte da i Dreccores Tertanales de Sabd
Primet Trimestre Segundo Trimestre Tercer trimestro Cuarto trimestre ResuladoFiral
Oupiamaci | - Moicilo e e v s e [Opotunoter| Fechadr | Opotundoden| Fechade | Oparindaden | FechaGo | Oporandad | do Cumplaento
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4.1. PROPORCION DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DE LA SEMANA 12 DE
GESTACION

Numero de mujeres gestantes a quienes se le realiz6 por lo menos

una valoracion médica y se inscribieron el Programa de Control

Prenatal de la ESE, a mas tardar en la semana 12 de gestacion en la
= vigencia objeto de evaluacion

Proporcién de
gestantes captadas

antes de la semana

12 de gestacion Total de mujeres gestantes identificadas en la vigencia objeto de

evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afno = 0.85
Fuente de informacioén:

Mediante Acta No. 2 del Comité de Historias Clinicas del 9 de abril de 2019, remitido por
el Dr. Edwin Bastidas, en la que se incluye el resultado ajustado del indicador de
Gestantes que como minimo contenga listado con la totalidad de mujeres gestantes
identificadas por la E.S.E., en la vigencia objeto de evaluacion y que indique si se inscribié
0 no en el Programa de Control Prenatal, la semana de gestacion al momento de
inscripcion y si fue valorada por médico, aplicacién de la férmula del indicador.

Ejecucidon 2018 y soportes de verificacion:

Mediante acta No. 02 del Comité de Historias Clinicas de Pasto Salud E.S.E., realizada el
dia 9 de abril de 2019, se realiza ajuste a el resultado del indicador, informando que el
namero de gestantes a quienes las valoré el médico y fueron inscritas en el programa de
control prenatal a mas tardar en la semana 12 de gestacion fueron 1.509, de un total
2.270 de mujeres gestantes identificadas en 2018.

Desarrollo del Indicador:

NUmero de mujeres gestantes a quienes se le realizd por lo
menos una valoracion médica y se inscribieron el Programa

Proporcion de 5 1.509

gestantes captadas de Control Prenatal de la ESE, a més tardar en la semana

antes de la semana  — .12 de gestacion en la vigencia objeto de evaluacion = = 0,66
12 de gestacion Total de mujeres gestantes identificadas en la 2970

vigencia objeto de evaluacion.

Los resultados obtenidos de 0,66 se encuentran en el intervalo de entre 0,61 y 0,84,
segun anexo 3 de la Resolucion 408 de 2018, el resultado del indicador es 3.
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Acta No. 2-Comité de Historias Clinicas del 9 de Abril de 2019
Ajuste Indicador de Gestantes

1. Ajustes del indicador y sopartes de Caplacibn de gestantes antes de las 12 semanas, 56gUn Resolucion 408
de 2018.

2. Cambios en la Resolucién de conformacion del Comité de Historias clinicas

'3 Revisidn y adiciones al Informe de Gestién Gerencial vigencia 2018, de acuerdo a requerimientos de miembro
de la Junia directiva,

4. Implementacion de los formatos de historias dinkas alineados a la Resalucidn 3280 de 2018.
DESARROLLO

Toma la palabra el Profesional Edwin Bastidas de la Oficrna de auditoria para el mejoramienio de Ia calidad, inorma |

Que e ha invitado al Profesional Milton Moncayo de la Oficina de Planeacion para ratar el tercer punto del orden del
dia,

|

El profosional Edwin Bastidas procede a leer el crden del dia y refiere que como primer punto de la reunién es:

1. Ajsies del indicador y soportes de Captacion de gostantes antes da las 12 semanas, segun Resolucion 408 de
2018.

Toma la paabra ef Doctor William Vela, director operativo de la Red Occidente, mencionando que en reunion del 3
de Abei de 2010, realizado por los Directores operativos y enfermeras, se realizd verificacion del Indicador de |
Captacion de gestantes antes de las 12 semanas, indicador cargado en fa Plataforma digital de ia Empresa

INFOMEDIC de manera trimestral, evidenclando que al realizar el cruce de informacidn con la matriz nomingl de

' gestantes rogistrada por cada Red presenta diferencias en su nimero, reskzando el andlisis se concluys que hubo
errores involuntarios en el cargue de la misma. ya que no se verifico |a fuente det dato, generando duplicacion de la 1
informacién en & cargue de algunas gestantes, como también ef la oblencion del dato del numerador de gestantes |

Ccapladas antes de las 12 semanas. Por lo que posteriormente se realizd ajuste de los datos obteniendo los
siguientes resultados:

MES DATO 1 DATO2

A

% ramesre | M | umeraooR) | (oeNominapoR) | RESULTARO
1 350 565 6%

- o

s ) fesdt 317 442 2% |
3 427 651 B6% |
3 206 512 P
TOTAL 1509 2270 66%

Nombre: Proporcion de gestantes captadas antes de las 12 semanas de gestacion

 Formula: Nomero de mujeres gestantes @ quienes se les realizo por lo menoe una valoracion médica y se Inscrbveron
en @ Programa de Control Prenatal de la ESE, a mas tardar en la semana 12 de gestacion / Tolal de mujeres
gestantes identificadas en la vigencia objeto de evaluacion

Resunaqo: 15090 2270 = 0.66
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
g? EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

4.2. INCIDENCIA DE SIFILIS CONGENITA EN PARTOS ATENDIDOS EN LA ESE

Incidencia de Sifilis

congénita en partos _ NuUmero de Recién Nacidos con diagnéstico de Sifilis congénita en
atendidos en la ~  poblacién atendida por la ESE en la vigencia objeto de evaluacion.
ESE.

Resolucion 408 de 2018:; Estandar para cada afio = 0 casos

Fuente de informacion:

a) Cuando no existan casos de Sifilis Congénita: Concepto del COVE municipal o distrital
que certifique la no existencia de casos.

b) Cuando existen casos de Sifilis Congénita: Concepto del COVE departamental o
distrital en el cual se certifique el nivel de cumplimiento de las obligaciones de la ESE en
cada caso de sifilis congénita diagnosticado.

Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

En cumplimiento de los lineamientos de Vigilancia de Salud Publica y por la no
presentacion de casos de Sifilis Gestacional en red de prestadores de servicios de salud
de Pasto Salud E.S.E. en la vigencia 2018, la entidad no fue citada a Unidad de Andlisis
Externa por el Instituto Departamental de Salud y Secretaria Municipal de Salud.

Desarrollo del Indicador:

NUmero de Recién Nacidos

Incidencia de : z P
iy . con diagnéstico de Sifilis
Sifilis congénita 3 ” 0 casos en
congénita en poblacién

en partos = = Usuarios de Pasto

. atendida por la ESE en la
eétggmdos enla vigencia objeto de Salud ESE

evaluacion.

El resultados obtenidos de 0 casos en la vigencia 2018 y de conformidad al anexo 3 de la
Resolucion 408 de 2018, el resultado del indicador es 5 (cinco).
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4.3. EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO ESPECIFICA: GUIA DE
ATENCION DE ENFERMEDAD HIPERTENSIVA.

Numero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra representativa con aplicacion

Evaluacién de estricta de la Guia de atencién de Enfermedad Hipertensiva adoptada por la ESE en la
aplicaciéon Guia vigencia objeto de evaluacién

de atencion de = Total de historias clinicas auditadas de la muestra representativa de pacientes con
Enfermedad diagnostico de hipertension arterial atendidos en la ESE, en la vigencia objeto de la
Hipertensiva. evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afo 2 0.90
Fuente de informacion:

Informe comité de historias clinicas que como minimo contenga: Referencia al acto
administrativo de adopcién de la guia, definicién y cuantificacion de la muestra utilizada y
aplicacion de la formula del indicador.

Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

Mediante comunicacién oficial 541.1-2842 del 13 de marzo de 2019, remitido por el Dr.
Edwin Bastidas, en el que se anexa el Acta de Comité de Historias Clinicas del 27 de
febrero de 2019, se informa que la Guia Técnica de Hipertension Arterial del Ministerio de
Salud y Proteccién Social del 2013 fue adoptada mediante Resolucion 166 del 19 de
Mayo de 2014. Se toma una muestra representativa tomando como guia la tabla de
muestreo de la NTC ISO 2859 -1 contenida en el Protocolo de Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad, de una poblacién de 27.132 paciente atendidos con
diagndstico de hipertensién arterial, la muestra obtenida es de 315 historias clinicas.

En 2018 se realiza auditoria interna a la calidad y pertinencia de registros clinicos,
evaluando la Adherencia a la Guia de Hipertensién Arterial. El resultado arrojado de
calidad y pertinencia es del 78%

CALIDAD Y PERTINENCIA
HIPERTENSION ARTERIAL
AUDITORIA 2018
78%

Desarrollo del Indicador:

Numero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra

Evaluacion de representativa con aplicaciéon estricta de la Guia de atencion de

aplicacion Guia de Enfermedad Hipertensiva adoptada por la ESE en la vigencia objeto 247
atencion de = de evaluacién = = 0,78
Enfermedad Total de historias clinicas auditadas de la muestra representativa de

pacientes con diagnéstico de hipertensién arterial atendidos en la 315

Hipertensiva. ESE, en la vigencia objeto de la evaluacion.
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Los resultados obtenidos de 0,78 se encuentran en el intervalo de 0,71 y 0,89 segun
anexo 3 de la Resolucion 408 de 2018, la calificacion del indicador es 3.
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4.4 EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO DE CRECIMIENTO Y
DESARROLLO

Numero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra representativa de nifios(as)

Evaluacion de menores de 10 afios a quienes se aplico estrictamente la Guia técnica para la deteccién

aplicacion de guia temprana de las alteraciones del crecimiento y desarrollo en la vigencia objeto de evaluacion

de manejo de = Numero de historias clinicas de nifios(as) menores de 10 afios, incluidas en la muestra
Crecimiento y representativa a quienes se atendié en consulta de crecimiento y desarrollo en la ESE en la
Desarrollo vigencia objeto de evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada afno = 0.80
Fuente de informacioén:

Informe del comité de historias clinicas que como minimo contenga: Referencia al acto
administrativo de adopcion de la guia, definicion y cuantificacién de la muestra utilizada y
aplicacion de la férmula del indicador.

Ejecucidon 2018 y soportes de verificacion:

Mediante comunicacion oficial 541.1-2842 del 13 de marzo de 2019, remitido por el Dr.
Edwin Bastidas, en el que se anexa el Acta de Comité de Historias Clinicas del 27 de
febrero de 2019, se informa que la Guia Técnica de para la Deteccion Temprana de las
Alteraciones del Crecimiento y Desarrollo del Ministerio de Salud y Proteccion Social del
2010 fue adoptada mediante Resolucion 166 del 19 de Mayo de 2014. Se toma una
muestra representativa tomando como guia la tabla de muestreo de la NTC 1SO 2859 -1
contenida en el Protocolo de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad, de 34.129
atenciones en el programa de crecimiento y desarrollo, la muestra obtenida es de 274
historias clinicas.

Durante 2018 se realizé auditoria interna a la calidad y pertinencia de registros clinicos,
evaluando la Adherencia a la Guia Técnica de para la Deteccibn Temprana de las
Alteraciones del Crecimiento y Desarrollo por Pasto Salud E.S.E. El resultado arrojado de
calidad y pertinencia es del 94%.

CALIDAD Y PERTINENCIA CRECIMIENTO Y DESARROLLO
AUDITORIA 2018
94%

Desarrollo del Indicador:

Ndmero de Historias Clinicas que hacen parte de la muestra representativa

Evaluacion de de nifios(as) menores de 10 afios a quienes se aplicé estrictamente la Guia 257

aplicacion de técnica para la deteccion temprana de las alteraciones del crecimiento y

guia de manejo = _desarrollo en la vigencia objeto de evaluacién = = 094
de Crecimiento y Numero de historias clinicas de nifios(as) menores de 10 afios, incluidas en

Desarrollo la muestra representativa a quienes se atendié en consulta de crecimiento y 274

desarrollo en la ESE en la vigencia objeto de evaluacion.
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Los resultados obtenidos de 0,94, por encima de la meta, es decir se encuentran en el

intervalo de mayor o igual al 0.80 y segun anexo 3 de la Resolucién 408 de 2018, la

calificacion del indicador es 5.

ACTA

l g? £MPRESA SOCIAL OCL T3TAD0 [l_‘
S.

PASTO SALUD e

ROCES0 [ SN0
(OESTION D S4STEMAS OF INFORMACION

=
|

[ == ]
=

= = o1 i § YO HE93 Vi oo b |
HORA Fi
SR NAL | AGTANo.
7 018 800 am 10:00 pm at
Presentacion aucitona & regisvos Ginicas, Inchildos los ndicadores 408 reaconados
TEMA NE 7 Orocentacidn sudileria = segwmisnts o PAMEG 2010
3 X capta ges 208
LUGAR: Ssla de juntas ‘l
ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
ANA BELEN ARTEAGA TORRES SE ANEXA LISTA
GERENTE ADMINISTRATIVA Pensaricn: |
| SUBGEI
JAVIER ANDRES RUANO GONZALEZ SE ANEXA LISTA
SALUDE o ADMINISTRATIVA prprr
CRISTINA CEBALLOS SE ANEXA LISTA
D# ASISTENCIA
Técnca administaina SE ANEXA LISTA
ROSARIO VILLALBA
Mo ADMINISTRATIVA =
DIREGTORA
SOFIA DIAZ CAMPARA 7 SE ANEXA LISTA
m WA RED ASISTENCIAL O asmiencn |
DIRECTORA
NANCY LAGOS CAMPOS OPERATIVARED ASISTENCIAL SEANEXALISTA |
RIENTE DE ASISTENCIA
WILLIAM VELA OPERATIVO R ENCIA SE ANEXA LISTA
S il DE ASISTENCIA
DIRECTOR TSEANEXALSTA |
SAVIER HERNAN SE ANEXA LISTA
GUERRERO GPERATIVO RED SUR | ASSSTENCIAL popeenedallil]
PROFESIONAL ————___'5'9‘
CRISTINA SANTACRUZ ESPECIALIZADA AREA | ADMINISTRATIVA SoANEAALETA
L DE LA SALUD ASISTENCIA
PROFESIONAL
EDWIN JULIO BASTIOAS ESPECIALIZADO ARFA | ADMINISTRATIVA SEANEXA LISTA
DE LA SALUD DBE ASiSTENCIA
mmumammmmummaampm.cxv‘lﬁow&m-«mal-
runn en Regisiras da Asktence, que forman parte inlegral del acta
! ORDEN DEL DIA
{1 Uamada a ista y verfieacion de Guorum
2. Prasentacin auditaria a regsiros clinicas
‘? PR 300K DO TSR0 = ACTA T 55 7 !
' 1!
PASTO SALUD £.5 | 6% | PG WY S 1
- ey L8 I CEETNON OF SIETEMAS 0F IFORMACION

[ | ACTA
‘ ’ £HRESS SOCML 6L L5100

b | vemsow T PROCESD | SERVED | coomo | huw
| PASTO, SALUD E.S.€ | ‘GESTION O SSTEMAS DF MEORMACIN |

3 Preseniacon sudiiora a seguimienio a PAMEC 2018
4 gestantes 2018
5 Proposiciones y vanos

LO

[La doclora Cristing Gebakos Melodaigada, procede & redlizar Kamano & isla y verlficactn de Quorum, de @ Gual
mnmmmmdlmﬂuﬂm.h—mmmohmmmmnuhw
Qccidente y ka Profesional

Posteriorments so hace lecturs del orden del 0ia, con 'os siguientes purtos y =& da 1a palabra o Profesicna
Especiatzaco Ecwin Juic Bastidss quien cominza realzando una presentacidn del 2do informa de regstros
clnicos, asi

INDICADORES RESOLUCION 408 DE 2018

Nombre Evaluscion da 40n da la guia de

Féemula: Numero de historias clinicas que hacan parie de la muesira
96 atancion de Enformedac Hparensiva | Tetsl ce wud(mmmadnummwmnm
paciantes con diagndstico ce Mipertension Arterial alendidos on la ESE en ka vigencia objelo
Resultado; 247 ( 315 = 78%

Meta: Mayor 0 iguat @ 90%

Nombre: Evaliacion 08 Bpicecion da 1a gula de manejo de Crecimiento y Desaralla
anMmmanmwwwm parte de & muesira representativa de nifics mencres de 10 afios,

esvicta de & guia de daleccidn temarana de sllerecionss de credmienta y desarroial Nimero da
HMldlwﬂﬁnﬁwmmﬁlwm Inclukdes on la mussira fepresentaiiva & quenes se Jlendid an

y WESEenla
Resiftado: 257 1 274 = $4%
Meto: Mayor o igusé 8 80%
Nemore: 18 au «l . do la celidad de Is stenciin en Salud

Férmuta anmonadnmumnn-ﬂmmdmmmlnautmmmlumnu
programadas pars la vigancia derivadas ce 03 planes de mejors osl components de
sucktoria regisirados n el PAMEC d )

Resumado: 414/ 462 =90 %
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Whatn: Mayor o ipusl 2 80% |
Nombre: Proparcién de gestontes captadas anies de fas 12 semanas de gestacin ‘
Formua: Nimero ce mujeres gestantes a quienes 5a les realza por [0 menas una valoraciin médica y se inscrbleron
on ol Programa de Control Pranatal de ta ESE, a mas tardar on |3 semana 12 da gestacion / Total de mujeres
ymsiartes e Uliavas e vigen s Ubjel U evalyeu
Resultado. 1867/ 2964 = 63 %
Meta Mayor o igual a 88 %

INFORME DE AUDITORIA A REGISTROS CLINICOS
METODOLOGIA Y MUESTREO;
MEDICINA Y ENFERMERIA:
Muesira: Se obluva fa agenda de (3 totaldad de stenciones durante el aiio 2018, Wt‘nnhww-mu
de hipertension arterial y crocimiento y desanmollo. Ls poblacion peneral fue de 27132 y 34129 respectivamants y una
muestra aucitada de 315 hislorss Ciniss de hipertension arterial v 274 historias clinicas de crecimento v desamoiio
Da lo anterior la muestra nos arrojs un nivel de corfiablidac dol 95% y un 5 % de margen de error,
ODONTOLOGIA:
Muestra: S cotuvo con &l H0% de

¥ 10% Da margan de anor,

El perioco para elegr la muesira conespance @ las consultas realizades antrs julio & septiembre de

Para consulta externa de odoriiclogla se tamd consultas de primera vez y de control (w-mu mm) 16351
Consultas coma podlacion germral

CALIDAD Y PER’ DE

CLINICOS PASTO SALUD ESE: 89%

% DE CALIDAD DEL REGISTRO: 89%
% DE PERTINENCIA DE REGISTROS: 88%
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CONCLUSIONES:

1. € porcertaje de adherencl akanzado en Pasto Sakd ESE fue del 80%, lavoreciendo moderadamants [
calidad de 3 praeiacian dal sanicia do saud.
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caMficacidn con un 92%, mientras que la R icents Micacion con un

Cun rukiasin & la pevtinencia de! regiawo clinico por ROdeS 60 ovilansis qut 12 Fied Morte sbAwwo ina axcelerte
calificacitn con un 91%, miertss que la Red orints 0bbuva I mas baja calficacion con un 87%.
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parnancia en ks regisiros clinicas fue enfermeris con un 1% madnou obluve al manor porcenta® da caldad
oon B8% y odenlologd Bluvd 8 pareamNE 88

En lo relocionsdo con tendenciss én 108 resuliados de evaliaciin & regsiros clinicos. 58 Bvidenae que &
Programa de m mmasmmumnmn«mmmcnmumwum-m.mmmunmn
de B of V0 4R BEN, 8 SRSHPMS 58 SMEUI LSO 6 YUIUSILEE Un Lo N 6000 punis
parcentusies pasanco del 7% al 52%, y o programs de cdontologia mejond o parcentaje da cumplmiento en
dos punios porcentusles pasanda del 85% sl 87%,

o

41




PASTO SALUD ES.E Acuerdo No. 004 de 2018.

NIT.900091143-9 Res. 710 de 2012, 743 de 2013 y 408 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social

INFORME DE GESTION VIGENCIA 2018
@ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Plan de Gesti6n Gerencial 2016-2020 ajuste aprobado por Junta Directiva mediante

4.5. PROPORCION DE REINGRESOS DE PACIENTES AL SERVICIO DE URGENCIAS
EN MENOS DE 72 HORAS

Proporcion de NUmero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucién
reingresos de antes de 72 horas con el mismo diagnéstico de egreso en la vigencia objeto de
evaluacion

pacientes al servicio =
de urgencias en
menos de 72 horas

Numero total de pacientes atendidos en el servicio de urgencias, en la vigencia objeto
de evaluacion.

Resolucion 408 de 2018: Estandar para cada ano < 0,03
Fuente de informacion:
Ficha técnica de la pagina web del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Social.
Ejecucién 2018 y soportes de verificacion:

En la vigencia 2018 y de conformidad con los datos de los indicadores de calidad
cargados en el aplicativo SIHO en el primer y segundo semestre, se evidencia que la
proporcion de reingresos de pacientes a urgencias por la misma causa, antes de las 72
horas es de 0.00087, es decir, mejor que el estdndar propuesto de 0.03, de conformidad
al dato suministrado en la ficha técnica 2018 descargada del aplicativo web SIHO. El
indicador se ubica en el intervalo menor o igual a 0.03, con un resultado de 5.
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Informacion para Indicadores de Seguridad

P.2.6. Mimero total de pacientes hospitalizados que sufren caidas en el periodo. 1

P.2.6 Sumatora de dias de estancia de los pacientes en los servidos de hospitalizacion en el periodo. 1.141
P.2.13 Ndmero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucion antes de 72 horas con el mismo diagndstico de Q 30
egreso.
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Informacion para Indicadores de Seguridad

P.2.6. Numero total de pacientes hospitalizados que sufren caidas en el periodo. 0
F.2.6 Sumatona de dias de estancia de los pacientes en los servidos de hospitalizacion en el periodo. 1.476)
P.2.13 Ndmero de pacientes que reingresan al servicio de urgencias en la misma institucion antes de 72 horas con el