GUIA PARA LA RENDICION DE CUENTAS
Presentado a Grupos de Interés y Ciudadania en General

AUDIENCIA PUBLICA

GESTION VIGENCIA 2021
Comparativo con vigencias anteriores
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Pasto Salud E.S.E. y los Derechos Humanos

La Ley Estatutaria No. 1751 de 2015 en sus .
articulos 1, 2 y 6 promulga a la salud como un

derecho fundamental, autonomo e irrenunciable y

es el Estado el responsable de respetar, proteger y

garantizar el goce efectivo de este derecho

fundamental, para cuidar y proteger la vida y la

integridad del ser humano, con la promocion de los

derechos humanos.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

Estructura General Guia

¢ Qué es la Rendicion de Cuentas?

GUIA DE

RENDICION ¢ Qué es la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?
DE CUENTAS

¢corganizacion de la Audiencia Pablica de
Rendicion de Cuentas?

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO {@T)
PASTO SALUD E.S.E icontec IN-{EIEH
B o
Flrastosavdese o8 hitp://www.pastosaludese.gov.co Y (@ ESE Pasto Salud Siriondo con Amor L4

C019.00728



AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢cQué es la Rendicion de Cuentas?

| Proceso conformado | | Entidades de la I

por el conjunto de: | | administracion publica y
| los servidores publicos:

Grupos de Interés
Ciudadanos en General
Otras entidades publicas
Entidades de control

| Normas | | Informan, explican y dan a |

| Procedimientos | | conocer resultados de su |
Metodologias | | gestion, de los planes de accion |

| Estructuras | | y avance en la garantia de |

| Practicas derechos, a partir de la

| Resultados | : promocion del dialogo |

LEY 1757 de 2015: Art. 48.-Qué es Rendicion de Cuentas
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

Normatividad

Ley 489 de 1998, | Cuando la administracion lo considere conveniente y oportuno, se podran convocara

| . [ audiencias publicas en las cuales se discutiran aspectos relacionados con la formulacion,
Articulo33. —_

| Audiencias Pablicas | ejecucion o evaluacion de politicas y programas a cargo de la entidad, y en especial cuando

L 1 esté de por medio la afectacion de derechos o intereses colectivos.

I —————— =

| CONPES '_

| 3654 de 2010 |

L — — — — — -

| Ley 1757 de 2015~ _ Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccién del
Articulos 48 al 59.

| | derecho a la participacion democratica” Art. 48 al 59

| Circular Externa 008 |
de 2018. Titulo VIl, —
Capitulo Segundo |

£
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

cQué es la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?

Es un espacio de participacion ciudadana, Su utilidad radica en el espacio
facilitado por las entidades de la Administracion — que las entidades disponen a la

Pablica como Pasto Salud E.S.E., donde personas  comunidad  para  informar,

naturales o juridicas y las organizaciones  explicar, justificar, consultar su
sociales se reunen en un acto publico para  gestiéon ante sus grupos de

intercambiar informacion, explicaciones, interés y comunidad en general,
evaluaciones y propuestas sobre aspectos  permitiendo asi seguimiento y
relacionados con la formulacion, ejecucion y evaluacion de sus compromisos
evaluacion de politicas y programas a cargo de  en cumplimiento de su quehacer
cada entidad en cumplimiento de su mision y  misional

sobre el manejo de los recursos para cumplirlos.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢ Qué Busca la Rendicion de Cuentas?

- Fortalecer el sentido de lo publico.

- Recuperar la legitimidad de las Instituciones del Estado.

- Facilitar el ejercicio del control social a la gestion publica.

- Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,

responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y participacion ciudadana en el
manejo de los recursos publicos.

- Constituir un espacio de interlocucion directa entre los servidores publicos y la ciudadania.

- Servir como insumo para ajustar la gestion institucional que responda a las necesidades y demandas
de la comunidad.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

En esta etapa para preparar el ejercicio de la Audiencia Publica se garantizan los
Insumos necesarios para el dialogo entre la entidad, los grupos de interés y ciudadania
en general, acerca de los logros de la gestion de la vigencia a informar, para ello se

toma la informacion que hace parte del Informe de Gestion de la vigencia.

Esta actividad se encuentra bajo la coordinacion del responsable de la Oficina Asesora de
1. Planeacion de la entidad, quien consolidara la informacion para la presentacion a los grupos de

Alistamiento interés y ciudadania en general, suministrada por:

Institucional  _ Subgerencia de Salud e Investigacién (Procesos Misionales)

- Subgerencia Financiera y Comercial

- Secretaria General (Talento Humano, Almacén, Suministros)
- Oficina Asesora de Comunicaciones y Sistemas

- Oficina Asesora de Planeacion

- Oficina Asesora Juridica
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

Grupos de interés que la entidad ya identificados

- Usuarios y sus familias
- Talento Humano
- Junta Directiva

2. - Proveedores
Identificacion de  _ g0 des Responsables de Pago
Interlocutores  _ | . . cijades

- Comunidad y medio ambiente

- Ciudadanos en General
- Otras entidades publicas
- Entidades de control
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

3.
Divulgacion y
Capacitacion

Para la divulgacion y capacitacion dirigida a los funcionarios de la
Institucion se utilizara la presente guia que permanecera publicada
en la pagina web institucional y se remitira a los correos
institucionales de los colaboradores de la entidad, junto con el
Instructivo y Reglamento de Rendicion de Cuentas y el Plan de
Rendicion de Cuentas publicados en el sitio Web en el espacio de
Rendicion de Cuentas y sera actualizado cuando se requiera.

Para la divulgacion a los grupos de interés y ciudadania en general,
se utilizara los documentos citados y gue seran promocionados por
la pagina web y/0 emisoras de la ciudad.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

4.
Logistica

La organizacion de la logistica de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas se ejecuta con los recursos disponibles
en la entidad y la asignacion de los responsables de cada una
de las actividades necesarias para su realizacion.

Se define el Instructivo y Reglamento de Rendicion de
Cuentas, en el que se incluye la agenda para el evento y se
aclararan aspectos tales como tiempo de intervenciones,
entre otros
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

Pasto Salud E.S.E. realiza la convocatoria a los grupos de
interés identificados y comunidad en general a través de los
siguientes medios:

5.
Convocatoria

Cartas de Invitacion.
Correo Electronico.
Pagina Web Institucional.
Emisoras locales.
Prensa Escrita.

Redes Sociales
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

Nuestros grupos de interés, las organizaciones de la sociedad civil y la comunidad podran
presentar preguntas y/o propuestas de intervencion, las cuales deben guiarse por [0S

siguientes parametros:

Periodo de inscripcion y radicacion de intervenciones. La inscripcion de propuestas o

6. necesidades de intervencion, se deben realizar hasta el 8 de Abril de 2022.

Ins‘:'r Ipc:l’On y Lugar de inscripcion y radicacion de la propuesta: Oficina de Archivo y Correspondencia de Pasto
Radicacion de Salud E.S.E. ubicada en la carrera 20 N° 19 B 22, en formato dispuesto para ello que lo podran
Pr opuestas descargar de la pagina web institucional o solicitarlo en la Sede Administrativa o IPS de la entidad.

Horario de atencion: De lunes a viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m y de 2.00 a 6.00 p.m.

IMPORTANTE: Se podra realizar la inscripcion de la pregunta o propuesta al correo electrénico
Jplaneacion@pastosaludese.gov.co // profesionaloap@pastosaludese.gov.co //
profesionaloap1@pastosaludese.gov.co

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO {@9
) PASTO SALUD E.S.E icontec m GNet o
0 .
n Pasto Salud ESE t.é,‘v http://www.pastosaludese.gov.co Y (@ ESE Pasto Salud Sirviond / .lsa ' U

C019.00728



AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

Como se realiza la inscripcion de proupuestas, preguntas o necesidades de intervencion:

Para la inscripcion de las propuestas o necesidades de intervencion se debe diligenciar

el formato de inscripciones denominado PRESENTACION DE PROPUESTAS PREVIO A LA

6. RENDICION DE CUENTAS, gue se entregara en la Oficina de Archivo y Correspondencia de
Inscr ipdén y Pasto Salud E.S.E, en los Centros de Salud o se podra descargar de la pagina WEB de

Radicacion de Pasto Salud E.S.E. Rendicion de Cuentas / 2022 / Formatos
Propuestas

Sin embargo, las solicitudes que se presenten en forma clara y dentro de los términos
de oportunidad, aun cuando no corresponda al formato definido, seran atendidas en la

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas?

/.
Realizacion de

la Audiencia
Puablica

El evento Publico de Rendicion de Cuentas virtual se realizara el dia 27 de Abril de 2022 a partir
de las 2:00 p.m., En la unidad de television de la universidad de Narifio Telepasto ubicado en la
Carrera 33 No. 5-121 VIPRI-Universidad de Narifio, Barrio Las Acacias, con una duracion
maxima de dos (2) horas y treinta minutos (30).

La Audiencia Publica sera presidida siempre por la Gerente de la entidad, acomparfiado de su
equipo de trabajo quienes apoyaran en la presentacion del resultado de la gestion.

Se nombrara un moderador, quien orientara el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas asi:
a. Dar lectura del Instructivo de Rendicion de Cuentas al inicio y durante el evento para la participacion de la
comunidad, durante la realizacion de la Audiencia Publica.

b. Coordinar el uso de la palabra de los participantes en la Audiencia Publica.

Se nombrara a los (las) responsables de realizar el registro de asistencia al evento.

Se nombrara como evaluador de la Audiencia Pablica al Jefe de la Oficina de Control Interno, quien levantara
acta de la misma.

Los detalles particulares se pueden observar en el Instructivo Audiencia Publica Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania.
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Espacios en los que Pasto Salud E.S.E. Rindio cuentas a la comunidad en 2020?

- Audiencia publica virtual y participativa

- Mesas de trabagjo

- Reuniones zonales

- Grupo focal

- Asambleas o reuniones con la comunidad

Espacios de dialogo

presenciales - Entrevistas con diferentes actores

- Espacios de rendicion de cuentas interno-Funcionarios entidad
- Espacios de rendicion de cuentas con la Junta Directiva

- Medios de Comunicacion

- Programa Noti Acreditacion
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AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS - GUIA

¢Espacios en los que Pasto Salud E.S.E. Rindio cuentas a la comunidad en 2020?

- Video Conferencia (Trasmision en Vivo Audiencia Publica )

- Espacio Interno (Intranet)
- Redes Sociales institucionales (Facebook, Twiter y YouTube)
- Correo Electronico

Espacios de dialogo

virtuales - Participacion en espacios radiales y televisivos en 2021 con participacion permanente

- Pagina Web Institucional

- Publicaciones en web institucional y redes sociales de manera permanente
- Comunicados de prensa continuos
- Entrevista con grupos de interés y comunidad: Agenda abierta y grupos focales
- Auditorias de Entes de Control: Rendicion Publica de Cuentas,
Rendicion de Cuentas a entidades publicas a través aplicativos WEB

(

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO [@D A
n O it /] t lud ’ ° ESE Pasto Salud PASTO SALUD E.S.E icontec B oNe g
Pasto Salud ESE b p://www.pdastosaludese.gov.co asto Salu Siviond, A .nsc-m'

C019.00728



=

PASTO SALUD E.S.E
Sirviendo cow Amor

S
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO (@)

icontec —m—
150 90 U

C019.00728

n Pasto Salud ESE Q’Q} http://www.pastosaludese.gov.co Y ° ESE Pasto Salud

@




