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PASTO SALUD Y LOS DERECHOS
__ HUMANOS |

La Ley Estatutaria No. 1751 de 2015 en sus artlculos
2 y 6 promulga a la salud como un derecho ‘
fundamental, autébnomo e irrenunciable y es el Estado el
responsable de respetar, proteger y garantizar el goce
efectivo de este derecho fundamental, para cuidar y
proteger la vida y la integridad del ser humano, con la

promocion de los derechos humanos.

O

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E
‘f TD: T )
n Pasto Salud ESE l?', http://www.pastosaludese.gov.co  Yff (@) ESE Pasto salud Girviocsdin oo duior

e} G0y
[=t=g LRy vy



PASTO SALUD E.S.E. - GRUPOS DE INTERES

Talento Humano de
Pasto Salud E.S.E.

Usuarios, Pacientes y
familias
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Medio Ambiente
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Junta Directiva de
Pasto Salud E.S.E.

Proveedores
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| et
Universidades o
Instituciones Formadoras

del Talento Humano

Responsables de

Grupos de Interés se definen como “todos
aquellos grupos que se ven afectados
directa o indirectamente por el desarrollo de
la actividad empresarial, y por lo tanto,
también tienen la capacidad de afectar
directa o indirectamente el desarrollo de
estas”.

Milton Friedman.1983.

'i Pasto Salud ESE

fg} http://www.pastosaludese.gov.co

’ ° ESE Pasto Salud



Estructura General del Informe .

| SATISFACCION DE USUARIOS
INFORME

RENDICION DE
CUENTAS

CONTRATACION

GESTION ADMINISTRATIVA
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Certificacion Norma Técnica de Calidad

1ISO 9001-2015
] RESULTADO

OBJETIVO ESPECIFICO 1 INDICADOR META | EVIDENCIAS ESPERADO

MANTENER LA

CERTIFICACION DE LOS |[CUMPLIMIENTO: Certificacion Certificarse en

PROCESOS 100 en 1SO la norma ISO

INSTITUCIONALES A Certificacion en ISO 9001:2015 9001:2015 ante

TRAVES DE LA NORMA |9001:2015 ' el ICONTEC.

NTC ISO 9001:2015
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Certificacion Norma Técnica de Calidad ISO 9001-2015

R,
(©)
icontec
1SO 9001

ICONTEC Certifica que el Sistema de Gestion de la organizacion:
ICONTEC certifies that the Organization's Management System of:

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ES.E.

Carrera 20 No. 19B 22 Pasto, Narifie , Colombia.
Wéase el alcance del sisterna de gestion pars cads una de las sedes diferentes a la sede principal
cubiertas por la certificacidn en el anexo

ha sido auditado y aprobado con respecto a los requisitos especificados en:
has been audited and approved based on the specified requirements of:

150 9001:2015

Este Certificado es aplicable al siguiente alcance:
This certificate is applicable to the following scope:

Prestacidn de servicios de salud de baja complejidad en comulta externa general de medicina, enfermeria,psicologla, adontologia,
nedtrician y diutéum,uaumanm atemcitn del parte, hospitalizacon, ungencias, servido faumacéutlcq ¥ servicio de imdgenes diagnosticas:
diagnasticos con imagenes abtenidas mediante aquipos generadores de radiaciones koni logia convencional itercerizadal,

para la atencdn de |2 poblacidn general en el marco de las Rutas Integrales de Atencién en Salud ms Servicios de mediana com|
en consulta externa especializada de medicina interna, pediatria, gineconbstetricia v servicio de imagenes diagnesticas: Ciagnéstices con
imagenes cbtenidas mediante equipos generadores de radiaciones no lonizantes: Ecografia (tercerizadol. Servicio de terapla resgiratoria,
servicia de laboratorio clinico, toma de muestras de laboratario clinico y toma de muestras de cuella utesing y ginecologicas.
Noapiica 83
Provislon of low complexity health services in: general outpatient medical, nursing, peychology, dentistry, rutrition and distetics:
vaccination. childbirth care, hospitalization, emergencies, pharmaceutical service and giagrastic imaging service: diagnostics with images
obtained by means of lonizing radiation generating equipment: canventional radiolegy (outsourced), for the care of the general
population within the framework of the Intearated Health Care Routes (RIASLMedsum complesity services in speclalized outpatient
internal medicine, pediatrics. obstetrics and gynecclogy and diagnestic imaging services: Diagnostics with images oblained through nan-
ionizing radiation generating equipment: Ulrasound (outsourced). Respiratary therapy service, clinical laboratory service, clinical
laboratory sampling and cervical and gynecological sampling.

Esta aprobacion esta sujeta a que el sistema de gestion se mantenga de acuerdo con los
requisitos especificados, lo cual sera verificade por ICONTEC
This approval is subject to the maintenance of the management system according to the
specified requirements, which will be verified by ICONTEC

Certificade: TR - Cowooyze

Certificate
Fecha de Otargamiento: 201 0318
Fecha da Vencimlente del Cicdo Previo:
Fecha de Inicio del ciclo actual de certificacibn: 2022 12 01
Fecha do Vancimiente clclo actual: 203503 17
Fecha de Auditorfa de Recartificacion: 203310 31
Fecha da Revisian: 20321201

@
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b e LZUMTEE y carkow e UL LUATO ves SaimEEE

F-PE-553 Version 00

*x
:* *i
*

*****

THE INTEF%MTIONAL CEH'I'IFTCA'I'ICN NEI'WDFIK

CERTIFICATE

ICONTEC has issued an IQMet recognized certificate that the organization:

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E.

Carrera 20 No. 198 22 Pasto, Narifio , Colombia.
Wease el alcance del sistema de gestitn para cada una de las sedes diferentes a la sede principal
cubiertas por la certificacion en el anexo

has implemented and maintains a
Quality Management Systemn

for the following scope:

Prestacian de servicios de salud de bajs complejidad en: consulta externa general de medicing, ar#nrmnpstnlngmudutmlug& nutricién y
dietética; vacunacian, stencion del parto, haospitalizacion, urgencias, servicie farmacéuticn y servicio de imégenes disgnosticas: diagnasticas con
imégenes obtenidas mediante equipas generadores de radiaciones ionizantes radiologia convencianal {tercesizado), para la atencidn de la
poblacion general en el marca de fas Futas Integrales de Atencidn en Salud RIAS. Sendcios de mediana complefided en consulta externa
especializada de medicing intema, pediatra, gineccobstetricia y servicio de imagenes disgnosticas: Diagnasticos con imigenes obtenidas
medianie equipos generadores de radiaciones no ionizantes: Ecografia (tercesizadal. Servicie de terapia respiratoria, servicio de laboratario clinice,
toma de musestras de laboratorio clinico ¥ tome de musestras de cuello utering y ginecologicas.

Prowision of fow complexity health sarvices in: general outpatient medical, nursing, psychology, dentistry, nutrition and dietetics: vaccnation,
childhirth care, hospitalization, emargencies, pharmmaceutical service and diagrivstic imaging service: diagnaostics with images obtained by means.
of fonizing radiation generating commventional radiology (outscurced), for the cane of the general population within the framework of
the integrated Health Care Houtes {RIAS)Medium complaxity services in specialized oulpatient internal medicine, pediatrics, abstetrics and
gynecology and diagnostic imaging services: Dizgnostics with images obtained threugh non-ianizing radiation generating equipment: Ultrasownd
loltsourced). Respiratory therapy service, clindcal laboratory senvice. ciinical laboratory sampling and cervical and gynaceological sampling.

which fulfils the requirements of the following standard
ISO 9001:2015

Issued on: 2019 03 18
Expires on: 2025 0317

This attestation is directly linked to the IQNet Partrer's original certificate
and shall not be used as a stand-alone document

Registration Number: CO-TR - CO19.00728
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nNet — Alex Stoichitoiu
. President of IQNet CEO of ICONTEC icontec
1QNet Partners®;

AENOR Spain AFNOR Certification France APCER COC Cyprus CISEQ) Ttaly
cQC C‘Chln.a CQM China COQS Czech Republic Cre Cert Croatia DGS Holdlng GmbH Germany EAGLE Ceruﬁpn[mq' G-ruup (RETY
W Brazl FONDONORMA Venemaela IDONTEC Colombia  Inspecta Sertifioint] Oy Finland INTECO Cos
[R.AM Argentina JOA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nembo AS Norway NSAL lreland
NYCE-BIGE México PCBC Poland Quality Austria Austria RER Russis SI larael 510 Slovenia
SlRIM QAS International Malnysin S5 Switzerlond SRAC Romanis, TEST St Perershurg Eussia TSE Turkey YUQS Serbia

* The list of IQNer partners is valid at the time of issee of this cerlificate, Updated information is available under www_bgnet-certification.com



AUTOEVALUACION ESTANDARES DE ACREDITACION EN SALUD

GR,UPO DE 2012 2013 2014 2015 ZOC‘I:QLIFKZ:QI(;IONZMS 2019 2020 2021 2022
ESTANDARES (Res. 123 de 2012-Manual versién 3.0) (Res. 5095 de 2018-Manual version 3.1)

g 1.08 | 1.51 | 191 | 264 | 22 | 242 222 256  3.04  3.30 | 3.37
Direccionamiento 1.00 | 1.83 | 2.04 | 220 | 21 | 2.88 232 280 | 3.17 | 3.44 | 355
Gerencia 1.04 | 135 | 1.99 | 236 | 23 | 2.86 | 216 264 | 3.19  3.41 | 3.50
Horencia del Talento 1.02 | 141 | 145 | 183 | 1.8 | 1.87 | 1.74 | 212 | 280 | 3.20 | 3.27
PoncadelAmbente | 103 | 1.31 | 159 | 150 | 15 | 1.66  1.64 242 | 3.03 320  3.31
Gestion de la Tecnologia | 1.03 | 1.18 | 1.22 | 2.00 1.9 253 | 139 | 236 | 2.83 | 291 | 3.29
Gerencia de la Informacin 1.35 | 1.57 | 1.67 | 220 | 1.8 | 229 | 1.91 279 | 3.16 | 3.46 | 3.46
Mejoramiento® 1.8 2.64 1.04 2.32 2.75 3.08 3.39
1.08 | 145 | 1.7 | 210 | 1.90 | 2.39 |1.80 | 2.50 | 3.00  3.25 | 3.39

PROMEDIO Lig::ede Incremento |Incremento | Incremento | Disminucién |Incremento IBI::: Incremento |Incremento|Incremento|Incremento

CALIFICACION 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022
35% 17% 24% -10% | 25.8% 38.88% | 20.0% | 8.33% | 4.31%




Atenciones realizadas en Salud

SERVICIOS DE SALUD - PRODUCCION (Fuente: Produccion SIHO y MIPS 2022)
REPORTE PRINCIPALES SERVICIOS - ANO 2016-2017-2018-2019-2020-2021-2022
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MORTALIDAD MATERNA NOXGH
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Asignacion de Citas Vigencia 2018-2022: Personales y por Call Center

MES TOTAL CITAS CITAS CIcT:ézfé?aLL % CITAS POR CALL- LLAMADAS SIN % DE LLAMADAS , 0 oo
ASIGNADAS | PERSONALES _ CENTER CENTER ATENDER | NO ATENDIDAS
Enero 54,757 33,066 21,934 40% 3,637 17% 4%
Febrero 62,445 37,157 25,704 41% 4,129 16% 5%
Marzo 68,145 41,568 28,389 42% 6,714 24% 7%
Abril 59,678 35,697 24,137 40% 4,746 20% 18%
Mayo 61,703 40,537 20,962 34% 6,877 33% 12%
Junio 57,862 38,711 19,222 33% 8,291 43% 6%
Julio 59,683 40,514 19,299 32% 7,663 40% 4%
Agosto 67,938 44,741 18,238 27% 76 0% 5%
Septiembre 62,134 40,225 21,814 35% 36 0% 7%
Octubre 56,596 38,385 18,238 32% 40 0% 13%
Noviembre 57,506 38,562 20,666 36% 10 0% 20%
Diciembre 37,484 25793 11,682 31% 18 0% 20%
TOTAL 2022 705,931 454,956 250,285 35% 42,237 17% 10.1%
TOTAL 2021 664,883 386,185 278,698 41.92% 50,529 18% 8.91%
TOTAL 2020 441,497 286,094 155,403 35.20% 53,984 34.74% 58%
TOTAL 2019 661,120 413,700 247,420 37,4% 36,416 14,7% 53%
TOTAL 2018 617,047 421,596 197,755 32,0% 23,513 11,9% 65,82
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Asignacion de Citas Vigencia 2022: Personales y por Call Center

CITAS ASIGADAS POR CALL CENTER

MES T&Téh :,')TA'G‘SS PERggﬁiLES TELEFONICAS % CITAS POR % CITAS POR| CALL CENTER + g;fl'_"_'é:NPfEi LLAMADAS |7 LL“:J"(")ADAS % 30 SEG
TELEFONICAS | WHASAPP | CWHASAPP | WHATSAPP “WHATSAPP | SINATENDER| oo\ o
Enero 54,757 33,066 19,745 36% 2,189 4% 21,934 40% 3,637 18% 4%
Febrero 62,445 37,157 22,396 36% 3,308 5% 25,704 41% 4,129 18% 5%
Marzo 68,145 41,568 24,928 37% 3,461 5% 28,389 42% 6,714 27% 7%
Abril 59,678 35,697 21,561 36% 2,576 4% 24,137 40% 4,746 22% 18%
Mayo 61,703 40,537 17,950 29% 3,012 5% 20,962 34% 6,877 38% 12%
Junio 57,862 38,711 16,664 29% 2,558 4% 19,222 33% 8,291 50% 6%
Julio 59,683 40,514 16,624 28% 2,675 4% 19,299 32% 7,663 46% 4%
Agosto 67,938 44,741 14,811 22% 3,427 5% 18,238 27% 76 1% 5%
Septiembre 62,134 40,225 18,160 29% 3,654 6% 21,814 35% 36 0% 7%
Octubre 56,596 38,385 15,958 28% 2,280 4% 18,238 32% 40 0% 13%
Noviembre 57,506 38,562 18,663 32% 2,003 3% 20,666 36% 10 0% 20%
Diciembre 37,484 25,793 9,787 26% 1,895 5% 11,682 31% 18 0% 20%
TOTAL 2022 705,931 454,956 217,247 31% 33,038 5% 250,285 35% 42,237 19% 10%
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OPORTUNlDAQ ASIGNACION CITAS MEDICINA GENERAL ESTANDAR NACIONAL
REGISTRO - ANO 2017-2022 Datos en dias (Fuente: MilPS-2022) 3 dias
3.59
2.27 2.78
1.97 2.55
1.80
RESULTADO 2017 RESULTADO 2018 RESULTADO 2019 RESULTADO 2020 RESULTADO 2021 RESULTADO 2022

e===META e==RESULTADO



@pektlnidadFASighacioniCitas

OPORTUNIDAD ASIGNACION CITAS ODONTOLOGIA GENERAL
REGISTRO - ANO 2017-2022 Datos en dias (Fuente: MiIPs-2022)
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RESULTADO 2017
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ESTANDAR NACIONAL

3 dias

7.51
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2.91

RESULTADO 2019 RESULTADO 2020
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QperUnicac Atencion @@ Urgenelas

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE URGENCIAS ESTANDAR NACIONAL
REGISTRO- ANO 2017-2022 Tiempo de Espera en minutos (Fuente: MilPs-2022) TRIAGE 2 : 30 Minutos

36.09 36.48
34.06
34.39 3276

25.49

RESULTADO 2017 RESULTADO 2018 RESULTADO 2019 RESULTADO 2020 RESULTADO 2021 RESULTADO 2022
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INDICADORES RESOLUCION 256 (Calidad)

) 2017 2018 2019 2020 2021 2022
CODIGO NOMBRE DEL INDICADOR META
CUMPLIMIENTO| CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO

Proporcion de gestantes con consulta de

P.1.1 |control prenatal de primera vez antes de las| 285% 64% 66% 66% 69,5% 69,69% 76,32%
12 semanas de gestaciéon
Tasa de caida de pacientes en el servicio de

P.2.6 hospitalizacién ND 0,85 0,38 0,18 0,00 0,001 0,0001
Proporcion de reingreso de pacientes al

P.2.13 |[servicio de Urgencias en menos de 72 <0,03 | 0,00143 | 0,00088 | 0,0036 0,01 0,011 0,0098
horas.
Tasa de reingreso de pacientes

P.2.14 SSRGS G ETes 6l 115 alEe ND 0,55 0,83 0,049 0,001 0,00 0,00
Tiempo promedio de espera para la

P.3.1 [asignacion de cita de Medicina General 3,0 1,79 1,96 1,67 1,56 1.92 2,83
(Primera Vez)
Tiempo promedio de espera para la

P.3.2 [asignacion de cita de Odontologia General 5,0 3,91 10,07 3,13 2,86 5,87 6,65
(Primera Vez)

P.3.14 | roporcion de Satisfaccion Globaldelos | gg0, | 9259, | 923% | 96,50% | 91,14% | 98,55% | 98,52

usuarios en la IPS




Inasistencia Citas Medicas
INASISTENCIA DE USUARIOS A LAS CITAS MEDICAS ASIGNADAS EN EL ANO 2022

CITAS ASIGNADAS USUARIOS INASISTENTES % INASISTENTES

343.455 54.653 15.91%

Segun lo anterior se puede deducir que las 54.653 consultas no realizadas representan 18.218 horas improductivas
para Pasto Salud E.S.E.

Esto es igual a 2.277 dias de un médico de 8 horas.

COSTO HORAS IMPRODUCTIVAS

(Valor que se cancela al médico) 15.864 $ 289.005.064
VALOR NO FACTURADO POR
CONSULTAS NO REALIZADAS 54.653 $ 2.186.120.000

En términos financieros aproximadamente representa 2.475.125.064 que disminuyen el ingreso de la empresa, sin
embargo los costos en la prestacion del servicio siguen generandose.

$2.475

]
Millones ...,

MEJORAMIENTO Y/O
CONSTRUCCION




Reemplazo de Citas Médicas

INASISTENCIA DE USUARIOS A LAS CITAS MEDICAS ASIGNADAS EN EL ANO 2022

CITAS ASIGNADAS USUARIOS INASISTENTES % INASISTENTES

343.455 54.653 15.91%

Segun lo anterior se puede deducir que las 54.653 consultas no realizadas representan 18.218 horas
improductivas para Pasto Salud E.S.E.
Esto es igual a 2.277 dias de un médico de 8 horas.

USUARIOS USUARIOS
REEMPLAZADOS 43.772 80.09% T 10.881 [19.91%

Pasto Salud E.S.E. gestiona al interior de las sedes reemplazo de usuarios inasistentes asi: En 2022 se logran
reasignar 43.772 citas del total de inasistentes, representando el 80.09%, y finalmente no se logran reemplazar
10.881 citas (19.91%). Al comparar el numero de citas con inasistencias frente al total de citas asignadas se
tiene que estas representan el 3.17%

En términos financieros el calculo aproximado de las inasistencias representan $ 492.778.728 que disminuyen
el ingreso de la empresa, pero como son costos en la prestacion del servicio siguen generandose.

“ Pasto Salud ESE 5?} http://www.pastosaludese.gov.co ’ ° ESE Pasto Salud



ACCIONES DE PROTECCION ESPECIFICA, DETECCION TEMPRANA, RECUPERACION DE LA SALUD Y SEGURIDAD DEL
PACIENTE EN LA RED DE PRESTADORES DE ATENCION PRIMARIA-AUDITORIAS ASEGURADORAS

CALIFICACION

91 -100%

OPTIMO

80 -90%

ADECUADO

51-79%

PROGRAMA ANO 2017 ANO 2018 | ANO 2019 | ANO 2020 | ANO 2021 | ANO 2022

RIA PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD | NO EVALUADO | NO EVALUADO 85 NO EVALUADO 67 68.9
PLANIFICACION FAMILIAR 93 82 78 NO EVALUADO 20 20
DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE CERVIX 89 79 75 NO EVALUADO 81 85.3
DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE SENO 89 68 68 NO EVALUADO 88 81
ATENCION PRECONCEPCIONAL 78 71 73 67 65 65
ATENCION PRENATAL 89 85 84
COMPONENTE ADMINISTRATIVO EMERGENCIA
OBSTETRICA NO EVALUADO | NO EVALUADO 94 94 NO EVALUADO|NO EVALUADO
URGENCIA Y EMERGENCIA HIPERTENSIVA EN EL
EMBARAZO 92 87 79 73 NO EVALUADO|NO EVALUADO
COMPLICACIONES HEMORRAGICAS DEL
EMBARAZO 77 87 84 89 NO EVALUADO|NO EVALUADO
RINONES SANOS 98 88 86 NO EVALUADO |NO EVALUADO 81
ADHERENCIA A GUIA DE HTA 88 75 81 NO EVALUADO 80 87
ADHERENCIA A GUIiA DE DM 87 69 79 NO EVALUADO 80 87
DISPONIBILIDAD DE MEDICAMENTOS 88 100 100 NO EVALUADO 100 99.97
PROGRAMA SEGURIDAD DE PACIENTES 100 88 91 NO EVALUADO 100 91
VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA 100 100 100 93 100 98
ATENCION PARTO, PUERPERIO Y R. NACIDO NA NA NA 62 65 83
RESOLUCION 521 DE 2020 NA NA NA 92 NO EVALUADO|NO EVALUADO

TOTAL 90,00 83,00 84,00 81,00 83,00 87.4

DEFICIENTE

0-50 %




ACTIVIDADES DE SALUD PUBLICA - 2017-2022
. PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS (PIC) |

) 2017 2018 2019 2020 2021 2022
DIMENSION
POBLACION ﬁ'IJE"ma' POBLACION “CA?E“:;'E)' POBLACION I\CIIfEI\m'IE)I POBLACION “cn:’E“ﬂ;'b' POBLACION “cn:’E“ﬂ;'b' POBLACION ncn:lenmbl
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL 591 100%| 951 100%| 2.144 |100%| 325 (100%| 621 100%| 518 [100%
o e o e T ENCIAL - DE - POBLACIONES! 549 |100%| 489 [100%| 1.409 [100%| 453 [100% 589 [100%| 183 [100%
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 323 [100%| 545 |100%| 664 [100%| 728 |100%| 470 [100%| 816 [100%
SEXUALIDAD DERECHOS SEXUALES Y .
REPRODUCTIVOS 323 100%| 897 100%| 1.498 [(100%| 915 (100%| 255 100% 70 100%
TODAS LAS DIMENSIONES- FORTALECIMIENTO 124 (100%| 545 |100%| 565 [100%| 256 [100%| 125 [100%| 48 [100%
VIDA SALUDABLE Y CONDICIONES NO .
TRANSMISIBLES 754 100%| 627 100%| 1.773 |100%| 998 (100%| 325 100%/| 455 100%
VIDA SALUDABLE Y CONDICIONES TRANSMISIBLES 0 0% | 857 [100%| 1.756 |100%| 1000 [100%| 380 [100%| 23 [100%
SALUD Y AMBITO LABORAL 394 [100%| 413 [100%| 1.087 [100%| 625 [100%| 376 [100%| 258 |100%
EMERGENCIAS Y DESASTRES 0 0% 1.027 (100%| 4.135 [(100%| 1463 |100%| 649 100% 29 100%
POBLACION ATENDIDA 3.058 6.351 15.031 6.763 3.790 2.400




POBLACION CONTRATADA 2022

+ PAQUETES + TAB + ESPECILIDADES

ASEGURADORAS SERVICIOS CONTRATADOS TIPO DE POBLACION USUARIOS
RIAS SUBSIDIADOS PASTO 174,085
RECUPERACION ODONTOLOGICA SUBSIDIADOS PASTO 130,761
RECUPERACION MEDICA SUBSIDIADOS PASTO 130,761
EMSSANAR SAS URGENCIAS INTEGRALES + HOSPITALIZACION + MEDIACMENTOSSUBSIDI ADOS PASTO 174,085

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOLOGICA + URGENCIAS

POBLACION DE OTROS MUNICIPIOS

INDETERMINADO

RIA MATERNO PERINATAL + VACUNACION + URGENCIAS

POBLACION CONTRIBUTIVA

INDETERMINADO

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOLOGICA + URGENCIAS
+ ESTANCIAS + PAQUETES + ESPECILIADADES

SUBSIDIADOS PASTO

9,626

MALLAMAS EPS

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOLOGICA + URGENCIAS
+ ESTANCIAS + PAQUETES + ESPECILIADADES

OTROS MUNICIPIOS

INDETERMINADO

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOLOGICA + URGENCIAS
+ ESTANCIAS + PAQUETES + ESPECILIADADES

CONTRIBUTIVOS

1,171

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOLOGICA SUBSIDIADOS PASTO 18,276
SANITAS EPS ggggggﬁgALrDAgggANCIAs rOTAR v PARTO v IVE /SUBSIDIADOS PASTO e

XE$52|CZ:I:CS|5NTODO NUESTRO PORTAFOLIO DE SERVICIOS CONCONTRIBUTIVOS INDETERMINADO

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOGICA SUBSIDIADOS PASTO 12,076
NUEVA EPS ESRI?EggﬁgALrDAIES;ANCIAS TR PARTD w IE "SUBSIDIADOS PASTO bt

URGENCIAS + TODO NUESTRO PORTAFOLIO DE SERVICIOS CON
AUTORIZACION

CONTRIBUTIVOS

INDETERMINADO

SECRATARIA  MUNICIPAL|

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOGICA + URGENCIAS +
ESTANCIAS + PARTO

POBLACION POBRE NO AFILIADA

INDETERMINADO

DE SALUD

RIA MATERNO PERINATAL + VACUNACION + URGENCIAS

POBLACION MIGRANTE IRREGULAR

INDETERMINADO

ORGANIZACION
INTERNACIONAL PARA
LAS MIGRACIONES - OIM-

RIAS + RECUPERACION MEDICA Y ODONTOGIC
+ESPECIALIDADES

POBLACION MIGRANTE IRREGULAR

INDETERMINADO

TOTAL POBLACION CONTRATADA 2022: 220.736




DISTRIBUCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA ATENDIDA EN PASTO SALUD E.S.E. EN
2022 POR GENERO Y RANGO DE EDAD
ANO RANGO EDAD TOTAL MUJERES HOMBRES

Menores 1 aino 2779 1329 1450
1-4 11767 5721 6046
5-9 17711 8710 9001
10 - 14 17057 8652 8405

49314 24412 24902
15-19 18970 10282 8688
20 - 24 21503 13009 8494
25 - 29 21424 13220 8204

61897 36511 25386
2022 30 - 34 18393 11256 7137
35 -39 16212 9910 6302
40 - 44 15261 9453 5808

49866 30619 19247
45 - 49 13257 8385 4872
50 - 54 13602 8530 5072
55 -59 12503 7764 4739

39362 24679 14683

Mas de 60 36730 21417 15313

TOTAL 2022 237169 137638 99531




CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA EXTERNA-MEDICINA-2022

CONSOLIDADO
PASTO SALUD E.S.E.

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN CONSULTA EXTERNA-MEDICINA

DESCRIPCION TOTAL <1 1A4 5A9 10A14 15A19 20A 24 25A 29 30A 34 35A39 40A44 45A 49 50A 54 55 A 59 > 60
1ox  [ipertension esencial 26,043 | 0 0 0 4 3 29 | 25 | 74 | 222 | 624 | 1,451 | 2,482 | 3,612 | 17,817
(Primaria)
Eo3g |Hipotiroidismo no 6,334 1 6 40 69 185 236 | 332 | 388 | 440 | 667 | 767 | 811 | 786 | 1.606
especificado
Joox |Rinofaringitis aguda 5826 | 165 | 1523 | 990 | 451 207 | 243 | 204 | 275 | 220 | 227 | 178 | 212 | 181 | 570
(Resfriado comun)
K297  |Gastritis no especificada 4381 | 0 2 35 | 100 239 250 | 275 | 266 | 275 | 326 | 303 | 462 | 479 | 1,360
Bg2g | arasitosisintestinalsinotra| 40 | g | 759 |1209| 733 | 417 | 201 | 178 | 154 | 116 | 120 | 96 | 103 | 78 | 163
especificacion
N3go |nfecciondevias urinarias | 4 ooq | 5 | g3 | 157 | 121 198 | 302 | 311 | 207 | 312 | 331 | 307 | 320 | 284 | 594
sitio no especificado
OTRAS CAUSAS 158,691 (1,407 | 11,031 | 9,993 | 9.434 | 11,207 |10,788|10.711| 9,462 | 9,674 | 10,318 | 10,399 | 12,380 | 11,123 | 30,764
UEE (s Lol Ella bl 209,231 (1,576 | 13,404 [12,424| 10,912 | 12,546 |12,058|12,126|10,916 | 11,259 | 12,613 | 13,201 | 16,779 | 16,543 | 52,874

CONSULTA EXTERNA-MEDICINA




CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA ODONTOLOGIA-2022

ANO: CONSOLIDADO PASTO

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN ODONTOLOGIA

2022 SALUD E.S.E.

CIE 10 DESCRIPCION <1 1A4 5A9 10A14 15A19 20A24 25A 29 30A34 35A39 40A44 45A 49 50A 54 55A 59

K051 |[Gingivitis crénica 16,590 | O 2,286 | 2,782 | 2,871 2,096 | 1,075 | 905 822 783 679 605 567 464 655

K021 |Caries de la dentina 16,567 | 1 1,229 |3,035| 2,318 | 1,866 | 1,120 | 1,177 | 1,009 | 971 944 826 766 562 743

Z012 |Examen odontolégico 2,811 | 267 | 1,077 47 33 186 402 376 227 131 47 9 2 4 3

K040 |Pulpitis 1,941 0 103 306 84 119 164 190 174 189 180 147 113 84 88

K047 |Absceso periapical sin fistula 1,411 0 67 315 68 67 106 123 135 90 97 93 88 65 97

K003 |Dientes moteados 754 0 11 109 264 189 83 62 29 4 2 1 0 0 0

OTRAS CAUSAS 2,782 5 58 220 104 140 180 174 173 155 173 157 183 235 825

CONL%TG';%?(ggézxgggLﬂ%AL%GlA 42,856 | 273 | 4,831 | 6,814 | 5,742 | 4,663 | 3,130 | 3,007 | 2,569 | 2,323 | 2,122 | 1,838 | 1,719 | 1,414 | 2,411




CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA URGENCIAS-2022

:\\[oF CONSOLIDADO
2022 PASTO SALUD E.S.E.

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN CONSULTA DE URGENCIAS (MEDICINA GENERAL)

CIE10 DESCRIPCION TOTAL <1 1A4 5A9 10A14 15A19 20A24 25A 29 30A34 35A39 40A44 45A 49 50A 54 55A59

Diarrea y gastroenteritis de

A09X ! ) .
presunto origen infeccioso

6,308 30 557 375 257 351 841 921 620 486 357 317 286 257 653

Infeccion de vias urinarias

N390 " iy 5,888 14 192 247 164 478 890 751 590 426 396 332 295 242 871
sitio no especificado

Rinofaringitis aguda

JOOX . 3282 | 126 | 587 | 430 | 187 154 284 | 308 | 260 | 177 | 138 | 127 | 134 | 93 | 277
(Resfriado comum)

K297  |Gastritis no especificada 2,562 5 46 | 93 179 345 | 328 | 258 | 195 | 186 | 151 | 155 | 154 | 467

Jo3g (Amigdalitis aguda no 10979 | 7 | 269 | 370 | 180 154 219 | 179 | 148 | 88 87 50 63 | 49 116
especificada

J030  |Amigdalitis estreptocécica | 1,942 | 3 | 192 | 244 | 165 160 266 | 242 | 174 | 118 | 106 | 68 68 | 45 91
OTRAS CAUSAS 53,297 | 373 | 2,302 2,123 | 1,771 | 3,595 | 6,262 | 6,340 | 4,936 | 4,069 | 3,545 | 3,002 | 3,050 | 2,679 | 9,250

TOTAL CAUSAS MORBILIDAD
CONSULTA URGENCIAS-MEDICINA

75,258 | 553 | 4,104 | 3,835 | 2,817 | 5,071 9,107 | 9,069 | 6,986 | 5,559 | 4,815 | 4,047 | 4,051 | 3,519 | 11,725




CAUSAS DE MORBILIDAD CONSULTA HOSPITALIZACION-2022

:\\[oF CONSOLIDADO
2022 PASTO SALUD E.S.E.

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION

CIE10 DESCRIPCION 1A4 5A9 10A14 15A19 20A24 25A 29 30A34 35A39 40A44 45A 49 50A54 55A59 >60

N3gg | Infeccion de vias urinarias 764 4 38 29 13 61 101 73 50 42 53 26 50 38 186
sitio no especificado

J189 [Neumonia no especificada 171 4 47 18 3 0 0 4 3 1 2 2 3 7 77

Diarrea y gastroenteritis de

A09X . ) ) 154 2 36 20 7 1 16 15 8 4 4 2 5 3 31
presunto origen infeccioso

Lo31 [Celulitisdeotraspartesde | 4,5 | 0 1 3 4 12 | 13 | 10 7 8 10 9 4 42
los miembros

Fqqp |/rastornomixto de ansiedad | 55 | 0 0 1 35 10 | 15 5 10 3 2 5 4 0
y depresion

K297 |Gastritis no especificada 97 0 1 5 2 6 9 14 4 1 8 5 6 6 30

OTRAS CAUSAS 67 132 91 96 212 420 317 279 184 154 130 142 126 775

TOTAL CAUSAS MORBILIDAD
HOSPITALIZACION

77 254 164 135 319 568 451 359 249 232 177 220 188 1,141




Medicamentos formulados, dispensados y no dispensados por Red - 2017-2022

M«%w%%%««w_uwu‘mﬁ £6'66 26'66 96'66 98'66 26°66
ON MMszww‘wMﬂwnm.__mhoh 0£0'y | €98 | [2v'Z 620°8 661
w%mmwwmmﬂwﬁm__wﬁoh 889°0G.°L | ¥L0'6LY'9| G26°LOV'S | 8Z1659'S G98‘0szZ‘se
m%pwnwmmwmu.w:ssw__%m_oh 8LL'VSL'S | LE6'CZY'9| ZOV'VOV'S |  LS1°L99'S yirz‘osz'se
quwmzw%%ww_m__mm__n_\_,_w._.\m_ 66'66 | 8666 | 6666 ¥6'66 8666
ON Mwﬂwzww,_@%n__‘mm_ﬂm.__mhe SRS veLl b2 evv'e €.€9
mmhuuw_m_mwm_mm_%m__wﬁoh §12'5€8°L |66L'CVT'L| 922'V0E'S | Lv2'98s'S 1E¥°696°Ge
w%ﬂuwmmwﬂw:ssw%m_oh 086'S€8‘L | €66'VVZ'L| LVS'SOE'S | 069°68G'S 01L8°G26°SeZ
Mu%mzm%_\,n__wom_ﬂwﬂm._,\m %6666 | %6666 | %00°00L %L6'66 %6666
ON Mwﬂuzww,_@%%whm.__mhoh 252 0Fs 0 695°} evee
w%muwmmmﬂwﬁ_m__w_hoo L 820°€86'V | 6€0°08L'Y| L19°06L'S | SVOTLSY 62,6256l
w%hauw_\w,_mmm.w:ssw_%m_o L Z92'€86'V | 65°08L'V| L19°06L'S | PLO‘CLSY 2.0‘82S‘6l
M%wzm%sm_ﬂw_ﬂwn__\,_w._.\m_ %6666 | %00°00L | %00°00} %6666 %6666
ON Mmawuzww,_@%%mm___\n,__m__mhoh L 0 0 Isv Gly
w% Huw_w_mm__,mwmﬁm__wﬁo | |zo9oezos |eseeL0s| 9e9'Lehy | 6LZBBLY 0€8°.8€°61
w% h_‘um__\w,_mwmu.w:ssw__%m_o L 929°'620°G | €LE'ZTL0'S| 9€9'26V'y | 0.9°88LV G0$'88€°61
M%M%_\m_««w_uwn_\_‘wﬁ %66'66 | %00°00L | %00004 | %8666 %6666
ON Mwwuzww,_@%%mm__hw.__mhoh a7 S. 0 8v. 92Z’L
m%hruum_\w,_mwﬂmm_%m__w_hooh 8L¥'90€'S | 6LG'EEV'S | €ZEG6EY | SPL'08LY G917'GL6°61
wow Huwmmm_,m.w:ss_w__%m_oh 128°90€'S | VSO'CEY'S| €2E°S6EY |  £68°08LY L69°9L6°61
wvwmm%%o‘w_uwﬂwﬁ_ %L6'66 | %6866 | %666 %L9'66 %98‘66
ON m%«zww,_w%n__‘wnw_mhoh b8l | 298 | esky Svy'LL 60€°6C
m% Hum__\w,_mm_,mmmv__\wm__w_hoo f 196'S€0°9 | SVL'86Y'S| LV6 LSy | SE8'86L'S 88y’ L6L L
m% h_‘uw_\w,_mm_en._.w:ssw__%m_o f 508°/£0°9 | L09'10S'S| S0L'2Z9V'y | 082°9LT'S 16,022’12
a JLUON |y o qgy| FLNTIO | 3INIAIDD0 '3'S'3 AN1VS
* a3 a3y @3 |01Svd V1Ol




%C6 66 Sornamvoan v

BVE 6L ommmvotan

G98‘0ce'se
v12°052°'€e O INIYOIaaN
%86°66 ‘oinamuoian v

€LE'D S i amvaran

LE£V'696'GC  COANNYOIGHA
018'G26°GZ COLNNYHGIN
%066 66 ocnamuoian v

EVE'T o cornamvaran

62.'GZS'61
2.0'82S°61 O ININYOIAaN
%866°66 onawvodan

mh.v 6102 SOAVSN3dSIA
ON SOLN3INVIIA3N

1 1 — 610C SOAVSN3adsIa
cmw Nwm m—\ SOLN3NVIIa3IN
¢ — 6102 SOAVINNYO4
mcm wwm mF SOLNINWVIIaaN
. 8102 SOAVSN3AdSIa
O}GQ Qm SOLNINVIIAIN %

QNNB _\ 810¢ SOAVSN3AdSId

ON SOLN3INVIIa3N

. 2102 SOAVSN3dsIa
O}Qw mm SOLNINWVIIA3IN %

¢ | 2102 SOAVSN3dsId
mcm QN ON SOLN3INVIIAaN

e

8102 SOAVSN3dSsIa
SOLN3INVIIa3InN

8102 SOAVINNYO4
SOLNINWVIIaaN

88¥°'161°LC " SOLNARYOIQIN

L6.'0z2'LC *SOINANYOIGIW

o
N
.
%
m.
=
S
=
%)
©
m
O
1e)
(4}
5
c
e_
5
()
(=
"
=
S
)
o)
-~
s,_
()
8
m
o
ue
()
e
m
o
S
[
=

30,000,000
25,000,000
20,000,000
15,000,000
10,000,000

5,000,000



Satisfaccion de Usuarios PQRS- 2012-2022
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Principales causas PQRSF:
Mala atencion, mala informacion, demora en la atencion,
y Trato inadecuado, no atencion

Otros: Falta de personal, inoportunidad, etc.

Peticiones, Quejas y Reclamos



211 52% 287 75% 140 61% 214 50% 256 41.5% 178 26%
64 16% 54 14% 24 11% 52 12% 163 26.4% 231 34%
30 7% 4 1% 54 24% 32 7% 37 6.0% 82 12%

7 2% 26 7% 1 0% 30 7% 34 5.5% 46 7%
7 2% 1 0% 0 0 1 0% 0 0 0 0
6 1% 0 0 0 0 1 0% 0 0 1 0%
4 1% 1 0% 0 0 3 1% 6 1.0% 1 0%
0 0 5 1% 1 0% 2 0% 44 7.1% 79 12%
0 0 2 1% 0 0 8 2% 0 0 12 2%
0 0 1 0% 1 0% 26 6% 16 2.6% 2 0%
0 0 1 0% 0 0 0 0 7 1.1% 0 0
76 19% 3 1% 2 1% 15 4% 7 1.1% 0 0
0 0 0 0 1 0% 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 1 0% 0 0 1 0.2% 0 0
0 0 0 0 1 0% 1 0% 4 0.6% 2 0%
0 0 0 0 1 0% 0 0 1 0.2% 1 0%
0 0 0 0 1 0% 1 0% 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 1 0% 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 12 3% 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 3 1% 4 0.6% 0 0
0 0 0 0 0 0 4 1% 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 3 1% 15 2.4% 0 0
0 0 0 0 0 0 8 2% 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 5 1% 4 0.6% 3 0
0 0 0 0 0 0 2 0% 1 0.2% 5 1%
0 0 0 0 0 0 1 0% 10 1.6% 3 0%
0 0 0 0 0 0 2 1% 7 1.1% 2 0%
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 29 4%
405 100% 385 100% 228 100% 427 100% 617 100% 677 100%




Gestion de PQRSF: Quejas vs Felicitaciones 2016-2022
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ACCIONES DE TUTELAS 2020-2022

TUTELAS 2020 (2021|2022
ATENCION EN SALUD / | 15 | 32
POR DERECHOS DE PETICION 1 4 | 4
SOLICITU DE HISTORIA CLINICA 0 3 | 2
DERECHO AL TRABAJO 9) 1 4
PENSION 0 0 1
VIVIENDA 0 0 1
TOTAL TUTELAS PRESENTADAS 13 | 23 | 44
TUTELAS FAVORABLES A LA EMPRESA 12 | 23 | 43
1 0 1

DESFAVORABLE-FALLO CUMPLIDO

“ Pasto Salud ESE l?:,‘r http://www.pastosaludese.gov.co ’ ° EEEEEEEEEEEEE




Participacion Social 2022

La Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E. cuenta con veintidds (22) sedes y en cada una de
ellas tiene conformadas y vigentes la Asociacion de Usuarios.

De acuerdo al Plan Operativo Anual se realizaron cuatro (4) talleres de capacitacion, contando con la
participacion de las asociaciones de usuarios asi:

| Taller: Sesenta (60) del total de 147 miembros 41% (rrimero de Mayo y Gualmatan no asisten)

[l Taller: Cincuenta y dos (52) del total de 134 miembros 38.81% (cenoy no asiste)

”I Ta”er: Cuarenta y SeiS (46) del tOtaI de @ miembrOS 305% (Morasurco, Mapachico y Sta Barbara no asisten)

IV Taller: Cuarenta y cuatro (44) del total de 152 miembros 28.95% (randiaco, Morasurco, Buesauillo, La Rosa,

Gualmatan, Cabrera, El Encano, Mis Kiques, Mapachico y La Caldera no asisten)

LOGROS DEL TRABAJO CONJUNTO CON LAS ASOCIACIONES DE USUARIOS

En el mes de octubre 2022 se celebro el en el dia de la Participacion Social, con la asistencia de 50
lideres, veedores y miembros de las Asociaciones de Usuarios, a quienes se les otorgd un
reconocimiento por su liderazgo y trabajo conjunto en pro del beneficio de los Usuarios.

“ Pasto Salud ESE b‘?,‘v http://www.pastosaludese.gov.co ' ° ESE Pasto Salud



Participacion Social 2022
LOGROS DEL TRABAJO CONJUNTO CON LAS ASOCIACIONES DE USUARIOS

Se desarroll6 4 talleres con una participacion de 67 integrantes entre miembros de Asociaciones de Usuarios,
veedores, del area Urbana y Rural, y 2 Talleres con 47 proveedores y 176 funcionarios de Pasto Salud ESE
en temas de importancia de los mecanismos de participacion ciudadana, Estrategias de participacion:
PQRSF-D, Promocion y mantenimiento de la salud, participacion ciudadana y social, Tramites y servicios
Institucionales, Accesibilidad y canales de atencion al ciudadano, Deberes y Derechos, Salud Sexual y
Reproductiva con enfoque diferencial, actualizacion de la normatividad vigente en aspectos de salud,
presentacion de resultados de los informes de medicion de satisfaccidon del usuario, consolidado de PQRSF, la
transparencia y la rendicion de cuentas, Reconocimiento a los miembros de la asociaciones de usuarios
activos en el dia de la Participacion social, entre otros

USUARIOS INFORMADOS EN: DERECHOS Y DEBERES, MEDIOS PARA ASIGNAR CITAS, MEDIOS
PARA PRESENTAR PQRSFD-d

RED NORTE 1.886
1.031

RED ORIENTE 1.852
RED OCCIDENTE 1.365
OTAL 6.134

n Pasto Salud ESE b‘?,‘r http://www.pastosaludese.gov.co ’ ° ESE Pasto Salud



Nivel de Satisfaccion Usuarios 2022

Periodo Ue_;uarios Usu_arios Usuarios NIVEL DE SATISFACCION
Satisfechos No satisfechos Encuestados 98 52%

2 Trimestre 530

4 Trimestre 539

Ano 2022 2.132 32 2.164

3 rosto salud Ese W, nitp://www.pastosaludese.gov.co N (@) ESE Pasto Salud



GESTION FINANCIERA

; EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO m
PASTO SALUD E.S.E
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Ejecucion Presupuestal
Trazabilidad Ejecucion Presupuestal 2007 — 2022
80,000 -
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Trazabilidad del Equilibrio Presupuestal 2007 — 2022
Cifras en millones de pesos
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Estados Financieros - Balance
Balance General 2012-2022. Activos

104,051.91
99,675.57

Incremento del 4.39%

67,301.38 Entre el 2021 y el 2022

65,072.34

53,418.06
48,462.32

41,093.82 39 073.09
36,072.48 ’

26,847.22 28,735.77

EN EL PERIODO 2012-2022
INCREMENTO DEL 287.57% DE LOS ACTIVOS

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
«(=ACTIVO TOTAL



Estados Financieros - Balance
Balance General 2012-2022. Pasivos

19,773.13
18,982.79

18,761.91

18,702.41
14,038.04

Disminucion 0.31 %

10,672.39 Entre el 2021 y el 2022

9,914.53

9,308.05

8,570.80 8,623.50

8,051.00

EN EL PERIODO 2012-2022
INCREMENTO EN EL 75.24% LOS PASIVOS

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
«@=PASIVO TOTAL



Estados Financieros - Balance
Balance General 2012-2022. Activo-Pasivo-Patrimonio

Incremento del

104,051.91 287.57%

99,675.57 desde 2012

85,349.50

0,913.66
Incremento del

427.67%

desde 2012

67,301.38
65,072.34

53,418.06

48,462.32

41,003.82 39:073.09

36,072.48 39,380.01
26.847 22 28,735.77 33,199.57 45,299.21
3247032 29 765.03 19,773.13 18,982.79 18,761.91 18,702.41 Incremento del
y . ’ - J - y . y . o
16,174.83 -~ 2427,501.68 14,038.04 o o ¥ 75,24 Yo
04 1. 8.623.50 9,308.05 desde 2012
O— , 8,051.00
— —} L=
10,672.39 991453  8570.80
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

a@=ACTIVO TOTAL =f3=PASIVO TOTAL efiym»PATRIMONIO



Estados Financieros — Estado de Resultados 2022-2021

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PASTO SALUD E.S.E

HNIT 001143 -8

EMPRESA SOCiAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE

Mit: 200091 143-9

ESTADOCO DE RESULTADOS COMPARATING

INGRESOS

Ingresos de actividades ordinarias

COSTOS

Costo de vantas

UTILIDAD BRUTA OPERACIOMNAL

GASTOS

Gastos de administracion

Gastos de deterioro, depreciacionas, agotamiento,
Amortizacionas y provisiones

RESULTADDO DE ACTIWIDADES ORDINARIAS

Otros Ingresos
Otros gastos
UTILIDAD DEL EJERCICIOD

Comparativwo en miles de pasos

55 696,699 59 416, 73T .00 8,279 9GS2 00D 1057
(40,803 112) (35,579, 740.00) 5. 223 3F2.00 14 68
24 893 587.00 23 836 . 99T7.00 1,056, 590 4 473
21,886,026 19,497 .821.00 2.388, 205 12.25
S03I, 3T 2,499 089 .00 -1 . 505 716 -53.85
2.104.188.00 1,840,087 .00 e, 101 14 35
2,445 6TT 32 484 459 000 -30 0328, Taz B = e I e
1,923,132 1.188. 82800 b . T G51.77
2,626, 7T33.00 33,135, 718.00 A0, S08, 985 a2 .07

?&L @ﬂéwm? o }

AMA BELEN ARTEAGA TORRES

Gerante

e
JOSE ALBERTO SOTELO PAZ
Rewvisor Fiscal

TP 85801-T

Co ora
TF 49686-T

LIl LAMN.A GAéAIDE LGA DO

"

ALFONSO ERNESTO HIDALGO LOPEZ
Subgerente Financiero y Comercial




Resultado del Ejercicio Vigencias 2017-2022

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E.S.E.
Nit: 500.091.143-9
ESTADO INTEGRAL DE RESULTADOS
De 1de Enero a 31 de Diclembre de 2017
En milas do pesos Col (5}

UTILIDAD DEL EJERCICIO

8.582.820

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUDE.SE.
Nit: 900.091.143-9
ESTADOD INTEGRAL DE RESULTADOS
De 1de Enero a 3 de Diclembre de 2018
Enmiles da pazos Cof (3)

UTILIDAD DEL EJERCICIO

ANA BELEM ARTEAGA TORRES
Gerente
Ver Certificacion Adjunta

i~

-t —

GERMAN MONTENGRO FAJARD

A8,
Rey] a Fiscal Reyiasria Fiscal
rPareel - T Pafet-T
RP 1441 RP 1441
D en en astructuracién r Comunicacién Adjunta
OFC- GMF- PASTOSALUD- 0014-19

EMPRESA S0CIAL DEL ESTADO PASTO SALUD E-5.E.
Nit: 900.091.143-8
ESTADO INTEGRAL DE RESULTADDS
De 1 de Enero al 31 d= Diciembre de 2018
En miles do pesos G (3)

UTILIDAD DEL EJERCICIO 5.819.194

Brecirier Beleoges

ANA BELEM ARTEAGA TORRES

(S

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.SE|

| EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE

Nit: 9000811 439

__MIT.00081143-8

ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO

Comp en miles de pesos

Diciembre 2020 - 2019

g

UTILIDAD DEL EJERCICIO

ANA BEL|

TP 85601-T

DICIEMBRE DE VARIACION VARIACION

)mmns?e_.:_m_u w09 ABSOWTA | RELATIVA

301937000 5,919,194.00 2,893,824 430

aamnnes LILIANA G uao;{emo
ontadora
P 49886-T
A
ALFONSOERNESTO HIDALGO LOPEZ

&Jhuereymnciem y Comercial

ES

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE
_N:0000R1143-9
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
, -Cumpara_liun en mikes da pasos
[ - ~ Del1deEneroal 31 de Diciembre de 2021 - 2020

g? EMPRESA SOCIAL DEL £STADO
PASTO SALUD E.SE

MIT #E00RTiA-R |

' VARACION | VARIACION

2021 | 2020 ABSOLTA | MEATVA |
UTILIDAD DEL EJERCICIO 33,135,718.00 3,018,370.00 30,118,348 W74
ANA BELEN ARTEAGA TORRES LILIANA GAMBOA DELGADO
c ra
TP 48686-T
C £ / /'
ALFONSO ERNESTOHIDALGO LOPEZ
Subgerente Finangiero y Comercial
rd

£

hlud

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ESE
Nit: 900091143-8

ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

©

PASTO SALUD E.S.E

MIT BD0651143 -5

a

33,135,718.00

2,626,733.00 30,608,385

UTILIDAD DEL EJERCICIO

?&ca et bl 00 )

LILIANA G. i(DELG&DD
Contadora

ANA BELEN ARTEAGA TORRES
Gerente
TP 49686-T
S7)
JOSE ALBERTO SOTELO PAZ ALFONSO ERNESTO HIDALGO LOPEZ
Revisor Fiscal Subgerente Financiero y Comercial

TP RA&N1.T
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Calificacion de Riesgo
Ministerio de Salud y Proteccion Social

2014 2015 2016 2017 2018
Resolucién Resolucién Resolucion Resolucion Resolucién
No. 2090 del No. 1893 No. 2184 No. 1755 No. 2249 del
29 de mayo del 29 de del 27 de del 26 de 30 de mayo
de 2014 mayo de mayo de mayo de de 2018
2015 2016 2017

SIN RIESGO RIESGO
RIESGO RIESGO RIESGO MEDIO
BAJO MEDIO MEDIO

K3 rasto salud ese

Q‘?} http://www.pastosaludese.gov.co

8 @ Es¢ Pasto Salud

2019 2020
Resolucion Decreto 058
No. 1342 del 20 de
del 29 de enero de
mayo de 2020 del
2019 Ministerio de

Hacienda y
SIN Crédito
CATEGORI Publico
ZACION Res. 856 del
PSFF 29 de mayo
(En cumplimento del de 2020_

Plan Nacional de
Desarrollo)

Ministerio de
Salud

SIN
CATEGORIZ
ACION PSFF




Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero

Fechas y entrega de Informes al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

PERIODICIDAD INFORME FECHA PIRNIiSOiNJQCION DE PRESENTADO

CUARTO TRIMESTRE/2021 07/03/2022 OPORTUNO
PRIMER TRIMESTRE/2022 11/06/2022 OPORTUNO
SEGUNDO TRIMESTRE/2022 12/08/2022 OPORTUNO

TERCER TRIMESTRE/2022 11/11/2022 OPORTUNO

n Pasto Salud ESE b?:,‘v http://www.pastosaludese.gov.co ’ ° ESE Pasto Salud



Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero

MEDIDAS DEL PSFF| A E"EC;’OTZAZRSE EN E"Ecggz'g"' EN o EJECUCION 2022

5 100
12 6

n Pasto Salud ESE b?:,‘v http://www.pastosaludese.gov.co ’ ° ESE Pasto Salud



Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero

Aspectos a resaltar, de la ejecucion del PSFF: I

FACTURACION DE SERVICIOS 2022-2021

2022 2021 VARIACION 2022 — 2021
TOTAL TOTAL DIFERENCIA VARIACION
66.473.271.515 58.670.825.497 7.802.446.018 13,30%

RECAUDO PRESTACION DE SERVICIOS 2022 - 2021

2022 2021 VARIACION 2021 — 2020
TOTAL TOTAL DIFERENCIA VARIACION
46.028.923.769 43.219.826.327 2.809.097.398 6,50%
Clasificacién Recaudo 2022 Clasificacién Recaudo 2021
Recaudo Vigencia 2022 - $ 46,028,923,769 Recaudo Vigencia 2021 - $ 43,219,826,327

Recaudo Otras Vigencias CxC - $ 12,423,685,723 Recaudo Otras Vigencias CxC - $ 8,245,085,468



Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero

Aspectos a resaltar, de la ejecucion del PSFF: |

GLOSAS 2022 - 2021 ENERO - DICIEMBRE

2022-2021 2021-2020
CONCEPTO 2022 2021 2020
DIFERENCIA VARIACION DIFERENCIA | VARIACION
INGRESOS TOTALES POR o 0
VENTA DE SERVICIOS 65,696,698,598.07 | 59,416,736,720 | 44,776,402,832 |6,279,961,878.07| 10.57% |14,640,333,888| 32.69%
GLOSAS 1,910,305,180.56 | 1,606,783,748 931,266,052 303,521,432.56 18.89% 675,517,696 72.53%
PORCENTAJE
GLOSAS/INGRESOS VENTA 2.91% 2.70% 2.08%
DE SERVICIOS
“ Pasto Salud ESE l?:,‘r http://www.pastosaludese.gov.co ' ° ESE Pasto Salud




COMPRAS POR MECANISMO ELECTRONICO 2020

PUTUMAYO

IANTIOQUIA - COPS 163,373,695 %  IMBOGOTA - COPS 1482245 946- 0%

- SANTANDER .
MBOYACA- COPS 12.725.492-0% CAUCA- COPS 116,814 000 - 2%
NARINO
20 CUNDINAMARCA - COPS 27 925,043 - 1% = HUILA- COPS 173597 148 - &%
_VALLE "
NARINO - COP§ 1533 667 024- 31%  IMPUTUMAYQ - COPG 66 167 460 - 2%
A — ANTIOQUIA
’-_. o, RISARALDA - COPS 330 510 541 - 7% = SANTANDER - COPS 775,436,490 - 16%
\

'. W VALLE - COPS 169 041 016 - 3%
HUILA-*™ 2 .
CUHDIH&MWA v,

BOYACA-/ BOGOTA

Valor Total Ano 2020: $4.893.503.855



COMPRAS POR MECANISMO ELECTRONICO 2021

Atléntico Boyaca _ Antioguia

Risaralda  Cauca_ ~_Meta

Valor Total Adjudicado Ano
Santander 2021: $7.658.974.515

bionexo
Bogota S 2.529.900.036 -33% Narifio $1.922.855.106 - 25% Santander S 1.340.065.425 -17%
Valle S 420.755.129 -5% Huila S 400.203.383- 5% Risaralda S 367.336.791 -5%
Cauca $ 345.114.530- 5% Atlantico S 274.863.835 -4% Boyaca S 38.010.830 - 0%

Antioquia $ 15.073.350 -0% Meta $ 4.796.000 -0%




COMPRAS POR MECANISMO ELECTRONICO 2022

Cauca
Valor Total Adjudicado Ano %
2022 $ 6.498.709.227
bionexo
Santander $ 2433462442 [{Bogota §1.333.435.468 | {Narifio 51.268.762.824
Cauca 444.103.190 Huila $420.617562 Valle S2UL777832

Antioguia$206.967.958 Atlantico § 131.496.189
Risaralda $ 2.975.250

Boyaca §25.090512




COMPRAS POR MECANISMO ELECTRONICO 2016-2022

% 7.658.974.515
% 6.998.7009.227

% B.00D.000. D00

S 7.000.000. 00

S 6000000, 000

% 4.891.848.666 S 4.893.503.855
S 5000000, 000 % 3.761.684.837
% 3.270.695.278

S 4000000, D00 % 3.200,953.865

S 3000000 . 000

S 2000 000 . 000

S 1000 00 . 00

g -
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

TOTAL: $ 34.185.370.243 bionexo




COMPRAS POR MECANISMO ELECTRONICO 2016-2022

. Cauca Risaralda Atldntico
. e ~__ Boyaca
Huila ) _“‘«HH}!%_H | 2% A% — 3

TOTAL: $ 34.185.370.243

bionexo

Narifio $10.425.380.959
Huila $995.351.072
| |Risaralda $503.675.216

Bogota $ 5.486.434.620
Antioquia $ 792.734.143
Atlantico $ 414.429.409

Santander $ 12.400.660408
Vvalle $2.426.710.713
Cauca $714.903.190

Boyacd $ 25.090.512




Contratacion 2022
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Régimen de contratacion: Privado Numeral 6 Articulo 195 Ley 100 de 1993

Modalidades de Contratacion

Estatuto de Contratacion (Expedido por la Junta Directiva)
Manual Interno de Contratacion
DIRECTA

CONVOCATORIA PUBLICA
Contratos diferentes a los de contratacién directa cuya cuantia supere los 200 S.M.L.M.V
Enajenacion de bienes

OTRAS MODALIDADES

COMPRAS ELECTRONICAS (Principalmente medicamentos, material odontolégico y
meédico quirurgico)

Factores de Seleccion: Cumplimiento de especificaciones técnicas, Registro INVIMA
vigente y relacion costo beneficio.

En la Empresa Social del Estado PASTO SALUD E.S.E. se garantiza la libre concurrencia a
los procesos de seleccion. El Articulo 32 Ley 1450 de 2011 eliminé la posibilidad de limitar
los procesos de seleccion a empresas regionales.



CONTRATACION 2022

TIPO DE CONTRATO

ARRENDAMIENTO 2  0.36%
ASEGURAMIENTO 1 0.18%
SUMINISTRO 192 34.59%
COMPRAVENTA 65 11.71%
DE OBRA 6 1.08%
PRESTACION DE SERVICIOS 286 51.53%
CONSULTORIA 3 0.54%
TOTAL DE CONTRATOS LEGALIZADOS 555 100.00%

MODALIDAD
CONTRATACION DIRECTA 357 64.32%
BIONEXO 197 35.50%
CONVOCATORIA PUBLICA 1  0.18%
TOTAL 555/ 100.00%
Elrostosavdese @ ntipy/www.pastosaludesaigovico 4 ([ ESE Pasto Salud




OPORTUNIDAD DE PAGO

CONCEPTO
INDICADOR

Cuentas pagadas
dentro del plazo
acordado

Cuentas radicadas

2022

2021

ANO| 2021

1390
100%

1390

2020

2019

739
85%

869

2018

OPORTUNIDAD EN EL PAGO

B CUENTAS PAGADAS DENTRO DEL PLAZO

B CUENTAS FUERA DELPLAZO
%

OPORTUNIDAD EN EL PAGO

B CUENTAS PAGADAS DENTRO DEL PLAZO

B CUENTAS FUERA DELPLAZO
%

OPORTUNIDAD EN EL PAGO

B CUENTAS PAGADAS DENTRO DEL PLAZO

B CUENTAS FUERA DEL PLAZO
%

OPORTUNIDAD EN EL PAGO

B CUENTAS PAGADAS DENTRO DEL PLAZO

1 CUENTAS FUERA DEL PLAZO

0%

n Pasto Salud ESE
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OPORTUNIDAD EN EL PAGO

B CUENTAS PAGADAS DENTRO DEL PLAZO
8 CUENTAS FUERA DELPLAZO



ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES
2017-2022

ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES

CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
COMPRAS 25,127,667,231(26,871,516,384| 39,166,595,000 (42,289,905,000|43,181,776,000| 35,579,740,000 | 40,803,112,000
PERIODO PROMEDIO . . . . i ) .

p 68.35 DIAS 47.83 DIAS 38.89 DIAS 28.75 DIAS 38.23 DIAS 32.79 DIAS 40.25 DIAS
DE PAGO EN DIAS
“ Pasto Salud ESE l?:,‘r http://www.pastosaludese.gov.co Y ' ° ESE Pasto Salud




GESTION ADMINISTRATIVA

Gestion
Administrativa
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K3 rosto salud ese %8 hitp://www.pastosaludese.gov.co N () ESE Pasto Salud £l bardin onis g

f=x L]
og 0aTay




PLANTA TEMPORAL 2022

NIVEL N® CARGOS TOTAL
ADMINISTRATIVOS MISIONAL
PROFESIONAL 4 145 149
TECNICO 7 20 27
ASISTENCIAL 72 155 227
TOTAL 83 320 403

Acuerdo N° 11 del 17 de agosto de 2017 de la Junta Directiva de Pasto Salud E.S.E. mediante el
cual se aprueba la Planta Temporal y se adopta el Manual de funciones.

Del total del personal vinculado en Planta Temporal, el 21% corresponde a funcionarios

administrativos (83 cargos) y el 79% a funcionarios del area misional (320 cargos)

La Gerencia de la Empresa Social del Estado PASTO SALUD E.S.E., justific6 técnica y
legalmente la necesidad de la prérroga a los empleos que hacen parte de la planta temporal
durante la vigencia 2022 ante la Junta Directiva, para el periodo comprendido entre el 1 de

enero al 31 de diciembre del 2022 para un total de 403 cargos de Planta Temporal.

¢
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TALENTO HUMANO-MEDICION CLIMA ORGANIZACIONAL

CATEGORIAS 2013 2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ORIENTACION ORGANIZACIONAL
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO 73% | 88% | 95% | 85% | 89% 88%
ESTILO DE DIRECCION 82% | 90% | 94% | 85% | 88% 87%
COMUNICACION E INTEGRACION 60% | 93% | 96% | 92% | 90% 90%
TRABAJO EN EQUIPO 74% | 94% | 93% | 91% | 92% 91%
CAPACIDAD PROFESIONAL 84% | 94% | 99% | 96% | 97% 96%
MEDIO AMBIENTE FiSICO 64% | 92% | 96% | 88% | 87% 89%
AUSTERIDAD Y COMBATE A LA CORRUPCION 87% | 97% | 91% | 97% | 97% 96%
TOTAL CLIMA LABORAL 77% | 93% | 95% | 91% | 92% 91%

MANTENER :90% al 100%

NO DEJAR DECAER:70% al 89%

APLICAR MAYOR ESFUERZ0O:60% al 69%
TRABAJAR CON PRIORIDAD: 0% al 59%

S e L B0 LETAOO BT
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TALENTO HUMANO-CLIMA ORGANIZACIONAL

Poblacion
habilitada

Participantes

% de
Participacion

507

Poblacion
habilitada

519

Poblacion
habilitada

473 Participantes 462 Participantes

93%

% de
Participacion

o

% de
Participacion

507

320

63,10%

Poblacion
habilitada

Participantes

% de
Participacion

514

379

74%

Poblacion

habilitada 493

Participantes 416

% de

(1)
Participacion i
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 |

PLAN COMPONENTE INVERSION

Actividades Artisticas y Culturales

Cambio organizacional

BIENESTAR Componente deportivo recreativo y vacacional
SOCIAL E P P y 371,675,362
INCENTIVOS  |Artes y artesanias

Incentivos

Componente de vivienda, recreacidén y educacién

Resoluciéon 0074 del 25 de enero de 2022 se aprueba y adopta el Plan de Bienestar
Social Incentivos de Pasto Salud E.S.E. para la Vigencia 2022.
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RECURSOS ASIGNADOS PARA LA IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ANO 2022

DESTINO RECURSOS

Pago de riesgos laborales a la ARL 246.645.000
Examenes medico ocupacionales 18.000.000
Adquisicion de elementos de confort para los puestos de trabajo ( Sillas, escritorio y butacos) 94.903.300
Mantenimiento y recarga de equipos contra incendio 6.500.000
Contratacion de personal de apoyo 36.944.724
Adquisicion de senales 43.504.200
Equipos de ergonomia: mouse, teclados, diadema, intercomunicador 22.984.830
Mantenimiento preventivo y correctivo de muebles 286.000.000
Mejoramiento de la infraestructura de las Sedes de la Empresa. 2.310.444.849
Farmacia (Guantes desechables, mascarillas) 423.077.368

TOTAL 3.489.004.271
Elementos de Proteccion personal(Donaciones ARL COLMENA) 92.354.850

r Bircudo po
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FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD LABORAL

EN PASTO SALUD ES.E. 2019-2022

Nombre del Férmula Ano Ano Ano Ano Meta
Indicador 2019 2020 2021 2022

NUmero de
accidentes de
frabagjo

Frecuencia de |Que se presentaron

accidentalidad len el periodo 0.7% 0.4% 0.3% 0.6% <=1%
NUmero de

frabojadores en el
periodo x (100)




* Mejoramiento Centros de Salud 2022

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

LIMPIEZA DE CAMNALES ¥ CUBIERTAS MAMNTENIMIENTO PTAR H. LA ROSA Y SANTA MONICA

MANTENIMIENTO TANOQUES DE RESERWYA MARNTENIMIENTO OFSFOMNIFIC ADORES



Mejoramiento Centros de Salud 2022

MANTENIMIENTO CORRECTIVO I

REPARACION LAYAMANOS | REPARACION RED ELECTRICA ¥ DATOS



Mejoramiento Centros de Salud 2022

HOSPITAL CIVIL

ADECUACION SALAS DE PAZ H, CVIL

névo

| Pasto Salud ESE

Freesd o s | | S ﬂ
: e
AMPLIACION SALW DE ESPERA CONSULTA EXTERNA Y CAJA




Mejoramiento Centros de Salud 2022

HOSPITAL LA ROSA

ADECUACION LABORATORIO H. LA ROSA

MANT. GABINETES CONTRA INCENDIOS

Lk S0 O LTS

. . &N
CAMBIO LAMPARAS DE EMERGENCIA ADECUACION BANOS g? PASTO SALUD £.5.1 E -
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Mejoramiento Centros de Salud 2022

CENTRO DE SALUD TAMASAGRA CENTRO DE SALUD GUALMATAN

ADECUACION BANOS ADECUACION AREA SIAU Y CAIA

PPk ST B0 LA E m_
PASTO SALUD E.5.E
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Mejoramiento Centros de Salud 2022

SEDE ADMINISTRATIVA

AREA DE CONTABILIDAD Y TESORERIA AREA DE ATENCION AL CLIENTE ¥ S1AU

L Lk ST B TS @ n
PASTO SALUD E.5.E
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Mejoramiento Centros de Salud 2022

INVERSIONES DE INFRAESTRUCTURA 2022

No DE IPS’s
OBJETO CONTRATISTA VALOR
CONTRATO ATENDIDAS
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
FORTUITOS DE LA INFRAESTRUCTURA RED PRESTADORA
HOSPITALARIA DE LA RED DE PRESTACION DE HAROLD HUMBERTO ORTIZ DE SERVICIO Y
027-2022 SERVICIOS Y SEDE ADMINISTRATIVA DE LA CERON $189702448’78 SEDE
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ADMINISTRATIVA
E.S.E. PERIODO ENERO-FEBRERO - 2022
MANTENIMIENTO PARA ATENDER
REQUERIMIENTOS INMEDIATOS DE
072-2022 INFRAESTRUCTURA DE LA SEDE ADMINISTRATIVA HAROLD HéJEMRBOENRTO ORTIZ $192_985_238,95 ADMINS|§$I§ATIVA
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO
SALUD E.S.E. 2022
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
FORTUITOS DE LA INFRAESTRUCTURA RED PRESTADORA
130-2022 HOSPITALARIA DE LA RED DE PRESTACION DE TOMAS D:C\)IISITE;;SERRERO $ 1.271.571.996.31 DE SERVICIO Y
SERVICIOS Y SEDE ADMINISTRATIVA DE LA ) ) ) ’ SEDE
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO SALUD ADMINISTRATIVA
E.S.E. PERIODO MARZO- DICIEMBRE - 2022
MANTENIMIENTO PARA ATENDER: JAVIER ALEXANDER DULCEY
REQUERIMIENTOS INMEDIATOS DE GARCIA PROPITARIO DE HOSPITAL CIVIL
124-2022 INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL LOCAL CIVIL; ESTABLECIMIENTO COMERCIAL $ 192331249,95

DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO PASTO
SALUD E.S.E - 2022

BIOELECTROMEDICAL SERVICE




‘Mejoramiento Centros de Salud 2022

INVERSIONES DE INFRAESTRUCTURA 2022

No DE
CONTRATO

OBJETO

CONTRATISTA

VALOR

IPS’s
ATENDIDAS

408-2022

MANTENIMIENTO DEL AREA DE LABORATORIO,
CONSULTORIOS DE URGENCIAS Y ACCESO
AMBULANCIAS PARA ATENDER REQUERIMIENTOS
INMEDIATOS DE INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL
LOCAL CIVIL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E - 2022

PEDRO JUAN BOTERO
LONDONO

$ 179.829.386,55

HOSPITAL CIVIL

502-2022

MANTENIMIENTO DEL AREA DE CONSULTORIOS,
ARCHIVO, SIAU Y SALA DE ESPERA PARA ATENDER
REQUERIMIENTOS INMEDIATOS DE
INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO DE SALUD DE
TAMASAGRA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E. - 2022

JORGE ORLANDO GUERRERO
ARCOS

$ 187.511.006

CENTRO DE SALUD
TAMASAGRA

TOTAL

$ 2.213.931.316,54




Inversion en Mantenimiento de
Infraestructura Hospitalaria 2017-2022

INVERSION EN MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
HOSPITALARIA
VIGENCIA VALOR
2017 5 1.534.727.314,05
2013 = 1.209.361.145,19
2015 > 1.450.940.009,61
2020 5 1.925.296.298,15
2021 = 2.003.032.552,50
2022 5 2.034.228.877,76
TOTAL 5 10.222.586.200,32
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PROYECTOS DE INVERSION

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO "— TG i ;
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CONSTRUCCION Y DOTACION CENTRO DE SALUD SAN VICENTE

ESTADO ACTUAL EN FUNCIONAMIENTO

ESTADO ACTUAL EN FUNCIONAMIENTO

ENTREGA DE LA OBRA 29 DE DICIEMBRE DE 2021

INICIO FUNCIONAMIENTO 7 DE MARZO DEL 2022

PASTO SALUD E.5.8
Bimeondo cor elmoe
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CONSTRUCCION Y DOTACION CENTRO DE SALUD LORENZO DE

ALDANA

)

CONTRATO DE OBRA No 458-2021 A 20 DE ABRIL DE 2023

CONTRATISTA CONSORCIO CONSTRUSALUD

VALOR DEL CO03NTRATO $9.618.925.986,00
PLAZO DE EJECUCION 24 MESES
PAGO VALOR DEL ANTICIPO 40% $ 3.847.570.394,40
AVANCE DE OBRA 13,03%

PASTO SALUD £.5.8 u
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CONSTRUCCION Y DOTACION CENTRO DE SALUD LORENZO DE
ALDANA

ASPECTOS FINANCIEROS Y ESTADO DE LA INTERVENTORIA

CONTRATO DE INTERVENTORIA No 459-2021 A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

UNION TEMPORAL HOSPITAL
CONTRATISTA LORENZO

$ 537.028.442.26
24 MESES
$ 214.811.376,90
13,03%
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l CONSTRUCCION Y DOTACION CENTRO DE LORENZO DE ALDANA )




CONSTRUCCION Y DOTACION CENTRO DE SALUD LORENZO DE
ALDANA

AVANCE DE OBRA
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DISENO Y FORMULACION PROYECTO CONSTRUCCION CENTRO
DE SALUD EL ENCANO
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DISENO Y FORMULACION PROYECTO CONSTRUCCION CENTRO
DE SALUD EL ENCANO
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'~ VACUNACION COVID 19 VIGENCIA 2021-2022

VACUNACION COVID 19 PASTO SALUD ESE

REFUERZO

REFUERZO

ANO 1 DOSIS 2 DOSIS UNO DOS TOTAL

2021 -2022 151.283 145.228 48.953 10.655 356.119
VACUNACION COVID 19 MUNICIPIO DE PASTO

2021 -2022 376.538 319.252 119.144 26.082 841.016

PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE PASTO SALUD ESE
FRENTE A LA VACUNACION DEL MUNICIPIO

ANOS

1 DOSIS

2 DOSIS

REFUERZO
UNO

REFUERZO
DOS

TOTAL

2021 -2022

40%

45%

41%

41%

42%
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INVERSION VIGENCIA 2021-2022
PLAN DE CONTIGENCIA SARS Cov-2

DETALLE 2020 2021 2022
SUMINISTROS $ 1.247.486.020/$ 367.562.700,00($ 449.229.368
DONACIONES $ 206.203.697|% 163.441.350.00 % 92.354.850
O e $  126.593.671|$  75.370.830,00$ 0
VACUNACION CONTRA COVID-19 |$ 0|$ 855.023.500,00[% 1.135.942.813

$ 1.580.283.388$ 1.461.398.380,00[% 1.677.527.031

PASTO SALUD MUNICIPIO DE PARTICIPACION

ANO 2020 - 2022 E.S.E. PASTO  DE PS EN DXS
PRUEBAS COVID TOMADAS| 58,585 118,168 49%
TOTAL CASOS POSITIVOS 13,179 60,687 22%
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Evaluacion Gestion DAFP 2020-2021
Formato Unico de Reporte de Avances de la Gestion

indice de desempeiio 2020 2021

Empresa Social del Estado Pasto Salud E.S.E. - stitucional

Universo de Entidades Publicas obligadas al reporte 2020 2021 Ranking

Entldad.es publlca.s del orden territorial 4943 | 4846 Pasto Salud E.S.E. 68 58
(consolidado nacional)

Entidades publicas de departamental (Narino) 249 245 Pasto Salud E.S.E. 2 1
Entidades publicas de Municipal (Pasto) 7 20 Pasto Salud E.S.E. 1 1
Empresas Sociales del Estado Consolidado Nacional 2020 2021 Ranking 2020 2021
Efnpll'esas So?l.ales del Estado (Departamental - 881 368 Pasto Salud E.S.E. 11 8
Distrital- Municipal)

Empresas Sociales del Estado del Orden Municipal 815 818 Pasto Salud E.S.E. 6 4
Empres?s Sociales del Estado del Orden Municipal 46 58 Pasto Salud E.S.E. 3 3
categoria 1

Empresas Sociales del Estado Consolidado

Departamental (Nariino)

2020

2021

Ranking

Universo de Empresas Sociales del Estado- Nariino

62

65

Pasto Salud E.S.E.
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Evaluacion Gestion

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PASTO

Fiscal Vigencia 2021

GESTION DOCUMENTAL

PAGINA

INFORME FINAL DE AUDITORIA 15 de 38

3.6. Concepto sobre la rendicion de la cuenta

La Empresa Social del Estado Pasto Salud ESE rindi¢ la cuenta de la vigencia 2021,
dentro de los términos establecidos por la Contraloria Municipal de Pasto en la
Resolucion 175 del 24 de agosto de 2020, “Por medio de la cual se establecen los
términos y condiciones para rendir las cuentas por parte de todos los entes que fiscaliza
la Contraloria Municipal de Pasto en las plataformas del Sistema Integral de Auditorias
SIA CONTRALORIAS y SIA OBSERVA’

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas a traves de las variables de oportunidad,
suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto favorable de acuerdo, con una
calificacion de 98.9 sobre 100 puntos, observandose que PASTO SALUD ESE cumplio
con la oportunidad, suficiencia y calidad en la rendicion de la cuenta dentro del plazo
establecido para ello, el dia 15 de febrero de 2022, como se observa en el siguiente
cuadro:

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PASTO

GESTION DOCUMENTAL

; PAGINA
INFORME FINAL DE AUDITORIA 15 de 38
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
1
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 100.0 0.1 10.00
13
suficiencia  (diligenciamiento  total de 100.0 03 30.00
formatos yanexos)
Calidad (veracidad) 981 06 08.89
4
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 98.9
CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA FAVORABLE

Fuente:
Elabora: Equipo Auditor

PT 26-AF Evaluacién rendicion de la cuenta

RECURSOS PUBLICOS VIGILADOS DE LA MANO DE LA COMUNIDAD
Carrera 25 No 18-93 Casa de Don Lorenzo, 2do Piso. Teléefonos (092) 7238881 — Fax (092) 7238648
controlfiscal@contraloria-pasto-narino.gov.co secretariacontrolfiscal@contraloria-pasto-narino.gov.co
ventanillaunica@contraloria-pasto-narino.gov.co
www_contraloria-pasto.gov.co
San Juan de Pasto - Narifio - Colombia

RECURSOS PUBLICOS VIGILADOS DE LA MANO DE LA COMUNIDAD
Carrera 25 No 18-93 Casa de Don Lorenzo, 2do Piso. Telefonos (092) 7238881 — Fax (092) 7238648
controlfiscal@contraloria-pasto-narino.gov.co secretariacontrolfiscal@contralonia-pasto-narino.gov.co

ventanillaunica@contraloria-pasto-narino.gov.co

www.contraloria-pasto.gov.co

San Juan de Pasto - Narifio - Colombia
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
PASTO SALUD E.S.E |
Sirviendo conw Amor
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